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1. INFORMAGOES DO GERAIS

1.1.

DADOS DO EMPREENDIMENTO

Razao Social

SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO

Nome Fantasia

SAMAE ANGYKI

CNPJ 03.594.840/0001-18
Atividade Autarquia Municipal
Captagao, tratamento e distribuicdo de agua
Enderego Av. Davi Gomes Ndmero S/IN
Complemento - Bairro Jardim Modelo
CEP 86.755-000 Cidade / UF | Angulo /PR
Contato Renata Alves Perez Cargo Engenheiro Civil
Telefone (44) 3123-2819 E-mail engenharia2.cispar@consorciocispar.com.br

1.2.

EQUIPE DE AUDITORIA

Razao Social

INGA ECOLOGICA LTDA

Nome Fantasia

Inga Ecoldgica — Solugdes Ambientais

CNPJ 10.753.379/0001-64 Inscrigao Estadual | 90476988-60

Endereco Avenida Brasil Numero 4312

Complemento 3° Andar — Sala 308 Bairro Centro

CEP 87.013-000 Cidade / UF Maringa / PR

Responsavel Técnico | Marcelo Felix Frade CPF 884.940.809-97

Responsavel Técnico | Tanael Osério Michelin CPF 075.409.749-82

Telefone (44) 4141-2898 E-mail contato@ingaecologica.com.br
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2. INTRODUGAO

A agao de fiscalizagao visa determinar o grau de conformidade do sistema

auditado em consonancia com as legislagdes e normas técnicas pertinentes.

Também ¢ intuito da fiscalizag&o avaliar a adequacao da prestagao dos servicos,

no que tange a regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranga, generalidade

e atualidade. Dessa forma, foi realizada a fiscalizagcado direta do SAMAE de
Angulo no dia 07 de outubro de 2022.

3. LEGISLACAO

Os trabalhos de fiscalizagao e regulagdo dos municipios regulados pelo

ORCISPAR estdo amparados, principalmente, nas seguintes legislagdes

vigentes:

LEGISLAGAO

EMENTA

Lei federal n°. 14.026/2020

Estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento basico;
cria 0 Comité Interministerial de Saneamento Basico; altera as
Leis n°6.766, de 19 de dezembro de 1979, 8.666, de 21 de
junho de 1993, e 8.987, de 13 de fevereiro de 1995; e revoga a
Lei n° 6.528, de 11 de maio de 1978”.

Lei federal n°11.445/2007

Estabelece diretrizes nacionais para o saneamento basico e
para a politica federal de saneamento basico e da outras

providéncias.

Decreto federal n°7.217/2010

Regulamenta a Lei n° 11.445, de 05 de janeiro de 2007, que
estabelece diretrizes nacionais para o saneamento basico, e da

outras providéncias.

Resolugao CONAMA n°
357/2005

Dispde sobre a classificagdo dos corpos de agua e diretrizes
ambientais para o seu enquadramento, bem como estabelece
as condi¢des e padrdes de langamento de efluentes, e da

outras providéncias.

Resolugcao CONAMA ne
396/2008

Dispde sobre a classificagdo e diretrizes ambientais para o
enquadramento das aguas subterraneas e da outras

providéncias.
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Dispbe sobre as condigdes e padrées de langamento de
Resolugao CONAMA n° efluentes, complementa e altera a Resolugao no 357, de 17 de
430/2011

margo de 2005, do Conselho Nacional do Meio Ambiente -

CONAMA.

Portaria 256 do |IAP

Portaria GM/M S n°. 888/2021

Aprova e estabelece os critérios e exigéncias para a
apresentacéo da DECLARACAO DE CARGA POLUIDORA,
através do SISTEMA DE AUTOMONITORAMENTO de

Atividades Poluidoras no Parana e determina seu cumprimento.

do Ministério da Saude

Procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade da agua

para consumo humano e seu padrao de potabilidade.

Portaria n° 443/BSB/1978 do

Ministério da Saude

NR 6

Estabelece os requisitos sanitarios minimos a serem
obedecidos no projeto, construgéo, operagdo e manutengao dos
servicos de abastecimento publico de dgua para consumo

humano.

NR 12

Equipamento de protegéo individual.

NR 10

Seguranga no trabalho em maquinas e equipamentos.

Seguranga em instalagdes e servigos em eletricidade.

NR 35

Esta Norma estabelece os requisitos minimos e as medidas de
protecéo para o trabalho em altura, envolvendo o planejamento,
a organizagao e a execugao, de forma a garantir a seguranga e
a saude dos trabalhadores envolvidos direta ou indiretamente

com esta atividade.

Resolugao 037/2022

Aprova o Manual de Fiscalizagdo dos Prestadores de Servigos
de Agua e Esgoto regulados pelo Consércio Intermunicipal de

Saneamento do Parana (CISPAR).

Resolugao 039/2022

Define as ndo conformidades a serem verificadas na
fiscalizagdo da prestagao dos servigos de agua e esgoto no

ambito dos municipios regulados pelo CISPAR.

Resolugao 040/2022

Dispde sobre os procedimentos relativos as infragbes e

penalidades aplicaveis, pelo CISPAR, aos prestadores de

servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.
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4. AREA COMERCIAL E DOCUMENTAGAO

Levando em consideragdo as Nao Conformidades (NC) apontadas no

Relatério Técnico de Fiscalizagdo do SAEMA de Angulo, segue a relagéo dos

itens identificados conforme Resolugdes CISPAR no. 39 e 40 de 2022:

11 DOCUMENTAGCAO
: . PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO ADEQUACAO
Sem outorga das Captagdes ou Secéo VIl da Reslucao . .
11.4 X _ p. ¢ ¢ ¢ N3o apresentada Em até 180 dias
T fora da vigéncia CEMA 107/2020
Nao ha licenca da ETA (IAP) ou| Art. 12 da Lei Federal n° . .
116 ¢ (1AP) N&o apresentada Em até 180 dias
T fora da validade 9.433/97

Sem matriculas e serviddesde .
o Normas e procedimentos .
1.1.8 passagem (todos os imoveis e L . N&o apresentado

o tecnicos pertinentes
serviddes)

Em até 240 dias

Sem licengas, inclusive
ambientais, necessarias a
execucgao de obras ou servigos | Art. 66 do Decreto Federaln® B
1.1.11 . , Nao apresentado
T publicos de abastecimento de 6.514/1998
agua e de esgotamento

sanitario

Imediato

Sem planos de contingénciae
emergéncia para os sistemas Art. 19, caput, IV da Lei .
1112 ) . N&o apresentado
o de abastecimento de agua e Federal n°® 11.445/2007

esgotamento sanitario

Em até 180 dias

ATENDIMENTO

1.2
) . PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO ADEQUACAO
— S . =
1211 Inexisténcia de plataforma de Art. 6°, caput, VIl da Lei Nao conforme. Em até 180 dias
B atendimento Federal n° 13.460/2017 Anotagbes Manuais
N&o ha exposigéo do horariode . .
. Art. 6°, caput, VI da Lei Falta do Horario de Imediat
1213 atendimento e telefone na _ mediato
B Federal n® 13.460/2017 Funcionamento
fachada
1215 |Nao ocorre disponibilidade das |  Art. 6°, caput, VI da Lei Né&o conforme Imediato
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informagdes basicas aos

usuarios

Federal n® 13.460/2017

Nao comunicar ao ORCISPAR
situagdes deemergéncia que

possamocasionar interrupgao

Art. 40, caput, | da Lei

1217 ) _ N&o evidenciado Imediato
e naprestagéo de servigos ou Federal n° 11.445/2007
causem transtornos a
populagao.
13 ESTRUTURA FISICA
. . PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO ADEQUACAO
A estrutura fisica ndo esta em At 50 £ VIl da Lei
. 5°, caput, a Lei . :
1.3.1 bom estado de conservagéoe N&o conforme Em até 180 dias
e Federal n° 13.460/2017
manutengao
Localizagao e acessibilidade
. . Art. 5°, caput, X da Lei _ Em até 180 di
13.2 das unidades do prestadorn&o N&o conformeFoto 02 m ate 1as
e B Federal n® 13.460/2017
sdo boas
Mas condigdes das instalagdes
o o . N
133 das agéncias doprestador Art. 5°, caput, X da Lei Nao conforme Fotos 03, Em até 180 dias
e (espaco, instalacdes, Federal n°® 13.460/2017 04 e 05
informacdes)
21 PRESTAGCAO DE SERVICOS
. . PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO ADEQUACAO
Inexisténcia de normas
N Art. 6°, caput, VI da Lei Nao Conforme — Em até 180 di
21 especificas para cada _ _ m ate 1as
’ ) Federal n® 13.460/2017 parcialmente atendido
procedimento
22 EXISTENCIA DO CADASTRO DE INFORMAGOES
: ) PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO ADEQUAGAO
Funcionarios sem At 5° ¢ | da Lei Apresenta
rt. 5°, caput, | da Lei . :
224 conhecimento/treinamento nas g conhecimento, mas sem| Em ate 180 dias
- Federal n° 13.460/2017
atividades treinamento
23 QUANTO AO ATENDIMENTO AOS USUARIOS
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. . PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO ADEQUACAO
Sem informagao quanto ao )
) Art. 6°, caput, VI da Lei .
232 |prazo para atendimento decada Informado verbalmente Imediato
- Federal n°® 13.460/2017
solicitagao
24 FATURAMENTO E PRESTAGAO DE SERVIGOS AOS USUARIOS
: ) PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO ADEQUACAO
Nao existe cronograma de Conforme regulamento . Imediat
243 _ » N&o apresentado mediato
o leitura e faturamento aplicavel ao prestador
Inexisténcia de procedimentos
Conforme regulamento B . _ Imediat
245 regulamentados em caso de o N&o Evidenciado mediato
o o o . aplicavel ao prestador
indisponibilidade de leitura
26 PROGRAMAS PARA AFERIGAO E MANUTENGCAO DE MICROMEDIDORES
. . PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO ADEQUACAO
Nao ha programa para aferigao )
B Conforme norma regulatoria _ Em até 180 di
26.1 e manuteng&o de . N&o apresentado m ate 1as
e ) ] aplicavel
micromedidores
Inexisténcia procedimentos
Conforme regulamento _ Em até 180 di
26.2 regulamentados em caso de o N&o apresentado m ate 1as
e ) . aplicavel ao prestador
problemas com micromedidores
Nao existem procedimentos Cont | )
onforme regulamento . :
26.4 regulamentados quanto a o J N&o apresentado Em até 180 dias
e o aplicavel ao prestador
revisdo de cobrancgas
Os regulamentos para a revisao
o Conforme regulamento _ Imediat
265 de cobrangas n&o s&o » N&o apresentado mediato
e ) aplicavel ao prestador
cumpridos
Inexisténcia de cronograma de Conforme regulamento _ Imediat
26.6 _ » N&o apresentado mediato
e leitura e faturamento aplicavel ao prestador
O cronograma de leitura e Conforme regulamento .
26.7 d . _ o g N&o apresentado Imediato
e faturamento ndo é cumprido aplicavel ao prestador
A forma de execugédo de leitura| Conforme regulamento .
26.8 ? N&o apresentado Imediato

ndo é eficiente

aplicavel ao prestador
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Inexisténcia de procedimentos

regulamentados para

Conforme regulamento

Nao apresentado

Em até 90 dias

26.9 desligamento de ligagbes o
e ) aplicavel ao prestador
(prazos, avisos, cobrangas,
exigéncias, etc)
Inexisténcia de procedimentos
regulamentados em casos de Conforme regulamento _ Em até 90 di
26.10 _ . o Nao apresentado m ate las
o ressarcimentos (prazos, avisos, aplicavel ao prestador
acordos, etc)
N&o existéncia procedimentos Cont | )
onforme regulamento . .
26.11 regulamentados em caso de o J N&o apresentado Em até 90 dias
o o . aplicavel ao prestador
fraudes/ligacdes clandestinas
Nao foi dada publicidade a
) ] o Conforme regulamento _ Imediat
26.12 | qualidade da agua distribuida o N&o apresentado mediato
o ] aplicavel ao prestador
nos termos da legislagao
Né&o fornecer nimero do Art. 6°, caput, Ill da Lei _ Imediat
26.16 _ N&o apresentado mediato
e protocolo ou ordem deservigo Federal n° 13.460/2017
= — S . 5
2618 Nao fornecer ao usuario a Art. 1° da Lei Federal n Somente quando Em até 90 dias
" declaragao anual de débitos 12.007/2009 solicitado
Nio atend teud Cont | ) Falta informagdes sobre
ao atender ao contetido onforme regulamento . .
26.19 o o J os parametrosanalisados| EM até 90 dias
T minimo da fatura aplicavel ao prestador
mensalmente
N&o dispor de estrutura nrt 50 t X da LeiFederal
. 5°, caput, X da LeiFedera ) :
26.21 |adequada de atendimento aos P Fotos 02, 03,04 e 05 | Em ate 180 dias
e o n°® 13.460/2017
usuarios
N&o dispor de atendimento Art. 5°, caput, Il da Lei . .
2.6.22 P _ g N&o evidenciado Em até 90 dias
e preferencial Federal n° 13.460/2017
Nao dispor de atendimento
telefénico gratuito aos usuérios,A 5o t | da Lei Fed IN.’Slo conforme Divulda os
rt. 5°, caput, | da Lei Federa . .
26.23 durante 24 (vinte e quatro) P telefonesdos Em até 90 dias
o . ) n°® 13.460/2017 .
horas por dia, 7 (sete) dias por responsaveis Foto 07
semana
N&o disponibilizar manual ou
regulamento de prestacéo dos Art. 6°, caput, VI da Lei . .
26.23 g P ¢ g N&o apresentado Em até 90 dias

servigos no atendimento ao

usuario

Federal n°® 13.460/2017

10
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Nao dar publicidade da tabela

Art. 6°, caput, VIl da Lei

Desatualizado (2018)

Imediato

2.6.25 de pregos publicos Federal n° 13.460/2017 Foto 08
N&o realizar Cont | )
onforme regulamento . .
26.27 | notificagdo/comunicagéo para o J N&o evidenciado Em até 90 dias
T aplicavel ao prestador
mudanga de categoria
Nao realizar a formalizagao
Conforme regulamento B . ) Em até 90 di
2.6.29 (entrega) do Contrato de o N&o evidenciado m ate 1as
o ) aplicavel ao prestador
Prestagao ao usuario
Nao realizar afericdo de Conforme regulamento . .
2.6.30 . ¢ » d N&o evidenciado Em até 90 dias
" hidrometros aplicavel ao prestador
Realizar leitura com periodo Conforme regulamento .
26.31 . o ? N&o evidenciado Imediato
nao regular aplicavel ao prestador
Nao dispor de condigdes de Art 17 t 1doD )
rt. 17, caput, | do Decreto . .
26.36 fornecimento de agua em N&o evidenciado Em até 90 dias
" Federal n® 7.217/2010
situagdes de emergéncia
Nao realizar a comunicagaoao
usuario dos motivos do corte do| Conforme regulamento . . ) Imediat
26.37 _ o o N&o evidenciado mediato
fornecimento e condigbes para aplicavel ao prestador
religacao
N&o comunicar ao ORCISPAR
. . Art. 17, §2° do Decreto . ) .
26.40 |interrupcdes no abastecimento N&o evidenciado Imediato
" Federal n° 7.217/2010
de agua
N&o disponibilizar Cadigo de
Defesa do Consumidor dos Art. 1° da Lei Federal n° .
26.43 . _ Né&o verificado Imediato
servigos no atendimento ao 12.291/2010
usuario
Nao dar publicidade sobre Art. 17, §2° do Decreto B . ) Imediat
2.6.45 _ } . N&o evidenciado mediato
interrupcdes emergenciais Federal n® 7.217/2010
N&o disponibilizar ao
ORCISPAR relatério contendo Art. 15 t 1doD )
. 15, caput, | do Decreto . .
26.46 |informagdes sobreo nimero de N&o apresentado Em até 90 dias

reclamacgdes, agrupadas

mensalmente por motivo

Federal n® 7.217/2010

11
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5. LABORATORIO

71 LABORATORIO
~ . PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO .
ADEQUACAO
Art. 5.20 da NBR
71.2 A area nao € iluminada Nao conforme Imediato
12.216/1992
A area nao é isolada (perimetro
71.3 NBR 12.216/1992 Nao conforme Em até 180 dias
de segurancga)
A éarea ndo é sinalizada Art. 2°, Xl da Lei Federal
714 Nao conforme Imediato
(identificando a finalidade) 11.445/07
Art. 5.18.3 da NBR
Auséncia de chuveiros de
715 o 13035/1993 e Art. 5.21.4 da N&o conforme Imediato
emergéncia
NBR 12216/1992 e
Estocagem inadequada de Normas e procedimentos
71.7 Nao conforme Foto 09 | Em até 180 dias
produtos quimico técnicospertinentes
Condicdes inadequadas de NBR 13035/1993 e Art. 5.20
719 Local inadequadoFoto 09 Imediato
higiene e limpeza dolaboratorio da NBR12216/1992
) ) Portaria GM/SM 5/2017
A afericdo dos equipamentos ~ )
7.1.11 ) alterada pelaGM/SM Né&o conforme Imediato
ndo estd vigente
888/2021
Inexisténcia de armarios para
7112 Art 5.20 da NBR 12.216/1992 N&o conforme Em até 180 dias
guardar reagentes e vidrarias
Os reagentes n&o estéo )
7113 Art5.20 da NBR12.216/1992 Nao conforme Imediato
armazenados adequadamente
Residuos quimicos ndo tem Normas e procedimentos
7.1.16 Nao evidenciado Imediato

destinagcédo adequada

técnicospertinentes

12
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6. CASA DE QUIMICOS

6.1.1 CASA DE QuimICcOs
. " PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO -
ADEQUACAO
A area nao é sinalizada Art. 2°, Xl da Lei Federal
6.1.1.1 Nao conforme Foto 14 Imediato
(identificando a finalidade) 11.445/07

. . Area externa precisade
6112 As condigdes de higiene e

Normas e procedimentos

) L o i manutenc&o Fotos 15, Imediato
limpeza nao sdoadequadas. técnicospertinentes
16,17 e 18
Os operadores nao receberam
6.1.1.4 | treinamento paramanipulagcéo NR 15 N&o evidenciado Imediato

de produtos quimicos

7. UNIDADE DE TRATAMENTO DE AGUA

6.2 UNIDADE DE TRATAMENTO DE AGUA
~ . PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO -
ADEQUACAO
A area nao é sinalizada Art, 2°, Xl da Lei Federal Nao conforme Vide foto
6.2.3 Imediato
(identificando a finalidade) 11.445/07 14
Portaria GM/SM 5/2017
N&o aplicagao de Fluor aagua _ )
6.2.7 alterada pelaGM/SM Nao conforme Imediato
tratada
888/2021
Art. 10.9 daNR 10, art 23.1da
NR 23e Art 5.2.1.1 da NPT
6.2.13 |Auséncia de extintor deincéndio Nao conforme Imediato
021/2014 do Corpo de
Bombeiros do Parana

13
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Falta de registros da

manutengdes realizadas no

NBR 5419/2001 e NBR

6.2.19 o N&o evidenciado Imediato
quadro e demais itens 5410/1997
pertencentes a parte elétrica
Inexisténcia de diagrama unifilar
atualizado no quadrocom Art. 10.2.3 daNR10 e art6.4
6.2.20 Nao conforme Em até 180 dias
especificagdes do sistema de da NBR5419/2001
aterramento
Sem registros de manutencgdes ~ ] )
6.2.21 NBR 15.575/2021 Nao apresentado Em até 180 dias
na casa decomando
Auséncia de manutengéo, .
) B Normas e procedimentos B . ) )
6.2.22 limpeza, conservagéo e o ) N&o evidenciado Imediato
técnicospertinentes
Serguranga
Inexisténcia de Relatdrio Item 3.1.3Manual de
6.2.23 ) o N&o apresentado Imediato
Operacional Fiscalizacdo ORCISPAR
7.4 CONTROLE
~ . PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO ~
ADEQUACAO
Nao foi dada publicidade a
qualidade da agua distribuida
nos termos da legislagéo Portaria GM/SM 5/2017
744 (Verificar, por amostragem, alterada pelaGM/SM N&o evidenciado Imediato
informagdes nafatura mensal, 888/2021
relatério anual, informagdes no
quadro de avisos,etc)
Nao realizagéo do controle de Art. 5.20.1.3 da NBR
parametros minimosdo 12216/1992 e Portaria
745 Nao Conforme Fluor Imediato
processo (Cloro Residual Livre,| GM/SM 5/2017 alterada
Fluoreto e Turbidez) pelaGM/SM888/2021

14
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8. SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA

8.1. MANANCIAIS SUBTERRANEOS E SUPERFICIAIS

8.1.1 MANANCIAL SUBTERRANEO

8.1.1.1. MANANCIAL SUBTERRANEO - POGO 02

1 MANANCIAL SUBTERRANEO - POGO 02

PRAZO PARA

ITEM | NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO _
ADEQUACAO

ltem 4.1.2 Manual de
11.2 A area nao é iluminada Foto 27 Em até 180 dias
Fiscalizacdo ORCISPAR

A area néo ¢ isolada (com
perimetro de seguranga contra | Art. 2°, Xl da Lei Federal )
1.1.3 N&o conformeFoto 26 | Em até 180 dias
acesso de pessoas nao 11.445/07

autorizadas e animais)

A area nio é sinalizada

(identificando o manancial eseu| Art. 2° Xl da Lei Federal

114 N&o conformeFoto 26 | Em até 180 dias
uso para abastecimento 11.445/07
publico)
Nao ha planos ou programas Art. 17, §2° do Decreto _ ] )
1.1.6 . ) N&o apresentado Em até 180 dias
alternativos para evitar colapsos Federal7.217/10

15
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Né&o é realizada rotina de

inspecdes em busca de

ltem 4.1.2 Manual de

1.1.9 . i o N&o evidenciado Imediato
potenciais fontes poluidoras do| FiscalizagadoORCISPAR
manancial
A area nao esta devidamente Art. 2°, Xl da Lei Federal
1.3.1 Nao conforme Foto 26 | Em até 180 dias
cercada 11.445/07
Auséncia de conjunto moto Art. 5.3.2 da NBR
1.3.3 Nao evidenciado Em até 180 dias
bomba de reserva a disposigao 12.214/1992
Art. 10.9da NR 10, art 23.1
daNR23eArt52.1.1da
1.34 Auséncia de extintor Nao conforme Imediato
NPT 021/2014doCorpo de
Bombeiros do Parana
Auséncia de identificacao da Art. 2°, Xl da Lei Federal
1.3.6 Nao conforme Imediato
area (conforme outorga IAT) 11.445/07
Art4.2 da NBR da NBR
1.3.9 Auséncia de macromedidor Nao conforme Em até 240 dias
12.212/1992
Inexisténcia de registros das
manutengdes realizadas no NBR 5419/2001 e NBR
1.3.12 Nao evidenciado Imediato
quadro e demais itens 5410/1997
pertencentes a parte elétrica
Inexisténcia de diagrama unifilar|
atualizado noquadrocom Art 10.2.3daNR10 e art6.4
1.3.13 . ) N&o evidenciado Em até 180 dias
especificagdes do sistema de da NBR5419/2001
aterramento
Falta de registros de
1.3.15 manutengdes na casa de NBR 15.575/2021 Nao apresentado Em até 180 dias
comando
ANC 5 Normas e procedimentos
1.3.16 Auséncia de manutengao, P Nao conforme Imediato

limpeza, conservagao e

técnicospertinentes
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seguranca

Inexisténcia de Relatério

ltem 3.1.3 Manual de

1.3.17 N&o apresentado Em até 180 dias
Operacional FiscalizacdoORCIPAR
Art 4.2 da NBR da NBR
1.3.18 | Auséncia de medig¢éo de nivel N&o apresentado Em até 180 dias
12.212/1992
Existéncia potenciais fontes de
1.3.19 contaminagdo préoximo a Lei Estadual 12.726/1999 N&o evidenciado Imediato
captagao
O tubo de revestimento dopogo
1.3.21 ndo esta distante 50 cm da NBR 12.244/2006 N&o conforme Em até 180 dias
superficie
Inexisténcia de bomba reserva a
1.3.28 NBR 12.212/1992 N&o evidenciado Em até 240 dias
disposigéao
N&o é realizada limpeza
1.3.29 NBR 12.212/1992 Nao evidenciado Imediato
perioddica do pogo
As condigdes de operagao do
poco (vazao, periodo,etc.) ndo .
1.3.30 . NBR 12.212/1992 Né&o apresentado Imediato
sao compativeis com os dados
de projeto
O cadastro dos pogos nao é
1.3.32 compativel com ospogos NBR 12.212/1992 Nao evidenciado Imediato

existentes
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8.1.1.2. MANANCIAL SUBTERRANEO - POCO 01
1 MANANCIAL SUBTERRANEO - POGO 01
~ . PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO -
ADEQUACAO
Item 4.1.2 Manual de N&o conformeFotos 34 e
1.1.2 A area nao é iluminada Em até 180 dias
FiscalizagdoORCISPAR 35
A area néo é isolada (com
perimetro de seguranga contra| Art. 2°, Xl da Lei Federal |Nao conformeFotos 34 e
1.2.3 Em até 180 dias
acesso de pessoas nao 11.445/07 35
autorizadas e animais)
A area ndo é sinalizada
Art. 2°, Xl da Lei Federal |N&o conformeFotos 34 e
1.1.4 |(identificando o manancial eseu Em até 180 dias
11.445/07 35
uso para abastecimento publico)
Nao ha planos ou programas Art. 17, §2° do Decreto )
1.1.6 ) ) N&o apresentado Em até 180 dias
alternativos para evitarcolapsos Federal7.217/10
N&o é realizada rotina de
inspegbes em busca de Item 4.1.2 Manual de . ) .
1.1.9 . ) o N&o evidenciado Imediato
potenciais fontes poluidoras do | FiscalizagadoORCISPAR
manancial
A area néo esta devidamente Art. 2°, Xl da Lei Federal |[N&o conforme Fotos 34 e
1.31 Em até 180 dias
cercada 11.445/07 35
As instalagbes nao estdo em
1.3.2 NBR 5674/1999 N&o conforme Em até 180 dias
bom estado de conservagéo?
Auséncia de conjunto moto Art. 5.3.2daNBR . _ _
1.3.3 N&o evidenciado Em até 180 dias

bomba de reserva adisposicao

12.214/1992
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Art. 10.9 daNR 10, art 23.1

daNR23eArt5.2.1.1da
1.34 Auséncia de extintor Nao conforme Imediato
NPT 021/2014doCorpo de

Bombeiros do Parana

Auséncia de identificacdo da Art. 2°, Xl da Lei Federal

1.3.6 Nao conforme Imediato
area (conformeoutorga IAT) 11.445/07
Art 4.2 da NBR da NBR
1.3.9 Auséncia de macromedidor Nao conforme Em até 240 dias
12.212/1992

Inexisténcia de registros das
manutengdes realizadas no NBR 5419/2001 e NBR . _ .
1.3.12 o N&o evidenciado Imediato
quadro e demais itens 5410/1997

pertencentes a parte elétrica

Inexisténcia de diagrama unifilar
atualizado noquadrocom Art10.2.3 daNR10 e art6.4

1.3.13 Nao conforme Em até 180 dias
especificagdes do sistema de da NBR5419/2001
aterramento
As instalagbes nao estdo em Nao conforme Fotos 35 e
1.3.14 NBR 5674/1999 Em até 180 dias
bom estado de conservagao. 36

Falta de registros de
1.3.15 manutengdes na casa de NBR 15.575/2021 N&o apresentado Em até 180 dias

comando

Auséncia de manutencao, .
] Normas e procedimentos )
1.3.16 limpeza, conservagéo e o ) Nao conforme Imediato
técnicospertinentes

segurancga
Inexisténcia de Relatorio Item 3.1.3 Manual de
1.3.17 N&o apresentado Em até 180 dias
Operacional FiscalizacdoORCIPAR
Art4.2 da NBR da NBR
1.3.18 | Auséncia de medicao de nivel Nao evidenciado Em até 180 dias

12.212/1992
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Existéncia potenciais fontesde

1.3.19 contaminagaopréximo a Lei Estadual 12.726/1999 N&o evidenciado Imediato
captacao
A area da laje de protecgéo é )
1.3.23 NBR 12.244/2006 N&o conforme Em até 180 dias

inferiora 1 m?

A espessura da laje de protecao

1.3.24 NBR 12.244/2006 Nao conforme Em até 180 dias
é inferiora 15 cm
Falta de declividade do centro
1.3.25 NBR 12.244/2006 Nao conforme Em até 180 dias
para a borda da lajede protecéo
Inexisténcia de bomba reserva a
1.3.28 ) ) NBR 12.212/1992 Nao evidenciado Em até 240 dias
disposigcao
Nao é realizada limpeza
1.3.29 NBR 12.212/1992 Nao evidenciado Imediato
periddica do poco
As condigbes de operagao do
poco (vazao, periodo,etc.) ndo .
1.3.30 i NBR 12.212/1992 N&o apresentado Imediato
sao compativeis com os dados
de projeto
O cadastro dos pogos nao é
1.3.32 compativel com os pogos NBR 12.212/1992 Nao evidenciado Imediato
existentes
8.1.1.3. MANANCIAL SUBTERRANEO - POCO 03 — VALENCIA
1 MANANCIAL SUBTERRANEO - POGO 03
~ . PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO -
ADEQUACAO
1.1.2 A area nao é iluminada Em até 180 dias

ltem 4.1.2 Manual de

Nao conforme
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lluminagéo publica

A area néo é isolada (com

perimetro de segurancga contra

Art. 2°, Xl da Lei Federal

1.1.3 N&o conforme Em até 180 dias
acesso de pessoas nao 11.445/07
autorizadas e animais)
A area néo é sinalizada
Art. 2°, Xl da Lei Federal
1.1.4 | (identificando o manancial eseu Nao conforme Em até 180 dias

uso para abastecimento publico)

11.445/07

N&o ha planos ou programas

Art. 17, §2° do Decreto

1.1.6 ) ) Né&o apresentado Em até 180 dias
alternativos para evitarcolapsos Federal7.217/10
N&o é realizada rotina de
inspecdes em busca de Item 4.1.2 Manual de
1.1.9 Nao evidenciado Imediato
potenciais fontes poluidoras do | FiscalizacdoORCISPAR
manancial
A éarea ndo esta devidamente Art. 2°, Xl da Lei Federal
1.3.1 N&o conforme Em até 180 dias
cercada 11.445/07
Auséncia de conjunto moto Art. 5.3.2 daNBR
1.3.3 Nao apresentado Em até 180 dias
bomba de reserva adisposigao 12.214/1992
Art. 10.9 daNR 10, art 23.1
daNR 23 eArt5.2.1.1da
1.34 Auséncia de extintor Nao conforme Imediato
NPT 021/2014doCorpo de
Bombeiros do Parana
Auséncia de identificacdo da area| Art. 2°, Xl da Lei Federal
1.3.6 Nao conforme Imediato

(conformeoutorga IAT)

11.445/07

1.3.9

Auséncia de macromedidor

Art4.2 da NBR da NBR
12.212/1992

Nao conforme

Em até 240 dias
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Inexisténcia de registros das

manutengdes realizadasno

NBR 5419/2001 e NBR

1.3.12 o Né&o apresentado Imediato

quadro e demais itens 5410/1997

pertencentes a parte elétrica
Inexisténcia de diagrama unifilar
atualizado noquadro com Art10.2.3daNR10e art6.4
1.3.13 Nao conforme Em até 180 dias
especificagdes do sistema de da NBR5419/2001
aterramento
Falta de registros de
1.3.15 manutenc¢des na casa de NBR 15.575/2021 N&o apresentado Em até 180 dias
comando
Auséncia de manutencao, )

) B Normas e procedimentos B . ) )

1.3.16 limpeza, conservagéo e o ) N&o evidenciado Imediato
técnicospertinentes
segurancga

Inexisténcia de Relatorio Item 3.1.3 Manual de

1.3.17 N&o apresentado Em até 180 dias
Operacional FiscalizagdoORCIPAR
Art 4.2 da NBR da NBR
1.3.18 | Auséncia de medi¢ao de nivel N&ao evidenciado Em até 180 dias
12.212/1992
Existéncia potenciais fontes de

1.3.19 Lei Estadual 12.726/1999 N&o evidenciado Imediato

contaminagaopréximo acaptacgao

Inexisténcia de tampa de

1.3.20 NBR 12.212/1992 Nao conforme Em até 180 dias
protecao no pogo
O tubo de revestimento do pogo
1.3.21 nao esta distante 50cm da NBR 12.244/2006 Nao conforme Em até 180 dias
superficie
Inexisténcia de laje de protecéo
1.3.22 NBR 12.244/2006 Nao conforme Em até 180 dias

ao redor do pogo
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Inexisténcia de horimetro em
1.3.27 NBR 12.212/1992 N&o evidenciado Em até 180 dias
funcionamento
Inexisténcia de bomba reserva a )
1.3.28 ] ) NBR 12.212/1992 N&o apresentado Em até 240 dias
disposicao
N&o é realizada limpezaeriddica ) . )
1.3.29 NBR 12.212/1992 N&o evidenciado Imediato
do pogo
As condi¢bes de operacao do
poco (vazao, periodo,etc.) ndo ]
1.3.30 NBR 12.212/1992 Nao apresentado Imediato
sao compativeis com os dados
de projeto
O cadastro dos pogos nao é
1.3.32 compativel com ospogos NBR 12.212/1992 N&o apresentado Imediato
existentes
9. RESERVATORIOS
9.1. RESERVATORIO ELEVADO CENTRAL
7.5 RESERVATORIO ELEVADO CENTRAL
ITEM _ . PRAZO PARA
NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO ~
ADEQUACAO
7.5.2 A area néo é sinalizada Art. 2° da Lei Federal Em até 180
Nao conforme )
(identificando a finalidade) 11.445/07 dias
7.5.8 Inexisténcia de telas de
protecao contra entrada de .
Art. 5.14 daNBR12217/1994 N&o conforme Imediato
insetos e pequenos animais nas
tubulagdes de ventilagao
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7.5.13| Limpeza e desinfec¢do ndo é ) Em até 180
Art. 5.1 da Anbr 15527/2007 N&o evidenciado i
feita adequadamente dias
7.5.17| Nao ha macromedicgéo (saida Em até 240
Art. 5.7 da NBR 12217/1994 N&o conforme
e/ou entrada) dias
7.5.18| Nao dispor adequadamente a
Item 4.1.7 Manual de
agua e os residuos resultantes o N&o conforme Imediato
Fiscalizagado ORCISPAR
da limpeza dos reservatorios
9.2. RESERVATORIO ELEVADO VALENCIA
7.5 RESERVATORIO ELEVADO VALENCIA
ITEM - . PRAZO PARA
NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO ~
ADEQUACAO
7.5.2 A area nao é sinalizada Art. 2° da Lei Federal
Em até 180 dias

(identificando a finalidade)

11.445/07

Nao conforme

7.5.6 |Aberturas de inspegao ndoestao

adequadamente fechadas

Art5.13 da NBR12217/1994

Nao verificado

Imediato

7.5.13

Limpeza e desinfecgéo ndo é

feita adequadamente

Art. 5.1 da Anbr 15527/2007

Nao evidenciado

Em até 180 dias

7.5.19

Nao dispor adequadamente a
agua e os residuos resultantes

da limpeza dos reservatérios

Item 4.1.7 Manual de
Fiscalizagao ORCISPAR

Nao evidenciado

Imediato
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10.REDE DE DISTRIBUIGAO

8 REDE DE DISTRIBUIGAO
ITEM _ N PRAZO PARA
NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO -
ADEQUACAO
8.5 | Sem limpeza e desinfecgdo da | NBR 12218/1994 e GM/SM ) ) )
N&o evidenciado Imediato
rede (deve ser com laudo) 888/2021
8.6 | Nao ha controle de redugéo de
Lei 14.026/2022 N&o evidenciado Em até 365 dias
perdas
8.7 Pressao no ponto de

Nao conforme -Ponto01

fornecimento de agua em
Art 5.4 da NBR 12218/1994 e (ponto elevado)

art 25daGM/SM 888/2021 apresentou baixa
pressao na rede

desacordo com os limites minimo Em até 180 dias

dindmico (10 mca) e maximo

estatico (50 mca)
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11.CONSIDERAGOES E RECOMENDAGOES

O Prestador dos Servigos de Saneamento (SAMAE) devera se atentar
para o prazo de 30 dias contados a partir do recebimento deste Termo, para o
envio de um Relatorio de Ajustamento de Agédo e Conduta (RAAC) para as nao
conformidades apontadas. Logo que as medidas de adequagao forem
realizadas, cabe ao SAMAE informar ao ORCISPAR através de oficio, relatério,

fotos, analises ou outros meios disponiveis.

Remete-se copia do presente Termo de Nao Conformidades ao Prestador
de servicos de saneamento de Marialva, estando este disponivel para consulta
publica no site do CISPAR.

Maringa, 24 de janeiro de 2023
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12.RESPONSABILIDADE TECNICA

Responsavel Técnico Marcelo Felix Frade CPF 884.940.809-97

Profissao Engenheiro Quimico Conselho CREA-PR 113643/D

Tipo de Responsabilidade | Auditor Numero da ART | 1720226367898

Telefone (44) 4141-2898 E-mail contato@ingaecologica.com.br

it

MARCEL ELIX FRADE
CPF 4 940.809-97
ENGENHEIRO QUIMICO
CREA-PR 113643/D

Responsavel Técnico Tanael Osério Michelin CPF 075.409.749-82
Engenheiro Sanitarista e
Ambiental
Profissao Conselho CREA-PR 170223/D
Engenheiro de Seguranga
do Trabalho
Tipo de Responsabilidade | Auditor Numero da ART | 1720226374452
Telefone (44) 4141-2898 E-mail contato@ingaecologica.com.br
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T e
TANAEL OSORIO MICHELIN
CPF 075.409.749-82
ENGENHEIRO SANITARISTA E AMBIENTAL

CREA-PR 170223/D
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Orgao Regulador
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