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1 CONSIDERACOES PRELIMINARES

Conforme Lei Federal n° 11.445/07, que estabelece as diretrizes nacionais para o
saneamento bésico, a fiscalizagdo é parte essencial da atividade regulatéria, e promove a
melhoria dos servi¢os de abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana,

manejo de residuos solidos, drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.

Para tanto, no dia 04 de setembro de 2019, realizou-se vistoria no Sistema de
Abastecimento de Agua e na area comercial do SAAE de Alvorada do Sul, incluindo
unidades de captacdes, estacdes elevatdrias, unidade de tratamento de &gua, reservatorios

e laboratorio.




2 AREA COMERCIAL

Localizado a Rua José Januario da Silva, 543, Alvorada do Sul - PR, a area
comercial do SAAE apresenta uma infraestrutura adequada para atender aos usuarios

dos sistemas de agua e esgoto, com as seguintes constatacoes:

- Ha identificacdo do SAAE na fachada;

- Horério de funcionamento das 8:00 as 11:30h e das 13:00 as 17:00h;
- Espaco interno para atendimento ao publico é adequado;

- 2 Servidores trabalham no atendimento;

- Ha registro dos atendimentos;

- A edificacdo possui garagem para veiculos do SAAE e depdsito para

eguipamentos e pecas.

Segue imagens da area comercial:

Imagem 1: Fachada da area comercial




Imagem 2: &rea de atendimento da &rea comercial

Imagem 3: depésito contiguo a area comercial




3 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

O Sistema de Abastecimento de Agua caracteriza-se, fisica e operacionalmente pela
presenca das unidades operacionais seguintes: manancial subterraneo, captacdo de agua
bruta, aducdo de agua bruta, tratamento simplificado, reservacdo de &gua tratada e
distribuicdo de agua tratada.

O SAAE é responsavel por varios sistemas de dgua separados, o sistema sede que
abastece a area urbana do municipio e alguns sistemas separados nos loteamentos. Nesta

fiscalizag&o inicial foi feita vistoria do sistema sede.

3.1Captacbes Subterraneas de Agua

A 4gua bruta é captada em apenas um tipo de manancial: o0 manancial subterraneo.
A partir deste manancial estdo implantados 4 pocos tubulares profundos, que para este
relatério serdo denominados da seguinte maneira: 1° Poco, 2° Poco, Po¢co da Rua José

Reno de Andrade e Pogo da Rua Aurora.

. Atualmente as captacdes por poco tubular profundo possuem apenas protocolo das
outorgas. Segundo servidores do SAAE, as outorgas de direito de uso estdo em tramite no

Instituto das Agua do Parana.

A lista de verificacdo da fiscalizacdo das captacfes inclui os seguintes itens:
- Situacdo das outorgas de direito de uso do Instituto das Aguas do Parana;
- Isolamento da &rea da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificagéo e sinalizagédo da unidade;

- Existéncia de potenciais fontes de contaminacao;

- Limpeza e capina do perimetro da unidade;

- Distancia do tubo de revestimento do poco a superficie;

- Existéncia e situacao da laje de prote¢éo do poco;

- Existéncia e situacao de tomada de agua para coleta;

- Existéncia e situacdo de macromedidores;

- Situacao das instalacfes elétricas;

- Situacao das instala¢fes hidraulicas.

Segue imagens das captacgoes:




Imagem 6: 2° Pogo — Barrilete




Imagem 9: Poco da Rua José Reno de Andrade — Quadro de Comando




Imagem 10: Pogo 07 - Barrilete

Para uma maior objetividade no relato das constatacdes seréo apontadas apenas as

nao conformidades verificadas nas captacdes da sede:

- 1° Poco — acesso inadequado por terreno privado; perimetro do po¢co com
acondicionamento inadequado de materiais, resto de tubos e equipamentos; iluminacao
inadequada da casa do quadro de comando, auséncia de lampada; limpeza inadequada da
casa do quadro de comando;

- 2° Poco - acesso inadequado por terreno privado; iluminacao inadequada da casa
do quadro de comando, auséncia de lampada; auséncia de medidor de vazao no barrilete;
auséncia de tomada de agua para coleta no barrilete;

- Poco da Rua José Reno de Andrade - auséncia de sinalizacéo identificadora; tubo
de revestimento néo distante 50 cm acima da superficie; estrutura da cobertura da casa do
guadro de comando em condi¢des deterioradas; material acondicionado inadequadamente
dentro da casa de comando e perimetro do pocgo;

- Poco da Rua Aurora - auséncia de sinalizacao identificadora; tubo de revestimento

nao distante 50 cm acima da superficie.

3.2 Estacéo Elevatéria de Agua

O sistema de abastecimento de 4gua da sede comporta apenas 1 estacdo elevatoria
de agua tratada que se localiza junto a unidade de tratamento. A succdo da bomba é
alimentada diretamente pelo reservatério enterrado, onde também é feito o tratamento da

agua, e recalca para o reservatorio elevado da sede.




itens:

A lista de verificacdo da fiscalizacdo das Estacdes elevatorias incluem os seguintes

- Isolamento da &rea da unidade (perimetro de seguranca);
- Identificag&o e sinalizagdo da unidade;

- lluminacao do ambiente;

- Estado de conservacéao da estrutura fisica;

- CondicOes de limpeza das unidades;

- Existéncia e situacao da drenagem da gaxeta,

- Existéncia e situacdo de bombas reservas;

- Existéncia e situacao das valvulas de retencéo;

- Existéncia e situacao de dispositivo de protecéo contra golpe de ariete;
- Situagéo das instalagdes elétricas;

- Situacao das instalagfes hidraulicas.

Segue imagens da estacao elevatoria:

Imagem 11: Conjunto motobomba




Imagem 13: Rachadura excessiva na parede

Para uma maior objetividade no relato das constatacdes serdo apontadas apenas as
nao conformidades verificadas na estacao elevatoéria de agua:

— Auséncia de sinalizacdo identificadora; isolamento inadequado do perimetro,
estacdo elevatoria junto & unidade de tratamento e laboratorio; estrutura fisica deteriorada

excessivamente, rachadura excessiva na parede; auséncia de bomba reserva instalada.




3.3 Unidade de Tratamento de Agua

O sistema de tratamento da agua captada € constituido por simples cloracéo e
fluoretacdo. A qualidade da 4gua captada recomenda que apenas as etapas de desinfeccdo
e fluoretacdo sejam executadas, e tais etapas sédo desenvolvidas no interior reservatorio

enterrado conforme ja informado anteriormente.

Para a desinfecgcdo (que destr6i os germes patogénicos) da agua bruta € aplicado
cloro produzido em equipamento da Hidrogeron denominado gerador de cloro (hipoclorito

de sodio).

Para a fluoretacdo (que se destina a suprir a deficiéncia natural de flior das aguas in
natura) é utilizado equipamento saturador marca Hidrogeron para solubilizar este produto
a partir do fluorsilicato de sédio, através de bombas dosadoras que também fazem parte

dos produtos fabricados pela Hidrogeron.

A lista de verificacdo da fiscalizagdo da Unidade de tratamento simplificado da agua
inclui os seguintes itens:

- Isolamento da area da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificag&o e sinalizagédo da unidade;

- lluminacéo e ventilagdo do ambiente;

- CondicOes de limpeza das unidades;

- Existéncia e situacdo de bombas dosadoras;

- Acondicionamento e Validade dos produtos quimicos;

- Situacgéo das instalagdes elétricas;

- Situacao das instalacfes hidraulicas;

- Relatorios de analise de qualidade das aguas tratadas.

Segue imagens da unidade de tratamento de agua:




Imagem 15: Unidade de tratamento de agua — Dosadoras e reservatoérios junto a estacao elevatoria

Para uma maior objetividade no relato das constatacdes serdo apontadas apenas as
nao conformidades verificadas na unidade de tratamento simplificado:
— Auséncia de sinalizacgdo identificadora; isolamento inadequado da unidade, tendo

em vista o cloro ser altamente corrosivo.




3.4 Sistema de Reservacio de Agua

O sistema de reservacdo de agua da Sede dispbe de 3 reservatorios, sendo 1
enterrado e 2 elevados. O reservatorio enterrado recebe o tratamento através de processos
de desinfecc¢éo e fluoretacéo e os outros 2 reservatérios elevados alimentam as redes de
distribuicdo por gravidade. H4& em andamento a constru¢do de um novo sistema de
abastecimento com 1 novo reservatorio apoiado de concreto e novas intalacbes para a
unidade de tratamento, a estacao elevatoria e o laboratério. As instalacdes antigas que se

encontram bastante deterioradas, incluindo o reservatorio enterrado, serao desativados.

A lista de verificacdo da fiscalizacdo dos reservatorios inclui os seguintes itens:
- Isolamento da &rea da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificacéo e sinalizacdo da unidade;

- Instalacdes de seguranca das escadas e acessos;

- CondicOes de limpeza das unidades;

- Situacao das aberturas de inspecéo;

- Limpeza e desinfeccdo dos reservatorios;

- Situacao dos reservatorios (conservacao, pintura);

- Existéncia e situacdo de macromedidores;

- Situagéo das instalagdes elétricas;

- Situacdo das instalagdes hidraulicas (entradas/ saidas/ medidor de nivel/

extravasor/ respiro).

Segue imagens dos reservatoérios:

Imagem 16: Reservatério enterrado — abertura de inspegao




R /o it Uy X

Imagem 18: Reservatério elevado — instalagdo e

Imagem 17: Reservatério elevado
escada fixa

Imagem 19: Reservatério apoiado — em construcao

Para uma maior objetividade no relato das constata¢cdes serdo apontadas apenas as
ndo conformidades verificadas nos reservatorios:
- Reservatorio enterrado — auséncia de sinalizacdo identificadora; auséncia de

limpeza e desinfeccéo; auséncia de macromedidor;
- Reservatoério elevado — auséncia de sinalizacdo identificadora; auséncia de

macromedor; auséncia de medidor de nivel externo.




3.5 Laboratério

O SAMAE de dispde de Laboratorio Fisico Quimico para a execucdo das analises
de rotina em agua bruta e tratada. Os equipamentos disponiveis e que sao utilizados pelo
corpo técnico da autarquia sdo para medir cor, turbidez, pH, cloro e flior na agua. As
analises microbiolégicas e as demais sdo executadas nos laboratérios do CISPAR.

A lista de verificacdo da fiscalizacdo do Laboratorio inclui os seguintes itens:

- Isolamento da area da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificagéo e sinalizag&o da unidade;

- lluminacéo e ventilagdo do ambiente;

- Condicbes de limpeza,;

- Existéncia e situacao de bombas dosadoras;

- Validade dos produtos quimicos;

- Situagéo das instalacdes elétricas;

- Situacao das instalacfes hidraulicas;

- Relatorios de analise de qualidade das aguas tratadas.

Segue imagens do Laboratorio e dos resultados de analises da agua:

Imagem 20: Laboratério

Para uma maior objetividade no relato das constatacdes serdo apontadas apenas as
ndo conformidades verificadas no Laboratorio:
- Laboratorio — auséncia de sinalizacao identificadora; isolamento inadequado, junto

a unidade de tratamento; paredes deterioradas.




4 SISTEMA DE ESGOTO SANITARIO

Atualmente ndo existe Sistema de esgotamento Sanitario no municipio de Alvorada
do Sul. A maior parte dos domicilios ainda utilizam fossas rudimentares para esgotamento
dos efluentes gerados.

Conforme a Lei n°.11.445 de 2007, o municipio devera se adequar as diretrizes da

Politica de saneamento buscando a melhoria na qualidade de vida da populacgéo.




5 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do marco regulatorio dos servigos de saneamento basico e sabendo das
dificuldades enfrentadas pelos prestadores de servicos nesta nova fase, as atividades de
regulacdo e fiscalizacdo realizadas pelo ORCISPAR buscam apontar melhorias
necessarias nos sistemas de abastecimento de agua.

As nao conformidades constatadas pelo ORCISPAR demonstram a importancia da
agéncia reguladora no cenério do saneamento, que deve atuar de forma independente e
técnica, a fim de colaborar para a melhoria dos servigos prestados. Alguns dos problemas
apontados neste relatorio decorrem da inexisténcia de investimentos no setor. Outros, por
sua vez, da ineficiéncia da gestdo e do controle dos servicos, 0 que exige critérios
diferenciados de regulacao e fiscalizacéo.

Quanto a qualidade do tratamento de agua e esgoto, salienta-se a importancia do
cumprimento integral da Portaria da Consolidacao n°5/2017, Resolucdo CONAMA N° 430
e 357 e Portaria 256 do IAP. Sob a perspectiva dos riscos a saude, é importante a pratica
de acdes articuladas entre o prestador e a vigilancia sanitaria, sem prejuizo das atribuicdes
e responsabilidades dos 6rgaos ambientais e de gestao dos recursos hidricos.

Ressalta-se a importancia de manter profissionais especializados e habilitados
tecnicamente, para que os sistemas de agua e esgoto estejam sempre em conformidade e
com solucdes imediatas ao surgimento de imprevistos.

Por fim, destaca-se a importancia de serem sanadas as n&o conformidades

elencadas no presente Relatorio de Fiscalizacdo e no Termo de ndo Conformidades.

Maringa, 06 de setembro de 2019.

Lucas George de Cristo Taborda
Engenheiro Civil CREA/PR 128150/D




