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1 CONSIDERACOES PRELIMINARES

Conforme Lei Federal n° 11.445/07, que estabelece as diretrizes nacionais para o
saneamento bésico, a fiscalizagdo é parte essencial da atividade regulatéria, e promove a
melhoria dos servi¢os de abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana,

manejo de residuos solidos, drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.

Para tanto, nos dias 10 e 11 de abril de 2019, realizou-se vistoria no Sistema de
Abastecimento de Agua, no Sistema de Esgoto e na area comercial do SAAE de Ribeiréo
Claro, incluindo unidades de captacfes, estacles elevatorias, estacdes de tratamento e

reservatorios.




2 AREA COMERCIAL

Localizado a rua Wilson Rodrigues de Oliveira, 522, Ribeirdo Claro - PR, a area
comercial do SAAE apresenta uma infraestrutura adequada para atender aos usuarios

dos sistemas de agua e esgoto, com as seguintes constatacoes:

- Ha identificagdo do SAAE na fachada;

- Horério de funcionamento das 8:00 as 11:00h e das 13:00 as 17:00h;
- Espaco interno para atendimento ao publico é adequado;

- 2 Servidores trabalham no atendimento;

- Ha registro dos atendimentos;

- A edificacdo possui garagem para veiculos do SAAE.

Segue imagens da area comercial:
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Imagem 1: Fachada SAAE
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Imagem 2: Sala de atendimento da area comercial

Imagem 3: Garagem e arquivo




3 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

O sistema de abastecimento de agua da sede de Ribeirdo Claro possui as seguintes
unidades:

- 1 Captacdes superficial;

- 3 Captacdes subterraneas (pocos tubulares profundos);

- 9 Reservatérios (1 enterrado, 1 semi-enterrado, 6 apoiados e 1 elevado), sendo
gue 2 sdo recentes e ndo estao descritos na esquematizacdo do sistema de abastecimento
da sede;

- 5 Estacoes elevatorias (2 de agua bruta e 3 de aguas tratadas);

- 2 Estacdes de tratamento (1 convencional e 1 simplificada);

- Redes de distribuigéo.

O SAAE também é responsavel pelo sistema de abastecimento agua do distrito da
Cachoeira.

Para avaliar a qualidade da agua, a cidade dispbe de um minilaboratério para
analises fisico-quimicas e microbiolégicas da agua.

Nesta fiscalizagao inicial foram vistoriadas todas as unidades da sede.
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Imagem 4: Esquematizagdo do sistema de abastecimento da sede




3.1 Captacdes

A agua bruta captada no manancial de superficie (Ribeirdo dos Antunes) é aduzida
por gravidade a um Reservatério Enterrado localizado em area do terreno que abriga a
elevatédria de agua bruta, EAB 01 e através desta e de uma segunda adutora de agua bruta
€ recalcada para a estacdo de tratamento de 4gua (ETA) localizada na Rua Wilson
Rodrigues de Oliveira n.° 522, em area do terreno que abriga o complexo de tratamento e

reservacao central do SAAE.

A agua bruta captada através dos pocos P 02 e P 03 é recalcada (através de
conjuntos motor bomba submersos) para o interior de um reservatorio enterrado REN 01
(localizado em area do terreno que abriga o poco P 02) e, a partir deste reservatorio,
recalcada (através da EAB 02 e respectiva adutora de agua bruta) para o reservatorio
semi-enterrado RSE 01 (localizado em area do terreno que abriga o complexo de
tratamento e reservacao do SAAE na ja referida Rua Wilson Rodrigues de Oliveira n.° 522)
e no interior deste reservatério é tratada (processo simplificado de desinfeccdo e
fluoretacdo). A agua tratada armazenada no interior do RSE 01 abastece a suc¢do das
elevatorias de agua tratada EAT 01 e EAT 03 gue respectivamente abastecem o REL 01
(em area do terreno que abriga o complexo de tratamento e reservagao central do SAAE)

e 0 RAP 03 (localizado em area do Bairro Chammas).

A agua bruta captada no poc¢o P 04 (localizado no distrito industrial) é tratada, pela
aplicacdo de cloro e fluor, diretamente na adutora de recalque do referido P 04.
Simultaneamente esta agua tratada é recalcada, através da mesma EAB 04, para o interior
do reservatério apoiado RAP 01 (localizado em area de terreno pertencente ao SAAE e
localizado nas proximidades da usina de reciclagem do municipio de Ribeirdo Claro). O
RAP 01 também opera como poc¢o de succdo da EAT 02 que recalca agua tratada para um
reservatorio apoiado, o RAP 02 localizado em &rea do loteamento Monte Claro.

A lista de verificacdo da fiscalizacdo das captacfes inclui os seguintes itens:

- Isolamento da area da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificagéo e sinalizagédo da unidade;

- Existéncia de potenciais fontes de contaminacéo;

- Limpeza e capina do perimetro da unidade;

- Distancia do tubo de revestimento do poco a superficie;

- Existéncia e situacao da laje de protecéo do poco;

- Existéncia e situacao de tomada de agua para coleta;




- Existéncia e situacdo de macromedidores;
- Situacao das instalacfes elétricas;
- Situacao das instalacfes hidraulicas.

Segue imagens das captacdes superficial e subterraneas:

Imagem 6: P 02 — Instalagao hidraulica




Imagem 7: Portdo do P 02, REN 02 e EAB 02

Imagem 8: P 03 — Instalacao hidraulica




Imagem 11: Portéo do P04 e estacdo de tratamento simplificado




Para uma maior objetividade no relato das constatacfes serdo apontadas apenas as

nao conformidades verificadas nas captacoes:

- P 02 - auséncia de sinalizagao identificadora; casa do quadro de comando precisa
de manutencao;

- P 03 - auséncia de sinalizac&o identificadora; isolamento inadequado do perimetro
(grade do portdo ndo devidamente fechada); perimetro do poco precisa de limpeza; casa
do quadro de comando precisa de manutencao; instalacado hidraulica apresenta vazamento;
altura da boca do poco esta inadequada (<50cm);

- P 04 — auséncia de sinalizagéo identificadora; auséncia de capina e limpeza no

perimetro da unidade.

3.2 EstacOes de Tratamento e Laboratoério

O sistema de abastecimento da Sede comporta 2 estacdes de tratamento de agua (1
convencional e 1 simplificada).

A ETA convencional é constituida por 1 sistema de floculagéo, 1 decantador e 2 filtros
de fluxo descendente. O sistema de floculagéo € do tipo chicanas e utiliza como coagulante
o sulfato de aluminio. O decantador do tipo convencional, é constituido por sistema de
entrada (cortina perfurada), de saida (calhas coletoras de d4gua decantada), e sistema de
descarga de fundo para a retirada do lodo, o qual é destinado para a drenagem urbana. Os
filtros s&o do tipo convencional (filtro rapido), de areia, com sistema de descarga de fundo
para lavagem, e a retrolavagem é executada utilizando agua do reservatério REL 01. Dos
filtros, a Agua segue para a camara de contato onde ocorre a desinfec¢ao final e dosagem
de flor por sistema Hidrogeron, e desta unidade a agua tratada se encaminha para o RSE
01.

A estacdo de tratamento simplificado € localizada junto ao P 04 e também utiliza o
sistema Hidrogeron.

O SAAE comporta um laboratério junto ETA convencional onde sdo realizadas
analises fisico-quimicas e microbiolégicas da agua.

A lista de verificacao da fiscalizagdo das Estac6es de tratamento e Laboratério inclui
0S seguintes itens:

- Isolamento da area da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificagéo e sinalizagédo da unidade;

- lluminacéo e ventilagdo do ambiente;

- Condic¢Oes de limpeza das unidades;




- Existéncia e situacdo de bombas dosadoras;
- Validade dos produtos quimicos;

- Situacao das instalag@es elétricas;

- Situacado das instalagfes hidraulicas;

- Relatorios de analise de qualidade das aguas tratadas.

Segue imagens das estacdes de tratamento e laboratorio:

Imagem 12: Estacéo de tratamento Convencional — Chicanas do floculador e tanque decantador

Imagem 13: Estacdo de tratamento Convencional — Filtros




Imagem 14: Estacao de tratamento do convencional — bombas dosadoras e reservatorios

Imagem 15: Laboratorio — Equipamentos de analises fisico-quimicas

Imagem 16: Estacéo de tratamento do Simplificado — bombas dosadoras e reservatdrios




Imagem 17: Relatério das analises fisico quimicas da ETA

Os relatérios de andlises das aguas brutas e tratadas recentes apresentam
resultados de acordo com a Portaria da Consolidagdo n°5/2017 do Ministério da saude.

Para uma maior objetividade no relato das constatacdes serdo apontadas apenas as
nao conformidades verificadas nas estacfes de tratamento:

- Estagéo de tratamento Convencional — isolamento inadequado do perimetro (portdo
aberto); chicanas necessitando manutencao; decantador e filtros sem condi¢cdo adequada
de seguranca (guarda corpo); filtros apresentaram material sobrenadante e leitos de areia
com coloragao indicando auséncia de retrolavagem e/ou retrolavagem inadequada;

- Laboratorio - auséncia de sinaliza¢do identificadora e restricdo de acesso a pessoas
autorizadas; equipamentos de analises fisico-quimicas sem afericéo e calibracdo em dia;

- Estacao de tratamento Simplificado — auséncia de sinalizacao identificadora.




3.3 Reservatoérios

O sistema de abastecimento da sede comporte 9 Reservatorios (1 enterrado, 1 semi-
enterrado, 6 apoiados e 1 elevado), sendo que 2 sdo recentes e ndo estao descritos na
esquematizagao.

A lista de verificacdo da fiscaliza¢do dos reservatorios inclui os seguintes itens:

- Isolamento da area da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificacéo e sinalizacdo da unidade;

- Instalacdes de seguranca das escadas e acessos;

- CondigOes de limpeza das unidades;

- Situacao das aberturas de inspecéo;

- Limpeza e desinfeccao dos reservatorios;

- Situagdo dos reservatorios (conservagéao, pintura);

- Existéncia e situacao de macromedidores;

- Situacao das instalac6es elétricas;

- Situacdo das instalacdes hidraulicas (entradas/ saidas/ medidor de nivel/

extravasor/ respiro).

Segue imagens dos reservatorios:

Imagem 18: Reservatério enterrado de dgua bruta (REN 02) — abertura de inspecéo
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Imagem 19: RAP 01 — perimetro apresenta auséncia de capina e limpeza

Imagem 20: RAP 02 — perimetro apresenta
auséncia de capina e limpeza

Imagem 20: RAP 02 — extravasor inadequado,

dificil visualizagao




Imagem 22: RAP Bechara (ndo incluso na

Imagem 21: RAP Bechara (nédo incluso na E A
esquematizacao)

esquematizacao)

Imagem 23: REN 01 — medidor de nivel Imagem 24: REN 01 — abertura de inspecdo sem
cadeado




Imagem 25: REL 01 — escada sem gaiola de Imagem 26: RAP 04 — abertura de inspe¢éo sem
protecéo cadeado

Imagem 27: RAP 03 — escada com gaiola de Imagem 28: RAP (néo incluso na esquematizacéo)
protecédo — escada com gaiola de prote¢éo




Para uma maior objetividade no relato das constatacfes serdo apontadas apenas as

nao conformidades verificadas nos reservatorios:

- Reservatorio enterrado (REN 02) — auséncia de limpeza ha mais de ano; auséncia
sinalizacao identificadora;

- Reservatorio apoiado (RAP 01) — auséncia de limpeza h& mais de ano; auséncia
sinalizacdo identificadora; abertura de inspecdo sem cadeado; perimetro apresenta
auséncia de capina e limpeza;

- Reservatorio apoiado (RAP 02) — auséncia de limpeza h& mais de ano; auséncia
sinalizacdo identificadora; inexisténcia de macromedidor; extravasor inadequado (dificil
visualiza¢&o);

- Reservatério apoiado (RAP Bechara, ndo incluso na esquematizacado) — perimetro
nao isolado adequadamente, cerca necessitando manutencéo; auséncia de limpeza ha
mais de ano; auséncia sinalizacao identificadora; inexisténcia de macromedidor;

- Reservatorio semi-enterrado (REN 01) — auséncia de limpeza ha mais de ano;
inexisténcia de macromedidor em funcionamento; aberturas de inspecdo sem cadeado;

- Reservatorio elevado (REL 01) — auséncia de limpeza ha mais de ano; inexisténcia
de macromedidor; escada sem gaiola de protecéo; auséncia de guarda corpo no topo do
reservatorio;

- Reservatoério apoiado (RAP 04) — auséncia sinalizacdo identificadora; inexisténcia
de macromedidor; abertura de inspecdo sem cadeado; perimetro apresenta auséncia de
capina e limpeza;

- Reservatorio apoiado (RAP 03) — auséncia sinalizacéo identificadora; inexisténcia

de macromedidor; inexisténcia de medidor de nivel; perimetro ndo isolado adequadamente.

3.4 EstacOes elevatdrias

O sistema de abastecimento de 4gua da sede conta com 5 estacdes elevatérias (2
de agua bruta e 3 de 4gua tratada).

A lista de verificacdo da fiscalizacdo das Estacdes elevatérias inclui os seguintes
itens:

- Isolamento da &rea da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificag&o e sinalizagdo da unidade;

- lluminacao do ambiente;

- Estado de conservacéao da estrutura fisica;

- Condic¢Oes de limpeza das unidades;




- Existéncia e situacdo de bombas reservas;

- Existéncia e situacao das valvulas de retencéo;

- Existéncia e situacao de dispositivo de protec&o contra golpe de ariete;
- Situagéo das instalagdes elétricas;

- Situacao das instalagfes hidraulicas.

Segue imagens das estacdes elevatorias:




Imagem 35: EAT 01 — Conjunto moto-bombas




Imagem 36: EAT 03 — Conjunto motobombas Imagem 37: EAT 03 — Quadro de comando

Para uma maior objetividade no relato das constatacdes serdo apontadas apenas as
nado conformidades verificadas nas estacdes elevatorias:

- Estacao elevatoria de agua bruta (EAB 01) — auséncia sinalizagéo identificadora;

drenagem inadequada do conjunto moto-bombas; casa de maquinas necessita

manutengao no revestimento e pintura;

- Estacao elevatoria de agua bruta (EAB 02) — auséncia sinalizacéo identificadora;

drenagem inadequada do conjunto moto-bombas; casa de maquinas necessita

manutencao no revestimento e pintura;

- Estacédo elevatodria de agua tratada (EAT 01) — auséncia sinalizag&o identificadora;

drenagem inadequada do conjunto moto-bombas; casa de maquinas necessita

manutencao na estrutura, revestimento e pintura,

- Estacédo elevatodria de agua tratada (EAT 02) — auséncia sinalizagéo identificadora;

perimetro apresenta auséncia de capina e limpeza;

- Estacao elevatoria de agua tratada (EAT 03) — auséncia sinalizacao identificadora;




4 SISTEMA DE TRATAMENTO DE ESGOTO

O municipio conta com 2 ETEs, uma na sede e outra no distrito cachoeria, e 1
estacdo elevatdria na sede. Nesta fiscalizacao inicial foi vistoriada a ETE e a elevatoria da
sede.

A ETE da sede comporta com 5 lagoas (3 anaerdbias e 2 facultativas) e medidores
de vazao (saida e entrada). O gradeamento e caixa de areia ficam na elevatoria. A outorga
do Instituto Aguas Parana para lancamento de efluentes esta vigente, porém, a licenca do

IAP encontra-se em processo de renovacao.

A lista de verificacdo das ETEs inclui os seguintes itens:

- Existéncia e situac&o da outorga do Instituto Aguas Parand;

- Existéncia e situacéo da Licenca do IAP;

- Isolamento da area da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificagéo e sinalizagédo da unidade;

- Condicbes de limpeza e capina,

- Situacao e limpeza do gradeamento (incluindo destinacdo do material removido);
- Situacao e limpeza da caixa de areia (incluindo destinacdo do material removido);
- Situacao dos medidores de vazao;

- Situacao das lagoas;

- Presenca de vegetais em contato com a agua,

- Situacao e destinacéo do lodo acumulado;

- Situacado das instala¢g@es hidraulicas (entradas, saidas);

- Relatérios de andlise dos efluentes tratados.

Segue imagens da ETE e da estacéo elevatoria da sede:

Imagem 38: ETE — Calha Parshall de entrada




Imagem 41: ETE — Calha Parshall de saida




Imagem 43: Elevatéria de esgoto — quadro de comando

Para uma maior objetividade no relato das constatagcfes serdo apontadas apenas as

nao conformidades verificadas na ETE e na elevatéria:

- Estagdo de tratamento de esgoto (ETE) — auséncia sinalizacdo identificadora;
perimetro apresenta auséncia de capina e limpeza; auséncia de gradeamento e
caixa de areia; leituras de vazao nas calhas parshall ndo sao feitas regularmente;
calhas parshall apresentam trincas e fissuras no concreto; lagoas facultativas
apresentma material sobrenadante excessivo; dispositivo de saida da lagoa
facultativa estd inadequado (ndo afogado); auséncia de comporta nas caixas
divisoras de fluxo; indicios de lancamento de efluente fora do padrdo outorgado;

- Estacédo de elevatdria de esgoto (EEE) — auséncia de sinalizacéo identificadora.




5 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do marco regulatorio dos servigos de saneamento basico e sabendo das
dificuldades enfrentadas pelos prestadores de servigcos nesta nova fase, as atividades de
regulacdo e fiscalizacdo realizadas pelo ORCISPAR buscam apontar melhorias
necessarias nos sistemas de abastecimento de agua.

As nao conformidades constatadas pelo ORCISPAR demonstram a importancia da
agéncia reguladora no cenério do saneamento, que deve atuar de forma independente e
técnica, a fim de colaborar para a melhoria dos servigos prestados. Alguns dos problemas
apontados neste relatorio decorrem da inexisténcia de investimentos no setor. Outros, por
sua vez, da ineficiéncia da gestdo e do controle dos servicos, 0 que exige critérios
diferenciados de regulacao e fiscalizacéo.

Quanto a qualidade do tratamento de agua e esgoto, salienta-se a importancia do
cumprimento integral da Portaria da Consolidacao n°5/2017 e Resolucdo CONAMA N° 430.
Sob a perspectiva dos riscos a saude, é importante a pratica de acdes articuladas entre o
prestador e a vigilancia sanitaria, sem prejuizo das atribuicdes e responsabilidades dos
orgdos ambientais e de gestédo dos recursos hidricos.

Ressalta-se a importancia de manter profissionais especializados e habilitados
tecnicamente, para que os sistemas de agua e esgoto estejam sempre em conformidade e
com solucdes imediatas ao surgimento de imprevistos.

Por fim, destaca-se a importancia de serem sanadas as n&o conformidades

elencadas no presente Relatorio de Fiscalizacdo e no Termo de ndo Conformidades.

Maringda, 15 de abril de 20109.

Lucas George de Cristo Taborda
Engenheiro Civil CREA/PR 128150/D




