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1 CONSIDERACOES PRELIMINARES

Conforme Lei Federal n° 11.445/07, que estabelece as diretrizes nacionais para o
saneamento basico, a fiscalizacéo € parte essencial da atividade regulatoria, e promove a
melhoria dos servi¢os de abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana,
manejo de residuos soélidos, drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas. No dia 06 de
outubro de 2021, realizou-se fiscalizacdo direta em Ribeirdo Claro, onde os principais
objetivos foram verificar a situacdo das ‘ndo conformidades’ apontadas na fiscalizacao
inicial em 2019 e verificar possiveis outras ‘ndo conformidades’ nos sistemas de

abastecimento de agua e de esgotamento sanitario da sede.
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2 LEGISLACAO

Os trabalhos de fiscalizag&o e regulacédo dos municipios regulados pelo ORCISPAR

estdo amparados, principalmente, nas seguintes legislacdes vigentes:

Lei federal no 11.445/2007 Estabelece diretrizes nacionais para o
saneamento basico e para a politica federal de
saneamento basico e d4 outras providéncias.
Decreto federal no 7.217/2010 | Regulamenta a Lei no 11.445, de 05 de janeiro
de 2007, que estabelece diretrizes nacionais para
0 saneamento basico, e da outras providéncias.
Resolugdo CONAMA no Dispde sobre a classificacdo dos corpos de agua
357/2005 e diretrizes ambientais para o seu
enguadramento, bem como estabelece as
condicOes e padrdes de langcamento de efluentes,
e da outras providéncias.

Resolucdo CONAMA no Disp0Oe sobre a classificagéo e diretrizes
396/2008 ambientais para o enquadramento das aguas
subterraneas e da outras providéncias.
Resolucdo CONAMA no Disp0Oe sobre as condi¢des e padrbes de
430/2011 lancamento de efluentes, complementa e altera a

Resolucédo no 357, de 17 de marco de 2005, do
Conselho Nacional do Meio Ambiente -
CONAMA.

Portaria 256 do IAP Aprova e estabelece os critérios e exigéncias
para a apresentacido da DECLARACAO DE
CARGA POLUIDORA, através do SISTEMA DE
AUTOMONITORAMENTO de Atividades
Poluidoras no Parana e determina seu
cumprimento.

Portaria da Consolidacao n° Consolidacao das normas sobre as acgdes e 0s
5/2017 do Ministério da Satde | servicos de saude do Sistema Unico de Satude

Portaria n°® 443/BSB/1978 do Estabelece os requisitos sanitarios minimos a
Ministério da Saude serem obedecidos no projeto, construcao,
operacéo e manutencao dos servicos de
abastecimento publico de agua para consumo

humano

NR 12 Seguranca no trabalho em maquinas e
eguipamentos

NR 10 Seguranga em instalagdes e servicos em

eletricidade
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3 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

O Sistema de Abastecimento de Agua da sede caracteriza-se fisica e
operacionalmente pela presenca das seguintes unidades operacionais: captacdes
subterraneas e superficiais, estacfes elevatérias, aducdo, estacdes de tratamento
convencional e simplificado, reservacéo e rede de distribuicdo. Segue esquematizacdo do
sistema de abastecimento de agua:
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3.1 Captacdes subterranea

Conforme pode ser observado na esquematizacdo, atualmente o sistema de
abastecimento da sede comporta 4 captacdes: 3 subterrdneas por pocos tubulares
profundos e 1 superficial no Ribeirdo dos Antunes.

A agua bruta captada no manancial superficial € aduzida por gravidade a um
Reservatorio Enterrado localizado em area do terreno que abriga a elevatéria de agua
bruta (EAB 01), e através desta e de uma segunda adutora de agua bruta é direcionada
para a estagdo de tratamento de agua (ETA).

A &gua bruta captada através dos pocos P 02 e P 03 é direcionada para o interior de
um reservatorio enterrado (localizado em area do terreno que abriga o poco P 02) e, a
partir deste reservatorio, recalcada (através da EAB 02 e respectiva adutora de 4gua bruta)
para o reservatdrio semi-enterrado RSE 01 (localizado em area do terreno que abriga o
complexo de tratamento e reservacao do SAAE onde é feita a desinfec¢éo e fluoretacao.

A agua bruta captada no poco P 04 é feito a desinfeccao e fruoretacéo diretamente
na adutora de recalque. Simultaneamente esta agua tratada € recalcada, através da mesma
EAB 04, para o interior do reservatério apoiado RAP 01.

A lista de verificacdo da fiscalizacdo das captacdes inclui os seguintes itens:

- Isolamento da area da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificagéo e sinalizagédo da unidade;

- Existéncia de potenciais fontes de contaminacao;

- Limpeza e capina do perimetro da unidade;

- Distancia do tubo de revestimento do poco a superficie;

- Existéncia e situacao da laje de prote¢céo do poco;

- Existéncia e situacao de tomada de 4gua para coleta;

- Existéncia e situacdo de macromedidores;

- Situacao das instalacfes elétricas;

- Situacao das instalac6es hidraulicas.

Segue imagens das captacgoes:
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Imagem 03: Barrilete do poco 3
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Imagem 04: Barrilete do poco 4

Quanto as 'ndo conformidades’ apontadas paras as captacdes no relatorio de
fiscalizacdo de 2019, segue a situacao verificada nesta fiscalizacao:

Situacao
N&o conformidade =
Corrigida Ngq
corrigida
POCO 02
Auséncia de sinalizacdo identificadora X
Casa do quadro de comando precisa de manutengao X
POCO 03
Auséncia de sinalizagéo identificadora X
Isolamento inadequado do perimetro (grade do portdo ndo X
devidamente fechada)
Perimetro do poco apresenta auséncia de manutencao e X
limpeza
Instalagc&o hidraulica apresenta vazamento 4
POCO 04
Auséncia de sinalizacéo identificadora X
Auséncia de capina e limpeza no perimetro da unidade X
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Nesta fiscalizacdo de acompanhamento foram verificadas ainda as seguintes ‘nao
conformidades’ nas captagodes:
- Auséncia de macromedidores; necessidade de manutencdo do revestimento e

pintura das edificagdes.

3.2 Estacdes de Tratamento de Agua

O sistema de abastecimento da sede comporta 2 estacdes de tratamento de agua
(ETAS): 1 convencional e 1 simplificada.

A ETA convencional € constituida por 1 sistema de floculagéo, 1 decantador e 2 filtros
de fluxo descendente. O sistema de floculacéo € do tipo chicanas e utiliza como coagulante
o sulfato de aluminio. O decantador do tipo convencional, € constituido por sistema de
entrada (cortina perfurada), de saida (calhas coletoras de 4gua decantada), e sistema de
descarga de fundo para a retirada do lodo, o qual é destinado para a drenagem urbana. Os
filtros sdo do tipo convencional (filtro rapido), de areia, com sistema de descarga de fundo
para lavagem, e a retrolavagem é executada utilizando agua do reservatorio REL 01. Dos
filtros, a Agua segue para a camara de contato onde ocorre a desinfeccdo final e dosagem
de flor por sistema Hidrogeron, e desta unidade a dgua tratada se encaminha para o RSE
01.

A estacdo de tratamento simplificado € localizada junto ao P 04 e também utiliza o
sistema Hidrogeron.

A lista de verificacdo das Unidades de Tratamento de Agua inclui os seguintes itens:
- Isolamento da area da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificacéo e sinalizacdo da unidade;

- lluminagéo e ventilagdo do ambiente;

- Condi¢Oes de seguranca aos operadores (escadas, passadicos, guarda corpos)
- CondigGes de limpeza das unidades;

- Condic0es e frequéncia de limpeza dos decantadores;

- Condic0es e frequéncia de limpeza dos filtros;

- Existéncia e situacao de bombas dosadoras;

- Acondicionamento e Validade dos produtos quimicos;

- Situacao das instalagdes elétricas;

- Situacao das instalacfes hidraulicas;

Segue imagens das EstacOes de Tratamento:
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Imagem 05: ETA — Floculador e tanque decantador

Imagem 06: ETA — Filtro de fluxo descendente

Imagem 07: ETA — Bombas dosadoras e reservatérios de cloro e flor
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Imagem 08: Unidade de tratamento simplificado do pogo 04

Quanto as ‘ndao conformidades’ apontadas paras as Estagdes de tratamento no

relatério de fiscalizacdo de 2019, segue a situacédo verificada nesta fiscalizacao:

Nao conformidade

Situacao

Corrigida

Nao

corrigida

ETA CONVECIONAL

Isolamento inadequado do perimetro (portdo aberto)

Chicanas necessitando manutencéo

Decantador e filtros sem condigdo adequada de seguranga
(guarda corpo)

Filtros apresentaram material sobrenadante e leitos de areia
com coloracéo indicando auséncia de retrolavagem
adequada

ETA SIMPLIFICADA

Auséncia de sinalizacéo identificadora

X

Nesta fiscalizagcdo de acompanhamento foram verificadas ainda as seguintes ‘nao

conformidades’ na estacéo de tratamento convencional:

- Auséncia de medidores de vazao; filtro de fluxo descendente necessitando de

reparos nas instalacdes hidraulicas; necessidade de manutenc¢&o do revestimento e pintura

das edificaces.
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3.3 Reservatorios

O sistema de abastecimento da sede comporta 2 reservatérios: 1 enterrado onde é
feito o tratamento e 1 elevado que abastece a rede de distribuicdo. Conforme informacao
por servidores do SAMAE, o reservatorio elevado junto ao enterrado encontra-se
desativado.

Atualmente o sistema de abastecimento comporta 9 Reservatorios (1 enterrado, 1
semi-enterrado, 6 apoiados e 1 elevado), sendo que 2 foram instalados recentemente e ndo
constam na esquematizacao.

Conforme pode ser observado na esquematizacéo, a agua tratada armazenada no
interior do RSE 01 abastece a succédo das elevatoérias de agua tratada EAT 01 e EAT 03
gue respectivamente abastecem o REL 01 (em area do terreno que abriga o complexo de
tratamento e reservacdo central do SAAE) e o RAP 03 (localizado em area do Bairro
Chammas). O RAP 01 opera como poco de succdo da EAT 02 que recalca agua tratada
para um reservatério apoiado, o RAP 02 localizado em area do loteamento Monte Claro.

A lista de verificagdo da fiscalizag@o dos reservatérios inclui os seguintes itens:

- Isolamento da &rea da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificacéo e sinalizacéo da unidade;

- Instalacdes de seguranca das escadas e acessos;

- Condic¢Oes de limpeza das unidades;

- Situacao das aberturas de inspecéo;

- Limpeza e desinfeccao dos reservatorios;

- Situacao dos reservatorios (conservacao, pintura);

- Existéncia e situacdo de macromedidores;

- Situagéo das instalagdes elétricas;

- Situacdo das instalacdes hidraulicas (entradas/ saidas/ medidor de nivel/

extravasor/ respiro).

Segue imagens dos reservatorios:



3 ORGAO REGULADOR DO CISPAR

(K“_’) ) R. Pioneiro Miguel Jorddo Martines, 677 - Parque Industrial Mario
: Bulhoes - Maringa — Parana — Cep 87065-660
ORCISPAR Telefone: (44) 3123-2800

Imagem 10: Reservatério elevado (REL 01)
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Imagem 12: Abertura de inspecdo do RAP 04

Imagem 13: Extravasor do RAP 04
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Imagem 14: Reservatério apoiado (RAP 01)

Imagem 15: Reservatério apoiado (RAP 02)
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Imagem 16: Reservatério apoiado (RAP Bechara)

Quanto as ‘ndo conformidades’ apontadas paras os Reservatérios no relatério

técnico de fiscalizacdo de 2019, segue a situacao verificada nesta fiscalizagéo:

N&o conformidade Situagao
Corrigida N&o
corrigida
REN 01
Auséncia de limpeza h4a mais de ano 4
Inexisténcia de macromedidor em funcionamento X
Aberturas de inspecdo sem cadeado X
REL 01
Auséncia de limpeza ha mais de ano X
Inexisténcia de macromedidor X
Escada sem gaiola de protecdo e auséncia de guarda corpo X
no topo do reservatorio
RAP 01
Auséncia de limpeza ha mais de ano X
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Auséncia sinalizacao identificadora X
Abertura de inspecao sem cadeado X
Perimetro apresenta auséncia de capina e limpeza X
RAP 02
Auséncia de sinalizacao identificadora X
Auséncia de limpeza ha mais de ano X
Inexisténcia de macromedidor X
Extravasor inadequado (dificil visualizacéo) X
RAP BECHARA
Perimetro nédo isolado adequadamente, cerca necessitando X
de manutencao
Auséncia de limpeza ha mais de ano 4
Auséncia sinalizacao identificadora X
Inexisténcia de macromedidor X
RAP 03
Auséncia sinalizacao identificadora X
Inexisténcia de macromedidor X
Abertura de inspecao sem cadeado 4
Perimetro néo isolado adequadamente X
RAP 04
Auséncia sinalizacao identificadora X
Inexisténcia de macromedidor X
Abertura de inspecao sem cadeado 4
Perimetro apresenta auséncia de capina e limpeza X




(-\ ORGAO REGULADOR DO CISPAR

(@)) R. Pioneiro Miguel Jorddo Martines, 677 - Parque Industrial Mario
Bulhoes - Maringa — Parana — Cep 87065-660

ORCISPAR Telefone: (44) 3123-2800

Orgao Regulador

3.4 Estacbes Elevatorias de Agua

O sistema de abastecimento de dgua comporta com 5 estacfes elevatérias (2 de
agua bruta e 3 de agua tratada). A lista de verificacdo da fiscalizacdo das Estacdes
elevatorias inclui os seguintes itens:

- Isolamento da area da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificagéo e sinalizag&o da unidade;

- lluminag&o do ambiente;

- Estado de conservacéao da estrutura fisica;

- CondicOes de limpeza das unidades;

- Existéncia e situacdo de bombas reservas;

- Existéncia e situacao das valvulas de retencéo;

- Existéncia e situacao de dispositivo de protecdo contra golpe de ariete;

- Situacao das instalacdes elétricas;

- Situacao das instalacfes hidraulicas.

Segue imagens das estacdes elevatorias:

Imagem 17: Conjunto moto-bombas da EAB 01
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Imagem 18: Quadro de comando da EAB 01

Imagem 19: Conjunto moto-bombas da EAB 02
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Imagem 21: Conjuntos moto-bombas da EAT 01

Imagem 22: Quadro de comando da EAT 01
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Imagem 24: Quadro de comando da EAT 02

Imagem 25: Conjuntos moto-bombas da EAT 03
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Imagem 26: Quadro de comando da EAT 03

Quanto as ‘ndo conformidades’ apontadas paras as Estaces Elevatorias de Agua

no relatorio técnico de fiscalizacdo de 2019, segue a situacao verificada nesta fiscaliza¢ao:

N&o conformidade Situagao
Corrigida N&o
corrigida

EAB 01
Auséncia sinalizacéo identificadora X
Drenagem inadequada do conjunto moto-bombas X
Casa de maquinas necessita manutencao no revestimento X
e pintura

EAB 02
Auséncia sinalizacdo identificadora X
Drenagem inadequada do conjunto moto-bombas; X
Casa de maquinas necessita manutengao no revestimento X
e pintura

EAT 01
Auséncia sinalizacao identificadora X
Drenagem inadequada do conjunto moto-bombas X




(:)“ ORGAO REGULADOR DO CISPAR
(.&_) ) R. Pioneiro Miguel Jorddo Martines, 677 - Parque Industrial Mario
Bulhoes - Maringa — Parana — Cep 87065-660
ORCISPAR Telefone: (44) 3123-2800
Orgao Regulador
Casa de maquinas necessita manutencao no revestimento X
e pintura
EAT 02
Auséncia sinalizacao identificadora 4
Perimetro apresenta auséncia de capina e limpeza X
EAT 03
Auséncia sinalizacao identificadora X

Nesta fiscalizacdo de acompanhamento foram verificadas as seguintes né&o
conformidades:

- Auséncia de extintores de incéndio.

3.5 Redes de Distribuicéo

Nesta fiscalizacdo foram verificadas as redes de distribuicdo quanto a pressao
disponivel, foi utilizado manémetro com capacidade de leitura de 0 a 10 Kgf/cm2. As
medi¢cdes foram realizadas nos cavaletes dos hidrometros. Segue registro das medi¢oes

de pressao:
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Imagem 27: Medi¢@o na Rua Dom Pedro Il Imagem 28: Medig&o na Rua Zacarias Bueri
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Silva

Pressbes convertidas em mca:

Enderego Pressdo
(mca)
Rua Dom Pedro |l 14
Rua Zacarias Bueri 72
Rua Duque de Caxias 56
Rua Benedito Pinheiro da Silva 24

Os limites estabelecidos pela NBR 122118, paras as pressdes em redes de
distribuicdo sdo 10 mca para a minima e 50 mca para a maxima. Logo, 2 das medi¢des

apresentaram pressao acima do valor normatizado.

3.6 Laboratorio e Qualidade da Agua

O SAAE comporta um laboratério junto a ETA convencional onde s&o realizadas
analises fisico-quimicas e microbioldgicas da dgua. As demais analises sao realizadas nos
laboratoérios do CISPAR.

A lista de verificacdo da fiscalizacdo do Laborat6rio inclui os seguintes itens:
- Isolamento da &rea da unidade (perimetro de seguranca);
- Identificagéo e sinalizag&o da unidade;
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- lluminacao e ventilacdo do ambiente;

- CondicOes de conservacao e limpeza,;

- Existéncia e situacdo de dosadoras;

- Calibragéo dos equipamentos;

- Situacao dos armarios para guardar reagentes e vidrarias;
- Destinacao dos residuos quimicos;

- Existéncia e situacao de EPIs (luva, avental, etc.);
- Existéncia de papel toalha;

- Validade dos produtos quimicos;

- Situacao das instalacdes elétricas;

- Situagdo das instalagdes hidraulicas;

- Relatorios das analises diarias.

Segue imagens do laboratoério:
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Imagem 31: Laboratério
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Imagem 32: Relatério de andlises diarias

Constatac¢des quanto ao laboratério: ndo forma verificadas ‘nao conformidades’.

Quanto a qualidade da agua, levando em consideracdo os parametros verificados
nesta fiscalizacdo de acompanhamento (microbiolégicos, fisico-quimicos e radioativos),
pode-se constatar que os sistemas de abastecimento agua estao de acordo com a Portaria

da consolidacdo N° 5 do Ministério da Saude.
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4 SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

O municipio comporta com 2 Esta¢des de Tratamento de Esgoto (ETEs), uma na
sede e outra no distrito cachoeria, e 1 estacdo elevatoéria na sede. Nesta fiscalizagao inicial
foi vistoriada a ETE e a elevatéria da sede. A ETE é constituida de 5 lagoas (3 anaerobias
e 2 facultativas) e medidores de vazao (saida e entrada). O gradeamento e caixa de areia
ficam na elevatoria.

A lista de verificacdo da Estacao de estogo inclui os seguintes itens:

- Isolamento da area da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificacéo e sinalizacdo da unidade;

- CondicOes de limpeza e capina;

- Situacao e limpeza do gradeamento (incluindo destinagdo do material removido);

- Situacao e limpeza da caixa de areia (incluindo destinacdo do material removido);

- Situacao dos medidores de vazao;

- Situacao das lagoas;

- Presenca de vegetais em contato com a agua;

- Situacao e destinagao do lodo acumulado;

- Situacao das instala¢gdes hidraulicas (entradas, saidas);

- Relatdrios de analise dos efluentes tratados.

Segue imagens da ETE:

Imagem 33: Conjuntos moto-bombas da estagédo elevatéria de esgoto
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Imagem 35: Calha Parshall de entrada



(-j ORGAO REGULADOR DO CISPAR

( &2 ) R. Pioneiro Miguel Jorddo Martines, 677 - Parque Industrial Mario
Bulhoes - Maringa — Parana — Cep 87065-660

ORCISPAR Telefone: (44) 3123-2800

Orgao Requlador

Imagem 38: Calha parshall de saida



(:;\ ORGAO REGULADOR DO CISPAR

(L) R. Pioneiro Miguel Jord&o Martines, 677 - Parque Industrial Mario
Bulhoes - Maringa — Parana — Cep 87065-660

ORCISPAR Telefone: (44) 3123-2800

Quanto as ‘ndo conformidades’ apontadas para a Estagao de tratamento de esgoto

na fiscalizacdo de 2019, segue a situacao verificada nesta fiscalizagao:

N&o conformidade Situacao
Corrigida N&o
corrigida
Auséncia sinalizacdo identificadora X
Perimetro apresenta auséncia de capina e limpeza X
Auséncia de gradeamento e caixa de areia X
Leituras de vazao nao tém sido feitas regularmente X
Calhas parshall apresentam trincas e fissuras no concreto X
Lagoa facultativa apresenta material sobrenadante '
excessivo
Dispositivo de saida da lagoa facultativa esta inadequado, X
nao afogado
Auséncia de comporta nas caixas divisoras de fluxo X

Foram verificadas ainda, outras ‘ndo conformidades’ no sistema de esgoto:

- Estacéo Elevatoria de Esgoto — Conjunto moto-bomba reserva nao instalado;
auséncia de extintor de incéndio.

Cabe destacar, que conforme informado por servidores do SAAE, j4 foram adquiridas

novas calhas parshall para serem instaladas na ETE.

4.1 Monitoramento de Efluentes e Corpo Receptor

Pelas andlises verificadas nesta fiscalizacdo de acompanhamento (efluente bruto e
tratado, corpo receptor a montante e jusante), pode-se constatar que o SAAE cumpre com

a frequéncia minima exigida pela legislacéao.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do marco regulatorio dos servicos de saneamento basico e sabendo das
dificuldades enfrentadas pelos prestadores de servigos nesta nova fase, as atividades de
regulacdo e fiscalizacdo realizadas pelo ORCISPAR buscam apontar melhorias
necessarias nos sistemas de abastecimento de agua.

Remete-se cOpia do presente Relatério Técnico de Fiscalizacdo de
Acompanhamento ao prestador de servigo de Ribeirdo Claro, estando também disponivel

para consulta publica no site do CISPAR.

Maringa, 19 de outubro de 2021.

Lucas George de Cristo Taborda
Engenheiro Civil



