©

ORCISPAR

Orgio Regulador

RELATORIO TECNICO DE FISCALIZACAO DE
ACOMPANHAMENTO

N® 17/2023

Servico Autdnomo Municipal de Agua e Esgoto

Japura - SAMAE

MARINGA - PR
AGOSTO/2023



DIRETORIA EXECUTIVA

Gerson Marcato
Presidente

Valter Luiz Bossa
Diretor Executivo

GRUPO TECNICO

Claudia Regina da Silva
Advogada

Jefferson Lauer VValendorf
Contador

Renata Alves Perez
Engenheira Civil

Gabriela Mantovani Godoy
Ouvidora

Priscila Silva
Técnica em Saneamento

COORDENACAO GERAL
Arildo Aparecido de Camargo
Coordenador Geral

ORCISPAR — Orgéo Regulador do Consorcio Intermunicipal de Saneamento do Parana
Rua Miguel Jorddo Martines, 677 - Pg. Ind. Mario Bulhdes da Fonseca— Maringa/Parana —

CEP: 87.230-000
Telefone: (44)3123-2800
WWW.consorciocispar.com.br

©

ORCISPAR

Orgio Regulador



Relatério Técnico de Fiscalizacdo de Acompanhamento 17/2023

ORCISPAR SAMAE - Japura-Pr
SUMARIO
1 CONSIDERAC}C)ES PRELIMINARES ...
2 LEGISLACGAO ...t essee ettt na sttt
3 AREA COMERCIAL E DOCUMENTAGAO. ......c.ooveeeireeiereeseesieesesseseesiessess e
3.1 ATBA COMEICHAN ....ecvoceeiescee ettt sttt ettt n e 6
4 LABORATORIO ...ttt 11
4.1 Plano de AMOSLragem 2023 ........cooiieiiiieie et sra e sre e 12
4.2 Analises Microbiologicas — Ponto de CaptaGao...........ccecvevveveevveieiiese e 12
4.3 Analises Saida do Tratamento - Microbioldgica............cccccevvievviieiieiiccccce e, 12
4.4 Andlises Rede de Distribuigao - MicrobiolOgica ...........covvvrireinineieiccie e 12
4.5 Anédlises Fisico-quimicas — Saida e Rede de DiStribuiGao0 ..........ccccveveiiiiiiniinenns 12
4.6 Demais ParametroS 2022........ccveiveiueiie i ee st enne s 13
5 UNIDADE DE TRATAMENTO DE AGUA........cooveieeeeeeeeeeeeee e, 17
6 MANANCIAIS SUBTERRANEOS E SUPERFICIAIS.........cocvieereeeeeeeeeeeses e, 20
6.1 MANANCIAL SUBTERRANEO — POCO VOLPATO ..o 20
6.2 MANANCIAL SUBTERRANEO — POCO MENEGUELLO ......cccoevvvrrrrerreens 22
6.3 MANANCIAL SUBTERRANEO — POCO PALMARES ..o, 25
6.4 MANANCIAL SUBTERRANEO — POCO NOVO HORIZONTE ......ccoevviiieenen. 27
6.5 MANANCIAL SUBTERRANEO — POCO MICHELAN AGUAPEI ........ccccovun... 28
6.6 MANANCIAL SUPERFICIAL ..ottt 31
6.7 MANANCIAL SUPERFICIAL — MINA MICHELAN (AGUAPEI') ....................... 33
7 ADUTORAS ... e e ettt e et e e et e e e te e e ste e e snte e e anteeeanaeeenneeas 34
7.1 ADUTORA MINA JAPURA.........oooviieieeeeseeeses et 34
7.2 ADUTORA MINA MICHELAN (AGUAPEID .....covevceeeeeeeeeeeseeeeeeene s, 35
8 ESTACAO ELEVATORIA DE AGUA —EEA ..o 35
8.1 EEA MINA JAPURA ..ottt n e, 35
8.2 EEA MINA MICHELAN ...ttt 36
9 RESERVATORIOS .......cooviiiiiiieisie et 37



Relatério Técnico de Fiscalizacdo de Acompanhamento 17/2023

ORCISPAR SAMAE - Japura-Pr
9.1 RESERVATORIO ELEVADO — PRACA CENTRAL ......ooeviveeiieeeeeeeeeeeee e 38
9.2 RESERVATORIO ENTERRADO — MINA JAPURA (NICHD......c.cccovvereerrenn. 38
9.3 RESERVATORIO ENTERRADO — MINA MICHELAN (AGUAPEI) .................. 39
9.4 RESERVATORIO INDIVIDUAL ELEVADO — POCO NOVO HORIZONTE......40
9.5 RESERVATORIO APOIADO — UNIDADE DE TRATAMENTO ......ccccooveveennn. 40
10 REDE DE DISTRIBUICAO........cooviieieeieeeeieeeeeeses s ses st seses s sssss s sanensens 42
11 SISTEMA DE ESGOTO SANITARIO .....cocvieiieceeeeieeee e 46
12 Estacdo de Tratamento de ESQOO ........cccoiiiiiiiiiieieiceesie e 46
12.1 Sistema de esgotamento SANITANIO. ..........ccveieerieiiie e 50
12.2 Resultados de analise — ADFIL ... 50
12.3 INAdIMPIENCIA € TEAJUSTE .....c.viivieie e 54
13 CONSIDERAGOES FINAIS.......cooviiieeieeieeieessesee e esteses s st neenes s 56



Relatério Técnico de Fiscalizacdo de Acompanhamento 17/2023
ORCISPAR SAMAE - Japura-Pr

1 CONSIDERACOES PRELIMINARES

Conforme A Lei Federal n° 11.445/2007 - Politica Nacional de Saneamento, regulamentada
pelo Decreto Federal n® 7.217/2010 e atualizada e a alterada pela redacdo da Lei federal.
14.026/2020, que estabelece as diretrizes nacionais para 0 saneamento basico, a fiscalizacdo é
parte essencial da atividade regulatéria, e promove a melhoria dos servigos de abastecimento de
agua, esgotamento sanitério, limpeza urbana, manejo de residuos sélidos, drenagem e manejo

das aguas pluviais urbanas.

Para tanto, nos dias 28 e 30 de junho de 2023, realizou-se fiscalizagdo direta no SAMAE
de Japura, onde os principais objetivos foram verificar a situagdo das ‘ndo conformidades’
apontadas na fiscalizacdo inicial de 2022 e verificar possiveis outras ‘ndo conformidades’ para

os Sistema de Abastecimento de Agua e Esgotamento sanitario

2 LEGISLACAO

Os trabalhos de fiscalizagdo e regulacdo dos municipios regulados pelo ORCISPAR estdo

amparados, principalmente, nas seguintes legislacfes vigentes:

Lei federal n°. 14.026/2020 Estabelece as diretrizes nacionais para 0 saneamento
béasico; cria 0 Comité Interministerial de Saneamento
Basico; altera as Leis n°6.766, de 19 de dezembro de
1979, 8.666, de 21 de junho de 1993, e 8.987, de 13 de
fevereiro de 1995; e revoga a Lei n° 6.528, de 11 de
maio de 1978.”

Lei federal n® 11.445/2007 Estabelece diretrizes nacionais para 0 saneamento
bésico e para a politica federal de saneamento bésico e
da outras providéncias.

Decreto federal n® 7.217/2010 Regulamenta a Lei n® 11.445, de 05 de janeiro de 2007,
que estabelece diretrizes nacionais para 0 saneamento
bésico, e d& outras providéncias.

Resolucdo CONAMA n° Dispde sobre a classificacdo dos corpos de agua e
357/2005 diretrizes ambientais para 0 seu enquadramento, bem
como estabelece as condicdes e padrdes de langamento
de efluentes, e da outras providéncias.

Resolucdo CONAMA n° Dispde sobre a classificacao e diretrizes ambientais para

396/2008 0 enguadramento das &guas subterraneas e da outras
providéncias.

Resolucdo CONAMA n° Dispde sobre as condicOes e padrdes de lancamento de

430/2011 efluentes, complementa e altera a Resolucgdo no 357, de

17 de margo de 2005, do Conselho Nacional do Meio
Ambiente - CONAMA.
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Portaria n°.256 do IAP Aprova e estabelece os critérios e exigéncias para a
apresentacdlo da DECLARACAO DE CARGA
POLUIDORA, através do SISTEMA DE
AUTOMONITORAMENTO de Atividades Poluidoras
no Parana e determina seu cumprimento.

Portaria GM/M S n°. 888/2021 do | Procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade

Ministério da Saude da &gua para consumo humano e seu padrdo de
potabilidade.

Portaria n° 443/BSB/1978 do Estabelece os requisitos sanitarios minimos a serem

Ministério da Saude obedecidos no projeto, construcdo, operacdo e

manutencdo dos servigos de abastecimento publico de
agua para consumo humano

NR 6 Equipamento de protecdo individual

NR 12 Seguranca no trabalho em maquinas e equipamentos
NR 10 Seguranca em instalacOes e servigos em eletricidade
NR 35 Esta Norma estabelece os requisitos minimos e as

medidas de protecdo para o trabalho em altura,
envolvendo o planejamento, a organizacdo e a
execucdo, de forma a garantir a seguranca e a satde dos
trabalhadores envolvidos direta ou indiretamente com
esta atividade.

Resolucdo CISPAR n°. 37 de Aprova 0 Manual de Fiscalizagcdo dos Prestadores de
2022 Servicos de Agua e Esgoto regulados pelo Consorcio
Intermunicipal de Saneamento do Paran (CISPAR).
Resolucdo CISPAR n°. 39 de Define as ndo conformidades a serem verificadas na
2022 fiscalizacdo da prestacdo dos servicos de dgua e esgoto
no ambito dos municipios regulados pelo CISPAR.
Resolucdo CISPAR n°. 40 de Dispde sobre os procedimentos relativos as infracGes e
2022 penalidades aplicaveis, pelo CISPAR, aos prestadores
de servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario.
Resolucdo CISPAR n°. 65 de Altera o teor da Resolucdo n° 39 de 04 de agosto de
2022 2022, que trata do Manual de Fiscalizacdo de 04 de

agosto de 2022 e Anexos.
Tabela 01 — Legislactes

3 AREA COMERCIAL E DOCUMENTACAO

3.1 Areacomercial

Localizacdo da sede: Rua S&o Januério 124- Jardim Modelo, Japura-Pr.

A lista de verificacdo seguiu os itens indicados na Resolucdo do CISPAR n°. 39 de 2022

que constam no item Area Comercial.

Abaixo seguem os itens verificados na area comercial.
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Art. 9°, caput, I
) . da Lei
O PMSB esté desatualizado Federal n® v Anexo 01
11.445/07
Art 39 Lei
Estadual N0
Sem licenga da ETE (IAP) ou fora| 12726/1999 e . .
. v evidenciado
da validade Decreto (Anexo 06)
9957/2014 do
Poder Executivo
Sem matriculas e serviddes de N°”?"a5 € x
A procedimentos v Né&o
passagem (todos os imdveis e o . .
e técnicos evidenciado
serviddes) .
pertinentes
ambientais; neces_sérias & exeet igdo  Ar-66-de _ _
de-ebras-ou-servicospublicosde | Decreto-Federal | Nao se aplica N&o se aplica

. s - - Art. 6%, caput, VI
N&o hé exposicdo do horario da Lei
de atendimento e telefone na Federal n® v Foto 2
fachada eaera’ n
13.460/2017
N&o comunicar ao ORCISPAR
situacles qe emergénciaque | \ 40, caput, | )
possam ocasionar interrupgao na . Né&o
x . da Lei Federal n° v . .
prestacdo de servigos ou causem evidenciado
X 11.445/2007
transtornos a
populacéo.
N&o possuir registro de Art. 15, caput, da
reclamacdes e/ou Lei Federal n° v Foto 5
solicitagdes dos usudrios 13.460/2017

ﬁ
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Localizacdo e acessibilidade
das unidades do prestador ndo sdo
boas

Sem informacédo quanto ao

prazo para atendimento de

cada solicitacéo

N&o existe cronograma de
leitura e faturamento

afericdo e manutencdo de
micromedidores

Né&o ha programa para Conforme norma

Art. 5°, caput, X

da Lei
Federal n°
13.460/2017

Art. 6° caput,
VI da Lei

Federal n°
13.460/2017

Conforme
regulamento
aplicavel ao

prestador

regulatéria
aplicavel

Foto 4 (falta barra de
apoio no vaso
sanitario)

Leituras realizadas
a partir do dia 20
de cada més

Nao evidenciado

Inexisténcia procedimentos
regulamentados em caso de
problemas com
micromedidores

Conforme
regulamento
aplicavel ao

prestador

Nao evidenciado

Inexisténcia de cronograma
de leitura e faturamento

Conforme
regulamento
aplicavel ao

prestador

Leituras realizadas a
partir do dia 20 de
cada més

N&o fornecer nimero do
protocolo ou ordem de servigo

Art. 6°, caput, 11
da Lei
Federal n°
13.460/2017

Nao evidenciado

N&o manter o registro atualizado
das reclamagoes

Art. 6, caput, 11
da Lei Federal n®

Foto 6

e solicitagGes do usuario 13.460/2017
Néo fornecer ao usuario a Art. 1°da Lei - -
declarago anual de débitos Federal Retirado pelo site

i n° 12.007/2009
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Nao evidenciado

Néo dispor de atendimento
preferencial

Art. 5° caput, Il
da Lei Federal n°
13.460/2017

Foto 2

N&o dispor de atendimento
telefdnico gratuito aos usuérios, | Art. 5°, caput, |
durante 24 (vinte e quatro) horas |da Lei Federal n° v

por dia, 7 13.460/2017
(sete) dias por semana
o A 5, capu,
gservi 05 1o atzn dimgento da Lei Federal n° Né&o evidenciado
¢ en 13.460/2017
ao usudrio
N I Conforme
notificacdo/comunicacio-para Fegt IE,H' eRto N&o se aplica Né&o se aplica
X aplicavelao
e g€ prestador
« . - Conforme Testam com outro
N&o realizar aferigdo de regulamento v hidrometro lioado em
hidrometros aplicavel ao sérieg
prestador
Conforme
N&o evidenciado

regulamento

N&o comunicar ao ORCISPAR

interrupgdes no
abastecimento de agua

Decreto Federal
n° 7.217/2010

Né&o oferecer opgbes de
datas de vencimento da fatura aplicavel ao
prestador
Art. 17, 82°do
N&o evidenciado

Nao disponibilizar Codigo de Art

Defesa do Consumidor dos =

servicos no atendimento ao
usudrio

. 1°da Lei
ederal n°

12.291/2010

N&o evidenciado

sobre os padrdes de potabilidade
da 4gua no
atendimento ao usuério

Nao disponibilizar Portaria do
Ministério da Satde que dispe |Art. 6, caput, VI
da Lei Federal n°

13.460/2017

Nao evidenciado

N&o disponibilizar ao ORCISPAR

Art. 15, caput, |

Nao evidenciado

relatorio contendo informagdes
, ~ do Decreto
sobre o0 nimero de reclamagdes, N
Federal n
agrupadas mensalmente por 7 217/2010
motivo '
Tabela 2 — Relagdo de ndo conformidades da area comercial e documentacdo fiscalizagdo de acompanhamento
9
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Notas:

e Verificar se metas do PMSB estdo sendo cumpridas (Anexo 01).

e Nao foi identificada a existéncia de carta de servicos aos usuarios conforme indicado nas
Leis Federais 3460/2017 e 14.129/2021.

e ART do responsavel técnico (Anexo 10).

Foto 01 — Entrada recep¢do SAMAE Foto 02 — Horario de atendimento

RECEPGHO = HORARIOS DE
—— —— ATENDIMENTO |/

SEGUNDA-FEIRA A SEXTA-FEIRA

7:30h as 11:30h
13:00h &s 17:00h

PLANTAO
(44) 3635-1751

Foto 03 — Recepgcdo SAMAE

Foto 04 — Banheiro SAMAE

10



( ))
@ Relatério Técnico de Fiscalizacdo de Acompanhamento 17/2023

ORCISPAR SAMAE - Japura-Pr

Orgio Regulador

Foto 05 — Registro reclamagdes

Foto 06 — Ordem de servico

RUA SAC M N 122
Fone (44) 36351751 Fax

4 LABORATORIO

Adséneia de-chuveiros de 1303511993 & Né&o se aplica Né&o se aplica
NBR
12216/1992-¢
N&o existem fardamentos e EPIs | NR 15 e Art. v Falta ialeco - N0
(luva, avental, etc.) adequados | 5.18.4 da NBR eviJ denciado
para uso dos funcionarios 13035/1993
Normas e Anexo
Residuos quimicos ndo tem procedimentos comprovante
destinagdo adequada técnicos v destinacéo final
pertinentes CETng;)(AHEXO

Tabela 3 — Relacdo de ndo conformidades laboratério fiscalizagdo de acompanhamento

11
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Notas:
e Nao existe fardamentos EPI’s (jaleco).

e Analises de agua da rede de distribuicdo ndo estdo adequadas. Fluor fora da faixa
estabelecida (Anexo 02).
e Resultados de turbidez acima de 1,0 uT no sistema Sede (Anexo 02).

e Nas anélises do tratamento de esgoto a montante/jusante, ha parametros fora dos limites
méaximos permitidos (Anexo 05).

4.1 Plano de Amostragem 2023
Foi apresentado plano de amostragem para cada sistema do municipio (Sede e Novo

Horizonte). Foi emitido parecer de aprovagéo pela vigilancia municipal.

4.2 Analises Microbioldgicas — Ponto de Captacao

A autarquia possui 7 captacoes.

RE5752 E RE5753 (Mina 1 e 2) apresentaram presenca para E. Coli (Anexo 02).

4.3 Analises Saida do Tratamento - Microbioldgica
Margco possui quatro semanas. Foram realizadas analises semanais em cada sistema,
realizando o quantitativo do anexo 14.

RE7616 apresentou presenca para Coliformes Totais (Anexo 02).

4.4 Analises Rede de Distribuicdo - Microbiolégica

Sistema Sede deve realizar 10 amostras na rede.

Sistema Novo Horizonte deve realizar 5 amostras na rede.

Quantitativo realizado conforme.

RE7617 E RE7618 amostras da rede do sistema novo horizonte apresentaram
contaminag&o por coliformes totais. Foram realizadas recoletas as quais apresentaram auséncia
(Anexo 02).

4.5 Analises Fisico-quimicas — Saida e Rede de Distribuicéo

Resultados de turbidez acima de 1,0 uT no sistema Sede (Anexo 02).

12
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Resultados de Fluor fora da faixa estabelecida na portaria 635. (0,6 a 0,8 mg/L) (Anexo
02).

Autarquia realiza analise na saida do tratamento diariamente. Conforme anexo 13 (Anexo
02).

Autarquia realiza analise de cloro, cor e turbidez conforme artigo 44 paragrafo terceiro
(Anexo 02).

4.6 Demais parametros 2022

Os laudos semestrais apresentados para as analises das captacdes ndo possuem valores
méaximos permitidos, logo os laudos ndo foram avaliados. O propdsito do monitoramento da &gua
bruta ndo é de comparagdo com o padrao de potabilidade, nem mesmo com limites estabelecidos
em instrumentos de regulamentacdo ambiental, como, por exemplo, a resolucdo do Conselho
Nacional do Meio Ambiente que dispde sobre a classificacdo dos corpos de dgua. O objetivo é a
gestdo preventiva de risco na bacia hidrografica, com vistas a identificacdo de alteracdes /
tendéncias que possam comprometer a capacidade de tratamento da agua e impor riscos a saude.

Os laudos apresentados para a saida do tratamento e os laudos da rede de distribuicdo para
andlise de cloreto de vinila, produtos secundarios da desinfeccdo e radioatividade apresentaram
resultados que atendem aos padrdes estabelecidos pelo Anexo XX, da Portaria de Consolidagéo
n°5/2017, alterada pela Portaria GM/MS N° 888/2021. Nenhum resultado acima do maximo
permitido (Anexo 03).

Em cumprimento a nota 9 do anexo 13 foram apresentados os laudos do monitoramento

trimestral na saida do tratamento e na rede de distribuicdo dos parametros detectados na saida do
tratamento (Anexo 04).

e 1° Semestre O.S 1654

e 2° Semestre O.S 2921

e 1° Monitoramento Trimestral O.S 3846

e 2° Monitoramento Trimestral O.S 4430

e Produtos Secundarios da Desinfec¢do 2023 O.S 4148

13
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Foto 07 - Laboratorio Foto 08 — Laboratério

LABORATORIO

{

|

Foto 10 — Calibragdo medidor de pH.
[ ¥ i va‘,-“:..!’
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V)

Foto 11 — Solucéo

Foto 14 — Solucéo para descarte

Foto 13 — Controle diario

_.__-‘-ggfg'“ "
CONTRLE DE ANALISE
- AGUA TRATADA
CLORO, FLUOR. TURBIDEZ. pH E COR
SISTEMA SEDE

en e
o0 | B |
[1062 | og:0 |03

1206 25/ 03 q0 035
[reesp | 03500 | GBE L &<
sk 73 | emian [098 oS |
16 0644 | 0790 094 |
,‘L: 3
8ok 3 [ 6330
3
210
3.3

-0b. 23
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CASA DE QUIMICOS
NAO CONFORMIDADES | REFERENCIA CORRIGISDICT)UAQAO NEO REGISTRO
CORRIGIDO
Os operadores ndo receberam
treinamento paramanipulagéo NR 15 v Foto 17
de produtos quimicos

Tabela 4 — Relacdo de ndo conformidades da casa de quimica fiscalizacdo de acompanhamento

Foto 15 — Sala produtos quimicos

Foto 16 — Sala produtos quimicos

VITALS :
- SEGURANCA DO TRABALHO
ERTIFICA QUE
DIONi1sIg i
Trabalhador da empresa g JOSE DE souzA
(80.909.658/0001-50), conc|

- N z
"ViGo Auténomo Municipal de Agua e Esgoto — SAMAE
manuseio, armazenamento

Uiu com éxito o Treinamento NR-26, Nogoes bésicas de

© transporte de produtos quimicos, constituindo a carga | |
hordria de 4 horas.

Japurd, 10 de junho de 2022.
EDERSON  Assinado de forma

D'AS DA :(ngi;aéxcv EDERSON
ROCHA:06625 4%z ‘VifaISeg

Dados: 2022.06.22

4632933 16:51:55 -03'00"

‘Seguranca do Trababo

Ederson Dias da Rocha Dionisio José De Souza \

Eng. de Seguranga do Trabalho CPF: 815.273.309-15 \
CREA PR 175170/D

16
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5 UNIDADE DE TRATAMENTO DE AGUA

A Unidade de Tratamento de &gua da SAMAE (UTA) de Japura esté localizada junto
a sede da SAMAE. O sistema de Japura comeca com a captacdo da agua dos pocos e das
minas que sdo recalcadas para o reservatdrio semienterrado onde ocorreo tratamento da
agua por meio da desinfeccdo e fluoretacdo antes de ser direcionada para o reservatorio
central e distribuida para os usuérios. O tratamento da agua € convencional por se tratar
de agua subterranea com boas qualidades de utilizacédo e potabilidade. Segue abaixo um

fluxograma do sistema geral de tratamento.

MINA € O | RESERVATORIO
R PRA
JAPURA ) S CEN‘rg:L
Bomba
MINA E T
POCO £ 6%, ) > UNIDADES
MICHELAN ) { CONSUMIDORAS
-~ 4
Bomba RESERVATORIO a Q Q
o — Sas
PALMARES =
Bomba A
POCO [ 9 3
MENEGUELLO ) g
— Bomba
DOSAGEM
POCO \O P PRODUTOS
VOLPATO &S QUIMICOS
Bomba

Figura 01: Fluxograma simplificado do sistema de tratamento - Fonte: Autor.

O sistema de tratamento de agua esta localizado no centro urbano da cidade, a SAMAE

atende 100% da populacdo com a distribuicdo de dgua potavel nos parametros legais. A seguir

segue localizacdo da unidade de tratamento de dgua junto a sede administrativa.

17
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Figura 02: Localizagio da Unidade de Tratamento de Agua.

Google Earth

Auséncia de EPIs para 0s

NR 15 e Art. 5.18.4 da

Fotos 20 e 21

operadores (6culos, luvas,etc.) NBR
' T 13035/1993
Art. 10.9 da NR 10 v Ndo evidenciado
art 23.1 da NR 23e Art
Auséncia de extintor de incéndio 5.2.1.1 da NPT
021/2014 do Corpo de
Bombeiros do Parana
v Nao evidenciado
Falta de registros das
manutencdes realizadas no NBR 5419/2001 e
quadro e demais itens NBR 5410/1997
pertencentes a parte elétrica
o ) - v Nao evidenciado
IneX|ster_10|a de diagrama unifilar Art. 10.2.3 da NR10 e
atualizado no quadro com
especifica¢bes do sistema art 6.4 da
NBR5419/2001
de aterramento
A L Item 3.1.3Manual de
Inexisténcia de Relatdrio Fiscalizacio v Nao evidenciado
Operacional
ORCISPAR

Tabela 5 — Relagéo de ndo conformidades da unidade de tratamento de agua fiscalizagdo de acompanhamento
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Orgio Regulador

Foto 18 — Tratamento de agua Foto 19 — Tratamento de agua

| TRATAMENTO 5
o oeach

(@HIDROGER

I

ra

Foto 20 — EPI’s unidade de tratamento
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ORCISPAR SAMAE - Japura-Pr

6 MANANCIAIS SUBTERRANEOS E SUPERFICIAIS

6.1 MANANCIAL SUBTERRANEO - POCO VOLPATO

MANANCIAL SU BTEF}RANEO - POCO VOLPATO
VAZAO - 33 m?h
) SITUACAO
NAO CONFORMIDADES | REFERENCIA - REGISTRO
LEGAL CORRIGIDO NAO
CORRIGIDO
Item 4.1.2 Manual de _ _
A area ndo ¢ iluminada Fiscalizacdo v Evidenciado pelo
ORCISPAR fiscal
A érea ndo é sinalizada
identificando o manancial e 0 i
( _ Ar(tj. 2I . Xl /da Lei v Foto 22
seu uso para abastecimento  [-ederal 11.445/07
publico)
Auséncia de conjunto moto  |ayt. 5.3.2 da NBR
bomba de reserva a disposicdo [12.214/1992 v Ndo evidenciado
/Art. 10.9 da NR 10, art
23.1 da NR 23 e Art
Auséncia de extintor 5.2.1.1 da NPT v N&o evidenciado
021/2014 do Corpo de
Bombeiros do Parana
Auséncia de identificacio da ﬁ\r(tj 2|°, Xl da Lei
edera o
area (conformeoutorga IAT) |11 445/07 v Ndo evidenciado
Ausénciade tomadadeagua |art 42 da NBR
para coleta de 4guabruta  [12.212/1992 v Ndo evidenciado
Art 4.2 da NBR dd
Auséncia de macromedidor [NBR v Nao evidenciado
12.212/1992
Inexisténcia de registros das
manutencOes realizadasno  [NBR  5419/2001 e v Nio evidenciad
do evidenciado
quadro e demais itens NBR 5410/1997
pertencentes a parte elétrica
Inexisténcia de diagrama
unifilar atualizado no quadro {Art 10.2.3 da NR10 e S
n ) art 6.4 da v Né&o evidenciado
com especificagBes do sistema |NBR5419/2001
de aterramento
Falta de registros de
manutencdes na casa de NBR 15.575/2021 v N&o evidenciado
comando
Inexisténcia de Relatério Item 3.1.3 Manual de
Operacional Fiscalizacdo v Néo evidenciado
ORCIPAR
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Orgio Regulador

Art 4.2 da NBR da

Auséncia de medicéo de nivel
¢ NBR v Nao evidenciado
12.212/1992
Inexisténcia de horimetro em NBR 12.212/1992
funcionamento v Nao evidenciado

Inexisténcia de bomba reserva  [NBR 12.212/1992
a disposigéo v Néo evidenciado

Tabela 6 — Relagdo de ndo conformidades do po¢o Volpato fiscalizacdo de acompanhamento

Notas:
e Deve ser realizado aterramento dos quadros de energia (NR 10);

e Deve ser instalado DR (Disjuntor Diferencial) nos quadros de energia (NR 10);

e Colocar tela mosqueteira nas aberturas (recomenda deixar com tijolos vazados as aberturas para iluminacao
e ventilagdo);

e Recomenda-se a aquisi¢do de geradores de energia para uso em situacdes de emergéncia.

¢ Relatdrios devem estar assinados pelo diretor e pelo responsavel técnico (deixar via para arquivo fisico).

e N&o ha macromedidor.

Foto 22 — Poco Volpato

Foto 23 — Poco Volpato
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Orgio Regulador

e

6.2 MANANCIAL SUBTERRANEO - POCO MENEGUELLO

/A &rea ndo é iluminada

Item 4.1.2 Manual de

Fisca"zagé_o / Evidenciado pelO
ORCISPAR fiscal
Auséncia de conjunto_ moto _ |Art. 5.3.2 daNBR
bomba de reserva a disposi¢do 12.214/1992 v N30 evidenciado
Auséncia de extintor Art. 10.9 da NR 10. art
23.1 da NR 23 e Art
52.1.1 da NPT v Foto 26 e 27
021/2014 do Corpo de

Bombeiros do Parana

IAuséncia de identificacdo da Art. 2°, Xl da Lei

area (conforme outorga IAT) Federal v Foto 24 e 25
11.445/07

/Auséncia de macromedidor Art 4.2 da NBR da
NBR v N&o evidenciado
12.212/1992

As instalaces elétricas ndo NBR 5410/1997 e Foto 26 e 27

sd0 adequadas NBR v (falta aterramento e
5410/1997 DR)
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SAMAE - Japura-Pr

ORCISPAR

Inexisténcia de
manutencoes

registros das
realizadas  no

quadro e demais itens NBR  5419/2001 ¢ v Nio evidenciado
pertencentes a parte elétrica NBR 5410/1997
Inexisténcia de diagrama unifilar
atualizado no quadro  COMart 10.2.3 da NR10 o
especificagOes do sistema art 6.4 da v Nao evidenciado
de aterramento NBR5419/2001
Falta de registros de manutencdes
na casa de v . .
comando NBR 15.575/2021 N3ao evidenciado
Inexisténcia de Relatorio Item 3.1.3 Manual de
Operacional Fiscalizagéo v N30 evidenciado
ORCIPAR
IAuséncia de medicdo de nivel  |Art 4.2 da NBR da
NBR v Néo evidenciado
12.212/1992
senciad -
1 - ~ - ~ -
faRcionamento NBR-12:212/1992 N4o se aplica N4o se aplica
rciad
Ao NBR 12.212/1992 . . x .
a-dispesicao N4o se aplica N4o se aplica

Tabela 7 — Relacdo de ndo conformidades do pogo Meneguello fiscalizagdo de acompanhamento

Notas:

o Deve ser realizado aterramento dos quadros de energia (NR 10);

o Deve serinstalado DR (Disjuntor Diferencial) nos quadros de energia (NR 10);

e Colocar tela mosqueteira nas aberturas (recomenda deixar com tijolos vazados as aberturas para iluminagao

e ventilacéo);

e Recomenda-se a aquisi¢8o de geradores de energia para uso em situaces de emergéncia.

e Relatdrios devem estar assinados pelo diretor e pelo responsavel técnico (deixar via para arquivo fisico).

o ldentificacdo dos pogos deve estar conforme a outorga fornecida pelo IAT.

e Nao ha macromedidor.
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Orgio Regulador

Foto 24 — Poco Meneguello ~ Foto 25 - Pogco Meneguello

'Iii!llllli'ﬁ!! ﬁnz:!lmg:/

e

~em‘§§§m! !-i/i
bl

8

Foto 26 — Quadro elétrico Poco Volpato
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ORCISPAR

6.3 MANANCIAL SUBTERRANEO - POCO PALMARES

MANANCIAL SUBTERE{ANEO — POCO PALMARES
VAZAO 13 m¥h

- SITUACAO
NAO CONFORMIDADES RE'I:_'IEEFéiNLC'A CORRIGIDO NEO REGISTRO
CORRIGIDO
Item 4.1.2 Manual de
A area ndo € iluminada Fiscalizagéo v Foto 28
ORCISPAR
Auséncia de conjunto moto Art. 5.3.2 da NBR o _
bomba de reserva adisposigdo 12.214/1992 v Ndo evidenciado
Art. 10.9 da NR 10,
art23.1daNR 23 e
Auséncia de extintor Art5.2.1.1 da NPT v Néo evidenciado
021/2014 do Corpo de
Bombeiros do Parana
5 -
Auseéncia de identificagdo da Art. 2|:é;;|r:|a Lei v
4 Fotos 28 e 29
area (conformeoutorga IAT) 11.445/07
Art 4.2 da NBR da
Auséncia de macromedidor NBR v N30 evidenciado
12.212/1992
Inexisténcia de registros das
manutencdes realizadasno NBR 5419/2001 e v N30 evidenciado
quadro e demais itens NBR 5410/1997
pertencentes a parte elétrica
e e e s vt 1023 03 e
cspecifica GeS do sistemna art 6.4 da v Nao evidenciado
P ¢ NBR5419/2001
de aterramento
Falta de registros de
manuteng¢des na casa de NBR 15.575/2021 v Nao evidenciado
comando
Inexisténcia de Relatorio Item[f’i'slc':l i';/zla?;%zal de v
i Né&o evidenciado
Operacional ORCIPAR
Art 4.2 da NBR da
Auséncia de medicdo de nivel NBR v N0 evidenciado
12.212/1992
Inexistincia} de horimetro em NBER 12.212/1992 v N30 evidenciado
uncionamento
Inexisténgia_de bc_Jnjba reserva | s 12 212/1992 v N30 evidenciado
a disposic¢do

Tabela 8 — Relacdo de ndo conformidades do poco Palmares fiscalizagdo de acompanhamento
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Orgio Regulador

Foto 28 — Poco Palmares Foto 29 —Poco Palmares

Foto 30 — Quadro elétrico Poco Palmares Foto 31 — Quadro elétrico Poco Palmares
N HI‘ . Ll > '-w_

CHOOLE
ELETRICO

-

o &
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Relatério Técnico de Fiscalizacdo de Acompanhamento 17/2023
ORCISPAR SAMAE - Japura-Pr

6.4 MANANCIAL SUBTERRANEO - POCO NOVO HORIZONTE

MANANCIAL SUBTERRANEO - POCO NOVO HORIZONTE
VAZAO - 10 m¥h

- SITUACAO
NAO CONFORMIDADES NEFEX NS NAO REGISTRO
LEGAL CORRIGIDO | ~oniGIDO
/A area nao é iluminada Item 4.1.2 Manual de
Fiscalizacdo
ORCISPAR v Foto 32
/Auséncia de conjunto moto /Art. 5.3.2 da NBR
bomba de reserva a disposigéo  |12.214/1992 v N30 evidenciado
/Auséncia de extintor /Art. 10.9 da NR 10, art
23.1 da NR 23 e Art
5211 —da NPT v N&o evidenciado
021/2014 do Corpo de
Bombeiros do Parana
Auséncia de identificacdo da Art. 2°, XI da Lei
area (conforme outorga IAT) Federal v Fotos 31 e 32
11.445/07
Auséncia de macromedidor Art 4.2 da NBR dd
NBR v Né&o evidenciado
12.212/1992

Inexisténcia de registros das
manutencfes  realizadas  no
quadro e demais itens NBR 5419/2001 e 5 idann

pertencentes a parte elétrica NBR 5410/1997 v Néo evidenciado

Inexisténcia de diagrama unifilar
atualizado no quadro  COMart 10.2.3 da NR10 o
especificacbes do sistema art 6.4 da v Né&o evidenciado
de aterramento NBR5419/2001

Falta de registros de manutengdes

na casa de
v

NBR 15.575/2021 Nao evidenciado

comando
Inexisténcia de Relatdrio Item 3.1.3 Manual de
Operacional Fiscalizagdo v Nio evidenciado
ORCIPAR
IAuséncia de medicdo de nivel  |Art 4.2 da NBR da
NBR 12.212/1992 v Néo evidenciado
istancia.d .
- O a 1 A H
funcionamento NBR-12:212/1992 Néo se aplica Ndo se aplica
istanciad
.o . INBR-12.212/1992 5 i x i
& disposicio N&o se aplica Né&o se aplica

Tabela 9 — Relacdo de ndo conformidades do po¢o Novo Horizonte fiscalizagdo de acompanhamento

Notas:
o Deve ser realizado aterramento dos quadros de energia (NR 10);
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Orgio Regulador

e Deve ser instalado DR (Disjuntor Diferencial) nos quadros de energia (NR 10);

e Colocar tela mosqueteira nas aberturas (recomenda deixar com tijolos vazados as aberturas para iluminacéo
e ventilac&o);

e Recomenda-se a aquisi¢do de geradores de energia para uso em situacfes de emergéncia.

e Relatdrios devem estar assinados pelo diretor e pelo responsavel técnico (deixar via para arquivo fisico).

Foto 32 —Poco Novo Horizonte Horizonte

Foto 33 —Pogo Novo

6.5 MANANCIAL SUBTERRANEO - POCO MICHELAN AGUAPEI

A area ndo é de facil acesso | Item 4.1.2 Manual de
Fiscalizagdo v Foto 34
ORCISPAR
A area ndo é iluminada Item 4.1.2 Manual de
Fiscalizacdo v N3o evidenciado
ORCISPAR
A area ndo esta devidamente Art. 2°, X1 da Lei
cercada Federal v Foto 34
11.445/07
Auséncia de conjunto moto Art. 5.3.2 da NBR
bomba de reserva a disposicéo 12.214/1992 v N3o evidenciado
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Relatério Técnico de Fiscalizacdo de Acompanhamento 17/2023

ORCISPAR SAMAE - Japura-Pr

Auséncia de extintor

Art. 10.9 da NR 10,
art23.1daNR 23 e

Art5.2.1.1 da NPT v N#o evidenciado
021/2014 do Corpo de
Bombeiros do Parana
Auséncia de identificacdo da Art. 20, X1 da Lei
area (conforme outorga IAT) Federal Foto 34 e 35
11.445/07
Auséncia de macromedidor Art 4.2 da NBR da
NBR v N4o evidenciado
12.212/1992
Inexisténcia de registros das
manutencdes realizadas no
quadro e demais itens NBR 5419/2001 e v Niio evidenciado
pertencentes a parte elétrica NBR 5410/1997
Inexisténcia de diagrama unifilar
atualizado no quadro com Art 10.2.3 da NR10 e
especificacdes do sistema art 6.4 da v Néo evidenciado
de aterramento NBR5419/2001
Falta de registros de
manutenc¢des na casa de v . .
comando NBR 15.575/2021 N3ao evidenciado
Auséncia de manutencdo, Normas e
limpeza, conservagdo e procedimentos
seguranca técnicos pertinentes Foto 34 e 35
Inexisténcia de Relatdrio Item 3.1.3 Manual de
Operacional Fiscalizagdo v N30 evidenciado
ORCIPAR
Auséncia de medicdo de nivel | Art4.2 da NBR da
NBR v N4o evidenciado
12.212/1992
Inexisténcia de horimetro em NBR 12.212/1992
funcionamento Foto 36
Inexisténcia de bomba reserva | NBR 12.212/1992
a disposicao v N&o evidenciado

Tabela 10 — Relacao de ndo conformidades do pogo Michelan fiscalizagdo de acompanhamento

Notas:

e Deve ser realizado aterramento dos quadros de energia (NR 10);

e Deve ser instalado DR (Disjuntor Diferencial) nos quadros de energia (NR 10);

e Colocar tela mosqueteira nas aberturas (recomenda deixar com tijolos vazados as aberturas para iluminacéo

e ventilacdo);

e Recomenda-se a aquisi¢do de geradores de energia para uso em situacdes de emergéncia.

o Relatdrios devem estar assinados pelo diretor e pelo responséavel técnico (deixar via para arquivo fisico).
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Relatério Técnico de Fiscalizacdo de Acompanhamento 17/2023
ORCISPAR SAMAE - Japura-Pr

Orgio Regulador

6.6 MANANCIAL SUPERFICIAL

Item 4.1.2 Manual de

A area ndo ¢ iluminada Fiscalizacio v Evnd«lanuado pelo
ORCISPAR Isca
lnavictancia da marecadoras nara N
Inexisténcia-de-marcadores Parde \ .+ oo 4a | oi Foderal _ i _
controle-dos-niveis-de 011 445/07 N&o se aplica N&o se aplica
130 & realizado-controle (reaistro
Nao-é-realizado-controle{registrol\ .\ 5o o 1 oi Codaral _ ) .
histérico}desniveisde 11 445/07 Ndo se aplica N&o se aplica

Tabela 11 — Relagdo de ndo conformidades mina Japuré fiscalizagdo de acompanhamento

Notas:
o Deve ser realizado aterramento dos quadros de energia (NR 10);

o Deve serinstalado DR (Disjuntor Diferencial) nos quadros de energia (NR 10);

e Colocar tela mosqueteira nas aberturas (recomenda deixar com tijolos vazados as aberturas para iluminacéo
e ventilagdo);

e Recomenda-se a aquisi¢éo de geradores de energia para uso em situagdes de emergéncia.

¢ Relatdrios devem estar assinados pelo diretor e pelo responsavel técnico (deixar via para arquivo fisico).

Foto 37 - Entrada Mina Japura

Foto 38 - Reservatoria Mina Japura

R
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Foto 39 - Elevatéria Mina Japura Foto 40 - Elevatdria Mina Japura

Foto 41 - Quadro de energia _ Foto 42 - Quadro Qe energia
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Orgio Regulador

6.7 MANANCIAL SUPERFICIAL — MINA MICHELAN (AGUAPEI)

MANANCIAL SUPERFICIAL — MINA MICHELAN
VAZAO 20 m¥/h
- SITUACAO
NAO CONFORMIDADES | R ERENCIA CORRIGIDO NAO REGISTRO
CORRIGIDO
Item 4.1.2 Manual de
A area ndo € de facil acesso Fiscalizagdo v Foto 34
ORCISPAR
Item 4.1.2 Manual de Evidenciado pelo
/A area ndo é iluminada Fiscalizagdo v fiscal
ORCISPAR
Inexisténcia de marcadores v Foto 36
para o0 controle dos niveis de Art 22 da Lei Federal
) . n° 11.445/07
Agua no manancial
NEoé reali | _
(registro-historico)-dosniveisde o Né&o se aplica N&o se aplica
' ial no11.445/07

Tabela 12 — Relagdo de ndo conformidades da mina Michelan fiscalizacdo de acompanhamento

Notas:
o Deve ser realizado aterramento dos quadros de energia (NR 10);

o Deve serinstalado DR (Disjuntor Diferencial) nos quadros de energia (NR 10);

e Colocar tela mosqueteira nas aberturas (recomenda deixar com tijolos vazados as aberturas para iluminagao

e ventilagdo);

e Recomenda-se a aquisi¢do de geradores de energia para uso em situacfes de emergéncia.

¢ Relatdrios devem estar assinados pelo diretor e pelo responsavel técnico (deixar via para arquivo fisico).

Foto 43 - Mina Michelan

¥

Foto 44 - MinaMicheIan
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Relatério Técnico de Fiscalizacdo de Acompanhamento 17/2023

ina Michelan

7 ADUTORAS

7.1 ADUTORA MINA JAPURA

Foto 46 - Quadro Mina Michelan :

ADUTORA MINA JAPURA

- SITUACAO
NAO CONFORMIDADES | REFERENCIA CORRIGIDO NAO REGISTRO
CORRIGIDO
N&o sdo realizadas inspecdes NBR 12.215- v
e manutencdes preventivasnas 1/2017 Evide?_ciadlo pelo
isca
adutoras
N&o sdo realizadas descargase NBR 12.215- v
limpeza da adutora 172017 E_videnciado pelo
fiscal
periodicamente
N&o é realizada macromedicao NBR 12.215- v N0 evidenciado
1/2017
N&o existem estacdes NBR 12.215
pitométricas 12017 v Néo evidenciado
Nio hasinalizach
NBR12215- . 3 i
travessias 1/2017 NZo se aplica Néo se aplica

Tabela 13 — Relacdo de ndo conformidades adutora Japura fiscalizagdo de acompanhamento
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Relatério Técnico de Fiscalizacdo de Acompanhamento 17/2023

7.2 ADUTORA MINA MICHELAN (AGUAPEI)

o ox . . N v Identificado pelo
Néo sdo realizadas inspecoes NBR 12.215- fiscal
e manutencgdes preventivas nas 1/2017
adutoras
N&o S lizadas d v Identificado pelo
40 sdo realizadas descargas e NBR 12 215- fiscal
limpeza da adutora 1/2017
periodicamente
Nao é realizada macromedicao N8521021.§15- v Ndo evidenciado
Néo existem estacdes NBR 12.215- v Néo evidenciado
pitométricas 1/2017
Nio ha sinalizac
travessias I IB%I 2215 N&o se aplica N&o se aplica

Tabela 14 — Relagdo de ndo conformidades da adutora Michelan fiscalizagdo de acompanhamento

8 ESTACAO ELEVATORIA DE AGUA - EEA

8.1 EEA MINA JAPURA

) T Art 5.11.1 da NBR Identificado pelo
/A &rea ndo é iluminada 12 914/1992 v fiscal
/As estruturas ndo estdo em Identificado pelo
bom estado de conservacao NBR 5674/1999 v fiscal

Inexisténcia de registros das

NBR 5419/2001 e

quadro com especificaces do
sistema de aterramento

NBR5419/2001

manutencdes realizadas no quadro . .
e demais itens NBR 5410/1997 v Néo evidenciado
pertencentes a parte elétrica
;rtlsglliszt:(r;glﬁode diagrama unifilar At 1023 da
NR10 e art 6.4 da v N3o evidenciado
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ORCISPAR

Art. 10.9 daNR 10,
art. 23.1 da NR 23¢
Art 5.2.1.1 da NPT

I/Auséncia de extintor 021/2014 do Corpo v N4o evidenciado
de
Bombeiros do
Parana
Inexisténcia de registros de NBR 15.575/2021 v Néo evidenciado
manutencdes na casa de comando
Item 3.1.3 Manual
Inexisténcia de Relatdrio de . .
Operacional Fiscalizacdo v Ndo evidenciado
ORCISPAR
Inexisténcia de dispositivos de NER 12.214/1992 v Foto 40
protecdo contra Golpe de Ariete '
Inex!stenma de horimetro em NER 12.212/1992 v Foto 36
funcionamento
Tabela 15 — Relag8o de ndo conformidades EEA Japura fiscalizagdo de acompanhamento
8.2 EEA MINA MICHELAN
EEA MINA MICHELAN
_ - SITUACAO
NAO CONFORMIDADES | REFERENCIA REGISTRO
CORRIGIDO |[NAO CORRIGIDO
A area ndo é de facil acesso  [NBR 12.214/1992 v }i(isecr;tlificado pelo
A area ndo é iluminada 12.214/1992 v fiseal p
As estruturas néo estéo €M |\ BR 5674/1999 v Identificado pelo
bom estado deconservacdo fiscal
Inexisténcia de registros das
manutencdes realizadas no quadro NBR 5419/2001 e v Identificado pelo

e demais itens
pertencentes a parteelétrica

NBR 5410/1997

fiscal

Inexisténcia de diagrama unifilar

021/2014 do Corpo
de
Bombeiros do

atualizado no Art. 10.2.3  da
uadro com especificaces do NR10 e art 6.4 dd v Né&o evidenciado
quadi P ¢ NBR5419/2001
sistema deaterramento
Art. 10.9 da NR 10,
art. 23.1
da NR 23e Art
Auséncia de extintor 5.2.1.1 da NPT v Néio evidenciado
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Orgio Regulador

Parana

Inexisténcia de registros de
manutenc¢fes na casa de NBR 15.575/2021 v Nao evidenciado
comando

Item 3.1.3 Manual
Inexisténcia de Relatério de

Operacional Fiscalizacéo v Nao evidenciado
ORCISPAR

Inexisténcia de horimetro em

funcionamento NBR 12.212/1992 v Foto 36

Tabela 16 — Relagdo de ndo conformidades EEA Michelan fiscalizagdo de acompanhamento

9 RESERVATORIOS

O sistema de reservacdo de Japura possui 5 reservatérios. A sede possui: 1 para o sistema
central de distribuicdo, 1 reservatério pulmdo para o sistema de apoio, 1 reservatorio
independente para 0 po¢o Novo Horizonte, 1 reservatorio semi enterrado e 1 enterrado. O
reservatorio de apoio recebe os produtos quimicos para o devido tratamento, sendo que nessa
situacdo esta planejado um tempo de contato para a reacdo dos mesmos, o reservatorio da praca
central de distribuicdo, é operado por gravidade onde recebe constantemente &gua tratada do
reservatorio de apoio. A seguir é listado os itens de verificagdo de acordo com as constatacGes

da fiscalizacdo, segue também um fluxograma simplificado do sistema de reservacéao central.

REDE DE
DISTRIBUICAO

BOMBEAMENTO/ELEVATORIA
DE AGUA

. & g

MINA
RESERVATORIO APOIADO DE ) JAPURA

POGO
PALMARES,

CONTATO
VOLPATO E 1250 m?
MENEGUELLO

MINA E POCO
MICHELAN

DESINFECGCAO
E FLUOR

Figura 3: Fluxograma simplificado do sistema de reservacéo central - Fonte (Autor)
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O sistema de abastecimento conta com cinco reservatérios conforme as
seguintes especificacoes:

e Reservatorio elevado central (capacidade de 80m?3) distribuicdogravitacional; (desativado)
e Reservatorio apoiado SEDE (capacidade de 1250m3);

e Reservatorio elevado pogo Novo Horizonte (capacidade de 50m3)

e Reservatorio semi-enterrado Mina Japura - Nichi (capacidade de88m3);

e Reservatorio enterrado Mina Aguapei - Michelan (capacidade99,5md).

9.1 RESERVATORIO ELEVADO - PRACA CENTRAL

A érea ndo é isolada (perimetro
® Art. 5.16.8daNBR|  pegativado Desativado
de seguranga) 12217/1994
N&o ha medidor de nivel. Ndo é Desativado Desativado
feito acompanhamento e Art. 5.15.1 da NBR
3 12217/1994
anotagao
Inexisténcia de para-raios em
radep Art. 5.16.7daNBR  pesativado Desativado
reservatorios elevados 12217/1994
Nao had macromedicdo (saida
o ( Art. 5.7 da NBR|  Desativado Desativado
e/ou entrada) 12217/1994

Tabela 17 — Relacdo de ndo conformidades reservatorio praca central fiscalizagdo de acompanhamento

9.2 RESERVATORIO ENTERRADO — MINA JAPURA (NICHI)
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/A area ndo é sinalizada

Art. 2° da Lei

e/ou entrada)

(identificando a finalidade) Federal 11.445/07 v Nao evidenciado

N&o ha medidor de nivel. Nao é
. Art. 5.15.1 da NBR
feito acompanhamento e 12217/1994 Foto 36
anotacgéo
Limpeza e desinfeccéo nédo é Art. 5.1 da Anbr % NEio evidenciado
feitaadequadamente 15527/2007
Néo ha macromedicéo (saida Art. 5.7 da NBR NEio evidenciado
12217/1994 4

Tabela 17 — Relacdo de ndo conformidades reservatorio enterrado - fiscalizagdo de acompanhamento

9.3 RESERVATORIO ENTERRADO - MINA MICHELAN (AGUAPEI)

Art. 2° da Lei

e/ou entrada)

N&o evidenciado
A érea ndo ¢é sinalizada Federal 11.445/07 v
(identificando a finalidade)
. s . . ., |Art. 5151 dd
Néo ha medidor de nivel. Nao € |\gR 12217/1994
feito acompanhamento e Foto 36
anotacgdo
. . s = . JArt. 5.1 da Anbr
Limpeza e desinfeccdo néo é N30 evidenciado
feita adequadamente 15527/2007 v
X oA - x . Art. 5.7 da NBR
Néo ha macromedicéo (saida 12217/1994 v N3o evidenciado

Tabela 18 — Relacdo de ndo conformidades reservatorio enterrado - fiscalizagdo de acompanhamento
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9.4 RESERVATORIO INDIVIDUAL ELEVADO - POCO NOVO HORIZONTE

Inexisténcia de telas de protecéo
contra entrada de insetos e

Art. 5.14 da NBR

pequenos animais nas 12217/1994 v Ndo evidenciado
tubulagdes de ventilagdo
NG e medrde v 0 | 55 o5
x NBR 12217/1994
anotagdo
A : Art. 5.16.7 da .

Inexisténcia de para-ralos em NBR ‘/ N3o evidenciado

reservatorios elevados 12217/1994
Néo ha macromedicdo (saida | Art. 5.7 da NBR Nio evidenciado

elou entrada) 12217/1994 v

Tabela 19 — Relag&do de ndo conformidades REL Novo Horizonte fiscalizagdo de acompanhamento

9.5 RESERVATORIO APOIADO - UNIDADE DE TRATAMENTO

Existéncia de vazamentos

Art. 2°, Xl da Lei

Nao evidenciado

aparentes Federal v
11.445/07
Né&o ha medidor de nivel. Ndo é | Art.5.15.1 da
feito acompanhamento e NBR 12217/1994
anotagéo Foto 36
Né&o ha macromedicdo (saida | Art. 5.7 da NBR N4o evidenciado
e/ou entrada) 12217/1994 v

Tabela 20 — Relacdo de ndo conformidades reservatorio apoiado fiscalizacdo de acompanhamento

Notas:

Quando a limpeza dos reservatorios for realizada pela equipe do SAMAE apresentar

laudo de cada reservatério (com fotos) assinado pelo responsavel técnico e pelo diretor. Observar

treinamentos para trabalhos em altura e espacos confinados conforme NR’s do Trabalho além de

andlises de agua exigidas por normativas vigentes ap6s limpeza do reservatorio.
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Analisar vida Util das estruturas de concreto (NBR"s 6118/2003 e 15575/2013).

Foto 47 - Reservatério Elevado Novo Horizonte Foto 48 - Reservatério Apoiado
7

Foto 49 - Reservatério Apoiado Foto 50 - Reservatério Central (desativado)
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10 REDE DE DISTRIBUICAO

A rede de distribuicdo de Japura atende 97% da zona urbana (PMSB). A tubulacdo da rede
é composta por tubos de ferro na parte central com diametro que varia de @100 a @75 mm. Nos
loteamentos novos a tubulacdo é de PVC com didmetro de: @75, @100 e @125 mm. O sistema

ndo possui valvula redutora de pressdo e ndao possui setorizacao, segundo informacdes coletadas
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com funcionarios do SAMAE. Segue abaixo um fluxograma simplificado do sistema de

distribuicéo de agua:

REDE DE
DISTRIBUIGAO

UNIDADES
CONSUMIDORAS

888

TUBULACAO

Bomba
centrifuga

Figura 4: Fluxograma simplificado do sistema de distribuicdo de agua

Foram coletados dados de medicéo de pressao em rede de distribuicdo (MCA) de acordo

com a localizacao dos pontos a seguir:

Nao ha cadastro técnico / v

NBR 12218/1994 Nao evidenciado

projeto

NBR 12218/1994 e

Sem limpeza e desinfec¢do da Evidenciado pelo
GMISM v ;
rede (deve ser com laudo) 888/2021 fiscal
Ndo ha controle de redugdo de| | o; 14 576/2022 v N30 evidenciado
perdas
Pressdo no ponto de Art5.4 da NBR

fornecimento de 4gua em
. 12218/1994
c’ie.sacor(-joAco_m os limites e art 25da GM/SM v Fotos 55, 58, e 61
minimo dindmico (10 mca) e 888/2021
maximo estatico (50 mca)

Tabela 21 — Relacéo de ndo conformidades rede de distribuicao fiscalizagdo de acompanhamento
Notas complementares de recomendacao para a rede de distribuicdo:

. Instalar boosters para aumentar pressdo na rede onde a mesma for inferior a 10 mca;

. Instalar valvula redutora de presséo nos locais onde pressdo for superior a 50 mca;
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. Elaborar levantamento para controle de reducéo de perdas. Apresentar relatorio assinado pelo diretor e

responsavel técnico;

. Apresentar relatorio de limpeza das redes assinado pelo diretor e pelo responsavel técnico. Apresentar fotos
no relatério;
. Trocar hidrémetros com mais de cinco anos de uso.
Foto 54 — Hidrémetro P01 Foto 55 - Hidrdmetro P1 —P=30,00m.ca

Foto 57 — Hidrémetro P02
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Latitude: -23.471027
52.559208

Elevagio: 4656242 m
Preciso: 19.1 m

| Tempo: 30-06-2023 13:55
INota: o103

Foto 60 - Hidrometro P03

Foto 59 — Identificacdo P02 (2014)

Foto 61 - Hidrdmetro P03 — P = 20.60 m.c.a
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Ponto 01 Figura 05 -23.473502 -52.561859 30,00
Ponto 02 Figura 05 - 23.471027 -52.559208 33,05
Ponto 03 Figura 05 -23.47757 -52.551824 20,60

Tabela 22 — Pontos medicao de pressdo na rede

Pontos de medig¢ao
Ponto em que foram realizadas medigao de presséo na rede

11 SISTEMA DE ESGOTO SANITARIO

O sistema de esgoto de Japura é composto por redes coletoras, elevatérias,estacao
de tratamento de esgoto e emissario no corpo receptor. Nesta fiscalizagdo foram
vistoriados elevatdrias, estacdo de tratamento de esgoto e a situagdo do

monitoramento dos efluentes e corpo receptor.

12 Estacao de Tratamento de Esgoto
A estacdo de tratamento de esgoto possui sistema de tratamento primario
(gradeamento, desarenador e calha Parshall) e biol6gico secundario (2 lagoas

anaerobias e 1 facultativa).

Abaixo seguem coordenadas da ETE e localizacdo ETE:

Local Latitude UTM Longitude UTM
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ETE 343361.00mE 7403351.00 m S

JEstacao deiTratamento de Esgoto - ETE

Figura 6: Localizacdo da ETE — Japura - Fonte: Google Earth, (2022).

O sistema de tratamento de esgoto é integrado e atende 90% da populacédo do
municipio (SAMAE 2022), abaixo segue um fluxograma simplificado do sistema
completo e suas partes integrantes:

Tratamento.
Primario

!

Reservatério

Lagoa Lagoa
Tratamento A% : Lagoa Corpo

Figura 7: Fluxograma simplificado da rede coletora de esgoto e sistema de tratamento- Fonte (Autor)

Tratamento|
Priméario

A localizacdo da estacdo de tratamento, esta situada a aproximadamente 1250

metros de distancias de centros populacionais de acordo com a figura a seguir:
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Régus

e | oo poigona | ciato | Camnmoen | <[>

Mesa a disténcs entre dos pontos no chdo

1.249,85  Metros
129,85

/
wof

Google Earth
Figu ra 8: Localizagdo de centros populacionais (fonte Gg Earth 222) I

Abaixo segue os itens verificados na fiscalizacdo, com referéncia aos aspectos
operacionais da Estacdo de Tratamento de Esgoto — ETE:

Auséncia de licenca

de operacdo ou licencal Resolugao CEMA v Anexo 09
x . 107/2020
de operacéo vencida
A éreando é Normas e procedimentos v N30 evidenciado
iluminada técnicos pertinentes

Ausbhcia-de extntor | T 0510014 do Corpo-de| 20 ¢ aplica Néo se aplica
Bombeiros-do-Parana
Auséncia de
tratamento e/ou Art. 5.10 da NBR
destinagéo correta do 12209/1922 v Anexo 07
lodo

Inexisténcia de

medidor de NBR 12209/1992 v
vazao na saida

Nao evidenciado
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Levantamento de lodo
na lagoa ou manchas
na superficie

Anélise dos efluentes
saidos da ETE e corpo
receptor estdo
inadequadas

N&o existe projeto da
rede de
esgoto

Auséncia de extintor
de incéndio

NBR 12209/1992

CONAMA 357/2005

Art. 10.9 da NR 10, art.
23.1daNR 23eart. 5.2.1.1
da NPT 021/2014 do Corpo

de Bombeiros do Parana

Anexo 5 (ver notas)

NBR 9649/1986 v Identificado pelo
fiscal

Foto 69

As instalagdes
elétricas ndo sdo
adequadas

NBR 5410/1997 e NBR
5410/1997

Foto 69 (sem
cobertura)

Sem registros das
manutencfes
realizadas no quadro e
demais itens
pertencentes a parte
elétrica

NBR 5419/2001 e NBR
5410/1997

Nao evidenciado

Sem diagrama unifilar
atualizado no quadro
com especificagdes do
sistema de
aterramento

Art. 10.2.3 da NR10 e art.
6.4 da NBR 5419/2001

Nd&o evidenciado

Sem registros de
manutencfes
na casa de comando

NBR 15.575/2021

Nd&o evidenciado
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CONFORMIDADES

CORRIGIDO

NAO CORRIGIDO

Art. 10.9 da NR 10, art.
23.1daNR23eart. 5.2.1.1

na casa de comando

Ausencia de extintor | \"'\ibT 021/2014 do Corpo v Foto 65
de incéndio de
Bombeiros do Parana
As instalages
elétricas nao NBR ng%}fggf NBR v Foto 65 (sem
séo adequadas cobertura)
Sem registros das
manutenc¢des
rea"zé"das no quadro &\ izp 5419/2001 ¢ NBR v N0 evidenciado
emais itens
5410/1997
pertencentes a parte
elétrica
Sem diagrama unifilar
atualizado no quadro
com especifica¢fes do| Art. 10.2.3 da NR10 e art. v Néo evidenciado
sistema de 6.4 da NBR 5419/2001
aterramento
Sem registros de
manutenc¢des NBR 15.575/2021 v N30 evidenciado

Tabela 20 — Relacdo de ndo conformidades E.T.E - fiscalizagdo de acompanhamento

Notas:

12.1 Sistema de esgotamento sanitario.

Autarquia possui frequéncia de analise trimestral (Anexo 05).

Autarquia realiza andlise no corpo receptor e do efluente mensalmente. Foram
apresentados todos os laudos do ano de 2022. (Monitoramento do efluente e do corpo receptor —

Anexo 05).

12.2 Resultados de analise — Abril

Foram encaminhadas para analise os resultados do langcamento de efluente e do corpo
receptor (montante/jusante) do més de abril (Anexo 05).

Nitrogénio Amoniacal Total, DQO, DBO, Sélidos Suspensos Totais: Resultados acima do
valor méximo permitido (Anexo 05).

Alteracdo dos parametros do corpo receptor a jusante do langcamento (Anexo 05).
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Foto 62 - Elevatoria 02 Foto 63 - Calha Parshall Elevatoria (_)2

{ap
nl’-

Foto 64 — Gradeamento elevatéria 02 Foto 65 — Quadro de energia elevatdria 02
/

L
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Foto 66 - Elevatoria 01 Foto 67 - Gradeamento Elevatdria 01

Foto 69 — Quadro de energia elevatdria 01
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Foto 71 — Gradeamento E.T.E
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Foto 74 — Leito de secagem E.T.E Foto 75 — Lagoa 01 anaerobia

12.3 Inadimpléncia e reajuste

Para 0 ano de 2023 foi concedido reajuste 40% pelo Conselho de Regulagdo atraves da
Resolucdo CRFS 14/2023, divido em trés parcelas a serem aplicadas em 2023, 2024 e 2025.
Desta forma, cada reajuste sera de 13,33%. Na foto 76 identifica-se informacédo do reajuste que

foi aplicado na fatura para o més de julho de 2023.

Para realizar a prestacdo de um servico de dgua e esgoto de qualidade € necessaria uma
organizacdo administrativa e operacional eficiente. Ao analisar o gréafico abaixo (Figura 04 -
Relacdo de inadimpléncia anual até 2022), observa-se uma tendéncia de aumento da
inadimpléncia nos Gltimos anos. No entanto, esse valor ainda é considerado baixo ao longo do

periodo analisado.

E condicao imprescindivel de eficiéncia e de combate & rentincia de renda o esforgo para
que haja uma diminui¢do na inadimpléncia no SAMAE. De fato, 0 combate a inadimpléncia ¢é
crucial para a observancia a legalidade, conforme prevista no art. 22, IV da Lei n° 11.445, de 2007, com

a redagdo alterada pela Lei n° 14.026, de 2020, posto que ¢ objetivo da regulacdo “definir tarifas que
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assegurem tanto o equilibrio econdomico-financeiro dos contratos quanto a modicidade tarifaria,
por mecanismos que gerem eficiéncia e eficacia dos servicos ¢ que permitam o compartilhamento dos

ganhos de produtividade com os usuarios” (grifo nosso).

Relacdo de inadimpléncia

12500

10196.71
10000

7600 - 698997

524B.B3

5000 +
3701.75

Walor devido R§

20B5.132 263854

2500 +

B19.58

I
19133 79 0403 32368

2012 2013 2014 2015 26 2017 2018 2018 2020 2021 2022

Ano base

Figura 04 — Relacgdo de inadimpléncia — Fonte: SAMAE

Foto 76 — Fatura consumidor
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13 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do marco regulatério dos servicos de saneamento bésico e sabendo das
dificuldades enfrentadas pelos prestadores de servicos nesta nova fase, as atividades de regulacéo
e fiscalizacdo realizadas pelo ORCISPAR buscam apontar melhorias necessarias nos sistemas de
abastecimento de agua.

As nédo conformidades encontradas em cada unidade fiscalizada foram mencionadas
anteriormente no relatdrio referente ao ano de 2022 neste relatorio referente a fiscalizacéo
realizada no ano de 2023 foram identificadas as ndo conformidades corrigidas e ndo corrigidas
apos a ultima fiscalizag&o.

Remete-se copia do presente Relatorio Técnico de Fiscalizacdo ao prestador de servico

de Japura, estando este disponivel para consulta publica no site do CISPAR.

Maringa, 15 de agosto de 2023.

Assinado digitalmente por VALTER LUIZ

BOSSA:67704743953
ND C BR D \CP Bras\l ou Secrexarada Receita
e-CPi

F AL, OU=AC

DNUNE RFB v5 Ou AR ONL\NE SUL, OU=Presencial
B O S SA 6 7 704 0OU=14695517000157, CN=VALTER LUIZ
BOSSA: 67704743953

ando este documento

Razéo:

Locali zaqau

Data: 2023.08. 29 08:: 29 :00-03'00"
Foxi ‘ersdo: 12.1.3

it PDF Reader Ve

Valter Luiz Bossa

Diretor Executivo

RENATA ALVES Assinado de forma digital por

RENATA ALVES
PEREZ:023464039 PEREZ:02346403911

Dados: 2023.08.15 11:28:18
11 -03'00'

Renata Alves Perez
Engenheira Civil - CREA 115.240/D

56



S p—
IS

()
ORCISPAR
Orgao Regulador

Bulhoes - Maringa — Parana - Cep 87065-660

ORGAO REGULADOR DO CISPAR
R. Pioneiro Miguel Jordao Martines, 677 - Parque Industrial Mario

Telefone: (44) 3123-2800

TERMO DE ABERTURA DE FISCALIZAGAO

Local vistoriado:
Sistema: :
Local:

-t

Unidades do sistema a serem vistoriadas:

|

F 4
ang.“ mL}.iM
O CAo

Inicio das atividades:

O ORCISPAR, é a entidade responsavel pela fiscalizagdo e regulagao dos
saneamento

servi de :

basico

municipio

de

a b o

i

da ini€io as atividades de vistoria no sistema identificado anteriormente, as
e . de 2 106 /7%, tendo como responsével pela fiscalizagao a

Sra. Renata Alves

Perez.

Sendo que neste ato estdo presentes:

Nome Cargo Entidade Assinatura
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ORCISPAR
Orgito Reguiador

R. Pioneiro Miguel Jorddao Martines, 677 - Parque Industrial Mario

ORGAO REGULADOR DO CISPAR

Bulhées - Maringa — Parana — Cep 87065-660
Telefone: (44) 3123-2800

Local vistoriado:

TERMO DE ENCERRAMENTO DE FISCALIZACAO

.j;lu__'Lnr;
i) AV P

Encerramento das atividades:

O ORCISPAR, é a entidade responsavel pela fiscalizagdo e regulagdo dos servigos de

saneamento

basico

I

no

municipio

en

radas 'as atividades de vistoria no sistema identificado anteriormente, as
QL 122, tendo como responsével pela fiscalizagéo a Sra.

* \ de3_0_
Renata Alves Perez.
Sendo que neste ato estdo presentes:

Nome Cargo Entidade Assinatura
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