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SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E
ESGOTO

cE 3 setores envolvidos
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Relatério Técnico de Fiscalizagcao de Acompanhamento - Jussara

RELATORIO TECNICO DE FISCALIZAGAO DE ACOMPANHAMENTO DO ESGOTAMENTO SANITARIO E
ABASTECIMENTO DE AGUA DO MUNICIPIO DE JUSSARA

SERVIGO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO
SAMAE - JUSSARA- PR

Maringa, julho de 2025

CONSIDERAGOES PRELIMINARES

Conforme A Lei Federal n® 11.445/2007 - Politica Nacional de Saneamento, regulamentada pelo Decreto
Federal n® 7.217/2010 e atualizada e a alterada pela redacao da Lei federal no. 14.026/2020, que estabelece
as diretrizes nacionais para o saneamento basico, a fiscalizagdo € parte essencial da atividade regulatéria, e
promove a melhoria dos servigos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana, manejo
de residuos sélidos, drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.

Para tanto, nos dias 22 e 23 de maio de 2025, realizou-se fiscalizagdo direta de acompanhamento no
municipio de Jussara-PR, onde o principal objetivo foi verificar a conformidade dos Sistemas de
Abastecimento de Agua e Sistema de Esgoto Sanitario quanto a normas e legislagdes pertinentes.

LEGISLAGAO

O municipio de Jussara - PR formalizou o ingresso ao Consércio Intermunicipal de Saneamento do Parana
(CISPAR) através da Lei Municipal n° 1.908, de 28 de junho de 2023. O trabalho de fiscalizagao e regulagao
no municipio pelo ORCISPAR se deu através do Contrato Administrativo 002/2021, aprovado em 04 de
janeiro de 2021, e estd amparado, principalmente, nas seguintes legislagcbes vigentes:

Tabela 01: Principais leis, decretos, resolugdes e portarias que norteiam as fiscalizagdes realizadas pelo ORCISPAR.

Legislagao Descrigao
Lei federal no. Estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento basico; cria o Comité
14.026/2020 Interministerial de Saneamento Basico; altera as Leis no 6.766, de 19 de dezembro

de 1979, 8.666, de 21 de junho de 1993, e 8.987, de 13 de fevereiro de 1995; e
revoga a Lei n° 6.528, de 11 de maio de 1978.”
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Lei federal no
11.445/2007

Decreto federal no
7.217/2010

Resolugdo CONAMA
no 357/2005

Resolugdo CONAMA
no 396/2008

Resolugdo CONAMA
no 430/2011

Portaria no.256 do
IAP

Portaria GM/M S no.
888/2021 do
Ministério da Saude

Portaria n°
443/BSB/1978 do
Ministério da Saude

NR 6

NR 12

NR 10

NR 35

Resolugao CISPAR
no. 37 de 2022

Resolugdo CISPAR
no. 39 de 2022
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Estabelece diretrizes nacionais para o saneamento basico e para a politica federal de
saneamento basico e da outras providéncias.

Regulamenta a Lei no 11.445, de 05 de janeiro de 2007, que estabelece diretrizes
nacionais para o saneamento basico, e da outras providéncias.

Dispde sobre a classificagdo dos corpos de agua e diretrizes ambientais para o seu
enquadramento, bem como estabelece as condicbes e padrdes de langamento de
efluentes, e da outras providéncias.

Dispbe sobre a classificacdo e diretrizes ambientais para o enquadramento das
aguas subterraneas e da outras providéncias.

Dispbe sobre as condi¢cdes e padrbes de langcamento de efluentes, complementa e
altera a Resolugéo no 357, de 17 de margo de 2005, do Conselho Nacional do Meio
Ambiente - CONAMA.

Aprova e estabelece os critérios e exigéncias para a apresentagdo da
DECLARACAO DE CARGA POLUIDORA, através do SISTEMA DE
AUTOMONITORAMENTO de Atividades Poluidoras no Parana e determina seu
cumprimento.

Procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade da agua para consumo
humano e seu padrao de potabilidade.

Estabelece os requisitos sanitarios minimos a serem obedecidos no projeto,
construgao, operagcado e manutengéo dos servicos de abastecimento publico de agua
para consumo humano

Equipamento de protecao individual

Seguranga no trabalho em maquinas e equipamentos

Seguranca em instalagdes e servigos em eletricidade

Esta Norma estabelece os requisitos minimos e as medidas de protegcao para o
trabalho em altura, envolvendo o planejamento, a organizagdo e a execugdo, de
forma a garantir a segurangca e a saude dos trabalhadores envolvidos direta ou
indiretamente com esta atividade.

Aprova o Manual de Fiscalizacdo dos Prestadores de Servigos de Agua e Esgoto
regulados pelo Consoércio Intermunicipal de Saneamento do Parana (CISPAR).

Define as ndo conformidades a serem verificadas na fiscalizacdo da prestagao dos
servigcos de agua e esgoto no ambito dos municipios regulados pelo CISPAR.
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Resolugdo CISPAR Dispbe sobre os procedimentos relativos as infragdes e penalidades aplicaveis, pelo
no. 40 de 2022 CISPAR, aos prestadores de servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario.

Resolugdo CISPAR Altera o teor da Resolugdo n° 39 de 04 de agosto de 2022, que trata do Manual de
no. 65 de 2022 Fiscalizacdo de 04 de agosto de 2022 e Anexos.

ORCISPAR - Orgio Regulador do Consércio Intermunicipal de Saneamento do Parana

R. Pioneiro Miguel Jordao Martines, 677 - Parque Industrial Mario Bulhdes — Maringa/Parana — CEP: 87.065-
660

Telefone: (44)3123-2800

AREA ADMINISTRATIVA E DOCUMENTAGAO
Escritério de atendimento ao publico do prestador de servigos:
Servigo Autdnomo Municipal de Agua e esgoto- SAMAE - Jussara - PR
Rua Sofia tachini, n® 237, JD. Bela Vista, Jussara-PR
CEP 87230-000
Contato: 44 - 99916-9638

Da documentagéo solicitada e protocolada pela prestadora (Protocolo n. 241/2025), foram apresentados os
seguintes documentos:

. Outorgas das captacgdes e de langamento de efluentes; Entregue, anexo 01;

. Declaragao de entrega SNIS;Entregue, anexo 02;

. ART ou RRT do responsavel técnico;Entregue, anexo 03;

. Relatério de inadimpléncia dos ultimos 10 anos (ano a ano);Entregue, anexo 04;

. Relatério de cortes da autarquia (margo/2025);Entregue, anexo 05;

. Relatério de limpeza reservatérios e redes (2025);Entregue, anexo 06;

. Licenca de operacao da ETE e ETA (se existir no sistema);Entregue, anexo 07;

. Projeto técnico de ETA/ETE; Nao entregue;

. Projeto técnico de rede de agua/esgoto;Nao entregue;

. Laudo de destinacdo adequada para lodo da ETE/ETA;Entregue, anexo 08;

. Laudo de destinagcado adequada para os residuos quimicos;Entregue, anexo 09;

. Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos;Entregue, anexo 10;

. Plano de amostragem de 2025 (Portaria da consolidagéo n° 888/2021); Entregue, anexo 11;

. Laudos de andlises de 4gua: Anexo 14;

o Microbiolégicas (todas as realizadas nos ultimos trés meses, saidas de tratamento e
sistemas de distribuicdo);Entregue, anexo 14A;

o Cloro, Turbidez, Ph, Fluor, Cor (todas as realizadas nos ultimos trés meses);Entregue,
anexo 14B;

o Produtos secundarios da desinfeccao (a mais recente de cada sistema); Entregue, anexo
14C;

o - Demais parametros/ semestrais (todas as realizadas em 2024, incluindo captagoes, redes
de distribuicdo e saidas de tratamento);Entregue, anexo 14E;

15. Laudos semanais de monitoramento de cianotoxinas na agua bruta da ETA ou monitoramento de
cianobactérias mensal na captagao, quando captagéo superficial. (todas realizadas nos ultimos trés
meses); Nao se aplica;

16. Laudos de analises de esgoto e corpo receptor (todas as realizadas em 2024 e, a mais recente de

2025);Entregue, anexo 15;
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17. Declaragao de carga poluidora 2024/2025 (IAP). Nao entregue;

18. Matriculas dos imdveis da ETE, ETA e pogos assim como as serviddes de passagem; Nao entregue;

19. Inscrigdo no IBAMA (CTF/APP - Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente
Poluidoras); Entregue, anexo 16;

20. Croqui do sistema de abastecimento e de esgotamento sanitario; Nao entregue;

21. Ficha técnica de sistema de abastecimento de agua e esgotamento sanitario em anexo devidamente
preenchida; Entregue, anexo 20;

22. Regulamento/Manual de Prestacao de Servigos; Entregue, anexo 21;

23. Carta de servigos aos usuarios;Entregue, anexo 22;

24. Plano de contingencia e emergéncia da agua; Entregue, anexo 23;

25. Plano de seguranga da agua (PSA);Entregue, anexo 24;

26. Plano Municipal de Saneamento e sua lei de aprovagao; Entregue, anexo 25;

27. Licenga ambietal em caso de obras nos sistemas de agua e esgoto; Nao se aplica;

28. Modelo de Fatura entregue ao usuario; Entregue, anexo 27;

29. Modelo de ordem de servigo;Entregue, anexo 28;

30. Protocolo de Atendimento entregue ao usuario; Entregue, anexo 29;

31. Modelo de Contrato de Fornecimento entregue ao usuario; Entregue, anexo 30;

32. Registro de reclamacdes/solicitacées dos usuarios (més anterior); Nao entregue;

33. Cronograma de leitura e faturamento; Entregue, anexo 32;

34. Relatério de receitas do ano anterior; Entregue, anexo 33;

35. Relatério de despesas do ano anterior; Entregue, anexo 34;

36. Normas e procedimentos criadas para prestagao de servigos; Nao entregue;

37. Registros de manutengdes realizadas no sistema elétrico (todas as unidades); Nao entregue;

38. Relatério operacional das unidade; Nao entregue;

A lista de verificagao seguiu os itens indicados na Resolugéo do CISPAR no. 39 de 2022 que constam no item
Area Comercial.

Segue abaixo a lista de itens verificados na area admnistrativa fiscalizadas em 2023. As ndo conformidades
identificadas no Relatério de Fiscalizacdo inicial que foram mantidas durante o acompanhamento estido
classificadas como "ndo conforme". Ja as ndo conformidades que foram corrigidas estdo indicadas como
"conforme".

ltem Fiscalizado 1.370 - Area comercial - Documentag&o

Jussara
Jussara

Checklist: 1 - Area Comercial - Documentacéo
Sistema: Jussara

Fiscalizado Area comercial #155349101
Data de inicio da fiscalizagado 22/05/2025
Data de término da fiscalizagcado 23/05/2025

Observagoes Gerais

Constatagdes (1 - Area Comercial - Documentagao)

[00] Condi¢bes gerais da fiscalizagao Conforme

Fotos de [00]
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Foto 1 Foto 2

[1.1.4] As outorgas das captacoes foram devidamente apresentadas e N/A
encontram-se dentro do prazo de validade.

[1.1.5] A outorga para Lancamento de Efluente foi devidamente apresentada Conforme
e encontra-se dentro da vigéncia estipulada.

[1.1.5] Observagoes Conforme anexo 01B.

[1.1.7] A Licenca de Operacao para a ETE (IAT) foi devidamente apresentada Conforme
e encontra-se dentro da vigéncia estipulada

[1.1.7] Observagoes A Licenca de Operacéao
da ETE, emitida pelo
IAT, ainda néo foi
renovada, porém foi
apresentado o
protocolo de
solicitagdo, indicando
que 0 processo
encontra-se em
tramitagéo junto ao
6rgao ambiental

competente.
[1.3.2] Localizacéo e acessibilidade das unidades do prestador sdo Conforme
adequadas
[1.3.2] Observacées Nao possui

acessibilidade no
banheiro.

‘ ltem Fiscalizado 1.371 - Area comercial - Prestagdo de servicos

Jussara
Jussara

Checklist: 1 - Area Comercial - Prestacdo de Servigo
Sistema: Jussara

Fiscalizado Area adiministrativa #155437272

Data de inicio da fiscalizagédo 22/05/2025
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Data de término da fiscalizagao 23/05/2025

Observacgoes Gerais

Constatagoes (1 - Area Comercial - Prestagdo de Servigo)

[00] Condices gerais da fiscalizagédo Conforme
[2.1] Existéncia de normas especificas para cada procedimento Nao Conforme
[2.1] Observagdes Embora exista

regulamento interno,

sua versao atual é de
1996, estando
desatualizada.

Conforme anexo 33

[2.2.1] Abrangéncia adequada do cadastro de informagoes (tipo de N/A
solicitagdo, dados de abertura e encerramento)

[2.2.2] HA manutengdo e correto preenchimento do cadastro N/A

[2.3.2] Ha informagdes quanto ao prazo para atendimento de cada solicitagao Nao Conforme
[2.3.2] Observagées Nao foram identificadas

informacdes ou
registros formais que
indiguem os prazos
estabelecidos para
atendimento das

solicitagbes
[2.6.1] Ha programa para aferigdo e manutengao de micromedidores N&o Conforme
[2.6.1] Observagées Nao identificado.
[2.6.29] A formalizacéo (entrega) do Contrato de Prestacdo ao usuario é Conforme
realizada
[2.6.29] Observagdes Conforme anexo 28.
[2.6.35] E dada publicidade sobre interrupgées programadas e emergenciais Conforme
[2.6.36] Dispoe de condicoes de fornecimento de agua em situacoes de Nao Conforme
emergéncia
[2.6.36] Observagdes Nao identificado.
[2.6.43] O Codigo de Defesa do Consumidor dos servigos é disponibilizado Nao Conforme
no atendimento ao usuario
[2.6.43] Observagdes Nao identificado.
[2.6.44] A Portaria do Ministério da Saude que dispoe sobre os padrdes de Nao Conforme
potabilidade da agua é disponibilizada no atendimento ao usuario
[2.6.44] Observagdes Nao identificado.

Notas complementares e recomendagoes técnicas / operacionais:
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o Embora exista regulamento interno, sua verséo atual é de 1996, estando desatualizada. Recomenda-se sua
revisdo e atualizacdo conforme modificagdes nos procedimentos internos e externos adotados pelo SAMAE.

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

O sistema de abastecimento conta com captagdo subterranea, realizada por meio de pogos profundos. A
agua captada é conduzida por gravidade até a Unidade de Tratamento de Agua (UTA), onde recebe
tratamento por meio de dosadoras automaticas. Apds o tratamento, a agua € encaminhada ao reservatério e,
posteriormente, distribuida a populagédo com o auxilio de uma estacéo elevataria.

Tabela 02: Dados gerais do sistema de abastecimento de agua (SNIS, 2022)

Dados Valor
Populagéo total 6690
Populacéo total atendida com rede de abastecimento 6690
de agua

indice de atendimento -
indice de hidrometracéo 100

Extenséo rede de agua 64,3

CAPTACAO
O manancial é subterraneo com 4 pogos profundos em operagao.

Tabela 03: Dados das captagdes subterrédneas do sistema

Captacgao Vazao (m?/dia) Funcionamento diario (hora)
Pogo 01 24,87 10,0
Pogo 03 33,93 8,0
Pogo 05 72,42 10,0
Pogo 06 6,92 10

A lista de verificagdo seguiu os itens indicados na Resolugdo do CISPAR no. 39 de 2022 que constam no
Agua Tratada e subitem captacdes.

Segue abaixo a lista de itens verificados nas captagdes de agua fiscalizadas em 2023. As nao conformidades
identificadas no Relatério de Fiscalizagdo inicial que foram mantidas durante o acompanhamento estédo
classificadas como "nao conforme". Ja as ndo conformidades que foram corrigidas estdo indicadas como
"conforme".

Iltem Fiscalizado 1.372 - Pogo 01
Jussara

Jussara

Checklist: 2 - Abastecimento de Agua - Manancial Subterraneo
Sistema: Jussara
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Fiscalizado Poco 01 #155466094
Data de inicio da fiscalizagdo 22/05/2025
Data de término da fiscalizagao 23/05/2025

Observacgoes Gerais

Constatagées (2 - Abastecimento de Agua - Manancial Subterraneo)

[00] Condi¢des gerais da fiscalizagao Conforme

Fotos de [00]

Foto 6

Foto 8
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Foto 10

Foto 11 Foto 12

[1.3.4] A unidade esta equipada com extintor de incéndio

[1.3.4 ] Observagoes

[1.3.5] O Extintor de incéndio esta dentro do prazo de validade

[1.3.7 ] A captagao possui tomada de agua para coleta de agua bruta

[1.3.7 ] Observagées

[1.3.8 ] O monitoramento dos parametros de qualidade de agua é realizado
[1.3.8 ] Observagoes

[1.3.9 ] A captagao de agua possui macromedidor

[1.3.9 ] Observagoes

[1.3.28] Ha bomba reserva a disposigao

[1.3.29] E realizada a limpeza periédica do pogo (é obrigatéria a
apresentacao de laudos técnicos referentes a limpeza)

Conforme
Conforme foto 09
Conforme
Conforme
Confrome foto 08.

Conforme

Conforme anexos 14.

Conforme

Macromedidor
compartilhado entre
poco 1 e 3 (deve ser

individualizado)

N&o Conforme

N&o Conforme

Item Fiscalizado 1.373 - Pogo 03

Jussara
Jussara

Checklist: 2 - Abastecimento de Agua - Manancial Subterraneo
Sistema: Jussara
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Fiscalizado Poco 03 #155454409
Data de inicio da fiscalizagdo 22/05/2025
Data de término da fiscalizagao 23/05/2025

Observacgoes Gerais

Constatagées (2 - Abastecimento de Agua - Manancial Subterraneo)

[00] CondigGes gerais da fiscalizagdo N/A

Fotos de [00]

Foto 7
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Foto 9

Foto 11

Foto 13 Foto 14

[1.3.4 ] A unidade esta equipada com extintor de incéndio

[1.3.4] Observagées

[1.3.5] O Extintor de incéndio esta dentro do prazo de validade

[1.3.7 ] A captacgdo possui tomada de agua para coleta de agua bruta

[1.3.7 ] Observacgoes

[1.3.8 ] O monitoramento dos parametros de qualidade de agua é realizado
[1.3.8 ] Observagoes

[1.3.9 ] A captagao de agua possui macromedidor

[1.3.9 ] Observacgoes

[1.3.28] Ha bomba reserva a disposigao

[1.3.28] Observagdes

Conforme
Conforme foto 06.
Conforme
Conforme
Conforme foto 05.
Conforme
Conforme anexos 14
Conforme

O macro encontra-se
na ETA central.
Macromedidor

compartilhado entre

poco 1 e 3 (deve ser
individualizado)

N&o Conforme

Nao identificado.
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[1.3.29] E realizada a limpeza periédica do pogo (é obrigatéria a Nao Conforme
apresentacao de laudos técnicos referentes a limpeza)

Item Fiscalizado 1.374 - Pogo 05

Jussara
Jussara

Checklist: 2 - Abastecimento de Agua - Manancial Subterraneo
Sistema: Jussara

Fiscalizado Poco 05 #155468439
Data de inicio da fiscalizagdo 22/05/2025
Data de término da fiscalizagao 23/05/2025

Observacgoes Gerais

Constatagées (2 - Abastecimento de Agua - Manancial Subterraneo)

[00] CondigGes gerais da fiscalizagdo N/A

Fotos de [00]

8
It

Foto 3 Foto 4
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Foto 8
Foto 9

[1.3.4 ] A unidade esta equipada com extintor de incéndio Conforme
[1.3.4 ] Observagdes Conforme foto 05.
[1.3.5] O Extintor de incéndio esta dentro do prazo de validade Conforme
[1.3.7 ] A captagdo possui tomada de agua para coleta de agua bruta Nao Conforme
[1.3.7 ] Observagdes Nao identificado.
[1.3.8 ] O monitoramento dos parametros de qualidade de agua é realizado Conforme
[1.3.8 ] Observagoes Conforme anexos 14.
[1.3.9 ] A captacdo de dgua possui macromedidor Conforme
[1.3.9 ] Observacgées O macro encontra-se

na ETA central.
[1.3.28] Ha bomba reserva a disposigéo N&o Conforme
[1.3.29] E realizada a limpeza periédica do pocgo (é obrigatéria a Nao Conforme

apresentacao de laudos técnicos referentes a limpeza)

Notas complementares e recomendagoes técnicas / operacionais:

o Durante a vistoria no Pogo 3, observou-se que a placa de identificagdo contendo os dados da outorga encontra-se
danificada, dificultando a visualizagdo das informagdes obrigatérias. Recomenda-se a substituicdo da placa,
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garantindo a legibilidade e a conformidade com as exigéncias legais e normativas aplicaveis.

« No momento da fiscalizagao, verificou-se que a porta da casa de comando do Pogo 5 encontrava-se solta e
emperrada, dificultando o acesso ao interior da unidade. Recomenda-se a substituicdo da porta, de modo a
garantir seguranga, funcionalidade e adequado acesso as instalagdes elétricas e operacionais.

ESTAGAO ELEVATORIA DE AGUA

O municipio possui 1 estagdo de bombeamento de agua, a Estacdo Elevatéria de Agua Tratada (EEA-
Tratada), situada nas instalagbes centrais do SAMAE.

A lista de verificagao seguiu os itens indicados na Resolugdo do CISPAR no. 39 de 2022 que constam no item
Agua Tratada e subitem elevatoérias.

Segue abaixo a lista de itens verificados nas estagbes elevatérias de agua fiscalizadas em 2023. As néo
conformidades identificadas no Relatério de Fiscalizagdo inicial que foram mantidas durante o
acompanhamento estéo classificadas como "n&do conforme". Ja as ndo conformidades que foram corrigidas
estdo indicadas como "conforme".

‘ Iltem Fiscalizado 1.376 - Elevatoria

Jussara
Jussara

Checklist: 2 - Estacdo Elevatéria de Agua - EEA
Sistema: Jussara

Fiscalizado Elevatéria #155487999
Data de inicio da fiscalizagédo 22/05/2025
Data de término da fiscalizagao 23/05/2025

Observagoes Gerais

Constatagoes (2 - Estagdo Elevatéria de Agua - EEA)

[00] Condigdes gerais da fiscalizagao Conforme

Fotos de [00]

Foto 2
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Foto 5

Foto 7 Foto 8

[3.18] Ha diagrama unifilar atualizado no quadro com especificacdes do Nao Conforme
sistema de aterramento

[3.19] A unidade esta equipada com extintor de incéndio N&o Conforme
[3.20] O extintor de incéndio esta dentro do prazo de validade N/A
[3.20] Observagdes N&o possuie extintor

Notas complementares e recomendacgées técnicas / operacionais:

« Durante a vistoria na elevatoria, foi observado que o piso apresenta diversas fissuras e quebras, caracteristicas
tipicas de assentamento sem juntas de dilatagdo adequadas. Essa condicdo compromete a integridade estrutural
e a seguranca do local. Recomenda-se a substituicdo completa do revestimento ceramico, com a devida previsao
de juntas de dilatagao, a fim de garantir durabilidade, seguranga e melhor conservagéo da estrutura.

o Durante a vistoria nas instalagbes do SAMAE, verificou-se a presencga de dois extintores na unidade sede, a qual
engloba a elevatédria, a UTA, o laboratério e o reservatorio. Considerando a abrangéncia da area e a existéncia
de varios quadros de energia elétrica, recomenda-se a instalacdo de extintores adicionais proximos a esses
quadros, conforme previsto nas normas de seguranga, visando a rapida resposta em caso de principio de
incéndio e a protegao dos equipamentos e dos operadores.

ADUTORA

Na fiscalizagdo realizada em 2023, nado foram verificadas in loco as condi¢des da adutora do sistema.
Considerando que o presente relatério possui carater de acompanhamento, ndo serdo emitidos termos de
nao conformidade referentes a esse item. No préximo ciclo de fiscalizagao, a verificagdo da adutora devera
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ser incluida na programagao das atividades.
UNIDADE DE TRATAMENTO DE AGUA

No relatério de fiscalizagdo de 2023, ndo foram identificadas ndo conformidades na Unidade de Tratamento
de Agua (UTA), estando as estruturas e os processos operacionais em conformidade com os requisitos
técnicos avaliados a época.

SISTEMA DE RESERVACAO DE AGUA

A reservagao é composta de 1 reservatério apoiado, com capacidade de 1.400,0 m? e 2 reservatorio elevado,
com capacidade de 155 m3.

Tabela 04: Dados das captacdes subterraneas do sistema

Reservatoério Material Volume (m?)
RAP - Sede Concreto 1.400,0
REL 01 - Sede Concreto 140,0
REL 02 - Vila Rural Fibra 15,0

A lista de verificagdo seguiu os itens indicados na Resolugdo do CISPAR no . 39 de 2022 que constam no
item Agua Tratada e subitem reservatorios.

Segue abaixo a lista de itens verificados no sistema de reservagédo de agua fiscalizadas em 2023. As nao
conformidades identificadas no Relatério de Fiscalizagdo inicial que foram mantidas durante o
acompanhamento estéo classificadas como "ndo conforme". Ja as ndo conformidades que foram corrigidas
estio indicadas como "conforme".

Item Fiscalizado 1.381 - RAP SEDE

Jussara
Jussara

Checklist: 2 - Sistema de Reservacdo de Agua
Sistema: Jussara

Fiscalizado RAP - Sede #155498912
Data de inicio da fiscalizagao 22/05/2025
Data de término da fiscalizacado 23/05/2025

Observagoes Gerais

Constatacoes (2 - Sistema de Reservagio de Agua)

[00] Condi¢bes gerais da fiscalizagao Conforme

Fotos de [00]
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Foto 9 Foto 10

[7.5.12] Ha medidor de nivel. E é feito acompanhamento e anotagao Conforme

[7.5.12] Observagodes O sistema é
automatizado e permite
0 monitoramento
continuo do nivel do
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[7.5.13] A limpeza e desinfecgao do reservatorio é feita com a frequéncia e

maneira adequada

[7.5.13] Observagoes
[7.5.14] Reservatério esta em boas condigdes de uso

[7.5.14] Observagoes

[7.5.17] H4 macromedicao (saida e/ou entrada)

[7.5.17] Observagoes

[7.5.18] Os macromedidores estao devidamente protegidos

[7.5.18] Observagoes

reservatorio,
dispensando a
necessidade de
anotacdes manuais,
conforme foto 10.

Conforme

Conforme Anexo 06.
Conforme

Conforme fotos de 01 a
09.

Conforme

O sistema de
abastecimento é
totalmente
automatizado, e a
macromedicao é
realizada por meio de
sensores integrados ao
sistema supervisorio,
permitindo o
monitoramento em
tempo real das vazdes
de entrada e/ou saida
dos reservatoérios

Conforme

O sistema de
abastecimento é
totalmente
automatizado e a
macromedicao &
realizada por meio de
sensores integrados ao
sistema supervisorio,
permitindo o
monitoramento em
tempo real das vazdes
de entrada e/ou saida
dos reservatorios.
Conforme foto 10.

‘ Iltem Fiscalizado 1.382 - REL 01 SEDE

Jussara

Jussara
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Checklist: 2 - Sistema de Reservacéo de Agua
Sistema: Jussara

Fiscalizado REL 01 #155503010
Data de inicio da fiscalizagao 22/05/2025
Data de término da fiscalizagao 23/05/2025

Observacgoes Gerais

Constatagdes (2 - Sistema de Reservagio de Agua)

[00] Condigbes gerais da fiscalizagao Conforme

Fotos de [00]

Foto 3

Foto 5 Foto 6
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Foto 9 Foto 10

Foto 13 Foto 14

[7.5.12] H4 medidor de nivel. E é feito acompanhamento e anotacao Conforme

[7.5.12] Observagées O sistema é
automatizado e permite
0 monitoramento
continuo do nivel do
reservatorio,
dispensando a
necessidade de
anotacdes manuais,
conforme foto 01.

[7.5.13] A limpeza e desinfeccéo do reservatério é feita com a frequéncia e Conforme
maneira adequada

[7.5.13] Observagées Conforme Anexo 06.
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[7.5.14] Reservatoério esta em boas condi¢Ges de uso

[7.5.14] Observagoes

[7.5.15] O reservatoério elevado possui para-raios instalados

[7.5.15] Observagoes

[7.5.17] H4a macromedicao (saida e/ou entrada)

[7.5.17] Observagodes

ORCISPAR - Orgdo Regulador do Consércio Intermunicipal de Saneamento do Parana | 1Doc

Conforme

Conforme fotos de 02 a
09.

Conforme

Conforme fotos 13 e
14.

Conforme

O sistema de
abastecimento é
totalmente
automatizado, e a
macromedicao é
realizada por meio de
sensores integrados ao
sistema supervisorio,
permitindo o
monitoramento em
tempo real das vazdes
de entrada e/ou saida
dos reservatoérios

Item Fiscalizado 1.383 - REL 02 - Vila Rural

Jussara
Jussara

Checklist: 2 - Sistema de Reservacéo de Agua
Sistema: Jussara

Fiscalizado
Data de inicio da fiscalizagado
Data de término da fiscalizagao

Observacgoes Gerais

REL 02 Villa Rural #155509842

22/05/2025

23/05/2025

Constatagdes (2 - Sistema de Reservagao de Agua)

[00] CondigGes gerais da fiscalizagao

Fotos de [00]

Conforme
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Foto 1 Foto 2

[7.5.12] Ha medidor de nivel. E é feito acompanhamento e anotagao

[7.5.12] Observagoes

[7.5.13] A limpeza e desinfecgdo do reservatorio é feita com a frequéncia e
maneira adequada

[7.5.13] Observagoes

[7.5.14] Reservatorio esta em boas condig6es de uso

[7.5.15] O reservatorio elevado possui para-raios instalados

REDE DE DISTRIBUIGAO DE AGUA

Nesta fiscalizagao foram verificadas a pressao existente na rede de distribuicdo em alguns pontos escolhidos
aleatoriamente. Os critérios para escolha dos pontos estdo no Manual de Procedimentos de Fiscalizagdo em

Nao Conforme

Nao identiticado
monitoramento do nivel
do reservatoério da vila
rural.

Conforme

Conforme Anexo 06.
Conforme

N&o Conforme

Sistemas de Agua e Esgoto. As medicdes foram realizadas nos cavaletes dos hidrémetros.

Tabela 04: Pressao na rede de distribuigdo de agua no municipio de Jussara .

Pontos em coordenadas Pressdo em m.c.a

-23.62847 - 52.471221666666
-23.6246316666 -52.46684 1666667

A lista de verificacdo seguiu os itens indicados na Resolu¢do do CISPAR no . 39 de 2022 que constam no
item Agua Tratada e subitem rede de distribuicdo. Abaixo seguem as ndo conformidades identificadas na

rede de distribui¢ao:

Segue abaixo a lista de itens verificados na rede de distribuicdo de agua fiscalizadas em 2023. As nao
conformidades identificadas no Relatério de Fiscalizagdo inicial que foram mantidas durante o
acompanhamento estado classificadas como "ndo conforme". Ja as ndo conformidades que foram corrigidas

estdo indicadas como "conforme".

24,00
32,00

‘ Iltem Fiscalizado 1.380 - Rede de Distribuicao

Jussara
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Checklist: 2 - Rede de Distribuicéo
Sistema: Jussara

Fiscalizado Rede de Distribuicdo #155733284
Data de inicio da fiscalizagao 22/05/2025
Data de término da fiscalizagao 23/05/2025

Observacgoes Gerais

Constatagoes (2 - Rede de Distribuigcao)

[00] Condigbes gerais da fiscalizagao Conforme

Fotos de [00]

Foto 1

Foto 3
[8.1] Ha cadastro técnico / projeto Nao Conforme
[8.1] Observagoes Nao foi enviado.
[8.5] E feita a limpeza e desinfecgdo da rede (E obrigatéria a apresentagéo de Nao Conforme
laudos)
[8.5] Observagoes N&o foi apresentado

laudos.

ANALISES CLORO E FLUOR IN LOCO

A partir dos procedimentos de coleta dispostas no item 4.1.15 do "MANUAL DE
PROCEDIMENTOS TECNICOS PARA FISCALIZACAO NA REGULACAO DE SISTEMAS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E TRATAMENTO DE ESGOTOQ", foram coletadas amostras de agua da rede de
distribuicdo em dois pontos distintos P01, P02. Entdo realizou-se as afericdes de cloro e fllor a partir do
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equipamento “Medidor de Cloro e Fluor” da marca ALFAKIT e das metodologias (Tabela 05) recomendadas
pela fabricante do equipamento, essas analises tem intuito de verificar, in loco, conformidades com o Art. 32 e
com o Art® 36 da PORTARIA GM/MS N° 888/2021.

Tabela 05: Caracteristicas da metodologia .

Determinagdo  Faixa Linear (mg.L-1) Método de Analise LED Comprimento de Onda (nm)
Cloro (DPD) 0,1-3,0 DPD Verde 515
Flaor 0,1-2,0 Spadns Amarela 595

Fonte: Manual de Operagdes Medidor de Cloro e Fldor (ALFAKIT).

Tabela 06: Dados das analises quantitativas realizadas in loco:

Cloro

Local (coordenadas) Medida 1 (mg.L-1) Medida 2 (mg.L-1)  Medida 3 (mg.L-1) Média (mg.L-1)

P01 0,28
P02 0,87
Fluor
Local (coordenadas) Medida 1 Medida 2 Medida 3 Média
(mg.L-1) (mg.L-1) (mg.L-1) (mg.L-1)
P01 0,44
P02 0,39

Quanto aos resultados obtidos na fiscalizagdo os parametro cloro e Fluor atende a GM/SM 888/2021.

LABORATORIO DE CONTROLE E QUALIDADE DA AGUA

O SAMAE comporta um laboratério localizado na sede , onde sao realizadas analises diarias de cloro, fluor,
turbidez e pH. As demais analises sao realizadas no laboratério do CISPAR.

A lista de verificagdo seguiu os itens indicados na Resolugdo do CISPAR no . 39 de 2022 que constam no
item Agua Tratada e subitem laboratério.

Segue abaixo a lista de itens verificados no laboratorio de controle e qualidade de agua fiscalizadas em 2023.
As nao conformidades identificadas no Relatério de Fiscalizagdo inicial que foram mantidas durante o
acompanhamento estéo classificadas como "n&do conforme". Ja as ndo conformidades que foram corrigidas
estdo indicadas como "conforme".

Item Fiscalizado 1.384 - Laboratério

Jussara
Jussara
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Checklist: 2 - Laboratério
Sistema: Jussara

Fiscalizado Laboratério #155749307
Data de inicio da fiscalizagao 22/05/2025
Data de término da fiscalizagao 23/05/2025

Observacgoes Gerais

Constatacgoes (2 - Laboratorio)

[7.0] Condigbes gerais da fiscalizagao Conforme

Fotos de [7.0]

Foto 1 Foto 2
[7.2.3] As andlises de agua da saida do tratamento estido adequadas Conforme
[7.2.3] Observagoes Conforme anexos 14.
[7.3.2] Na saida do tratamento atendeu aos padrées microbiolégicos Conforme
[7.3.2] Observagées Conforme anexo 14A.

Notas complementares e recomendagoes técnicas / operacionais:

« No relatério de fiscalizagdo anterior, foi identificado que a agua na saida da unidade de tratamento
apresentava inadequacdes quanto aos padrbes de qualidade, especialmente no que se refere aos
parametros microbioldgicos, os quais ndao estavam em conformidade com os limites estabelecidos na
legislacdo vigente. Nas andlises laboratoriais apresentadas para o presente relatério de
acompanhamento, verifica-se que os parametros de qualidade da agua na saida de tratamento
encontram-se adequados, com destaque para os resultados microbiolégicos, que demonstram
conformidade com os padrdes exigidos pela Portaria GM/MS n°® 888/2021.

« Nas analises semestrais apresentadas para o Pogo 3, verificou-se que o parametro aluminio ndo atendeu aos
padrdes de potabilidade estabelecidos na Portaria GM/MS n° 888/2021 tanto no primeiro quanto no segundo
semestre de 2024. Nao foi apresentada a andlise referente ao primeiro semestre de 2025 do pogo 3,
impossibilitando a avaliagao atualizada da conformidade do parametro mencionado.

« Verifica-se que nao foram apresentadas analises referentes ao Pogo 6, incluindo tanto as analises microbioldgicas
quanto as semestrais, 0 que impossibilita a avaliagao da qualidade da agua captada por essa unidade.

e As demais analises apresentadas para o sistema de abastecimento de agua encontram-se adequadas,
demonstrando conformidade com os pardmetros de potabilidade exigidos. Recomenda-se que o SAMAE
mantenha o monitoramento regular e os cuidados operacionais necessarios para assegurar o atendimento a
todos os parametros previstos na legislagao vigente.
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SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

O sistema de esgoto de Jussara é composto por redes coletoras, elevatorias de esgoto, estagao de
tratamento de esgoto e emissario no corpo receptor.

Tabela 06: Dados gerais do sistema de esgotamento sanitario de xxx (SNIS, 2022)

Dados Valor
Populagéo total 6690
Populagéo total atendida com rede de esgotamento 6690
sanitario

indice de atendimento 100
Extensédo rede de esgoto 58,2

REDE COLETORA DE ESGOTO

Durante a fiscalizagao inicial, ndo foi realizada a vistoria da rede coletora de esgoto do municipio. Dessa
forma, neste relatério de acompanhamento, ndo serdo apresentadas novas ndo conformidades relacionadas

a esse componente do sistema de esgotamento sanitario, mantendo-se exclusivamente as informagdes
anteriormente registradas.

ESTAGAO ELEVATORIA DE ESGOTO

Jussara possui uma Estacao Elevatéria de Esgoto (EEE). A mesma ndo existia no periodo da fiscalizacéo
inicial, motivo pelo qual néo foi objeto de vistoria técnica. Em razéo disso, este relatério de acompanhamento
ndo apresentara ndo conformidades relacionadas a esse componente.

ESTACAO DE TRATAMENTO DE ESGOTO

A estacao de tratamento de esgoto opera inicialmente com tratamento primario, que inclui o uso de grade,
calha Parshall e caixa de areia. Posteriormente, os esgotos s&do encaminhados para a estagédo de tratamento
composta por duas lagoas anaerdbias e uma lagoa facultativa. Finalmente, o efluente tratado é descarregado
no corpo receptor, que é a agua do rio Ligeiro.

A lista de verificagao seguiu os itens indicados na Resolugéo do CISPAR no. 39 de 2022 que constam no item
esgotamento sanitario.

Segue abaixo a lista de itens verificados na estagao de tratamento de esgoto fiscalizada em 2023. As nao
conformidades identificadas no Relatério de Fiscalizagao inicial que foram mantidas durante o
acompanhamento estao classificadas como "nao conforme". Ja as ndo conformidades que foram corrigidas
estio indicadas como "conforme".

Item Fiscalizado 1.385 - ETE
Jussara

Jussara

Checklist: 3 - Estacao de Tratamento de Esgoto - ETE
Sistema: Jussara
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Fiscalizado Estacao de tratamento de esgoto #155807421
Data de inicio da fiscalizagado 22/05/2025
Data de término da fiscalizagado 23/05/2025

Observagoes Gerais

Constatagoes (3 - Estacao de Tratamento de Esgoto - ETE)

[3.1.8] Existéncia do projeto da ETE
[3.1.8] Observagodes

[3.8.4] O efluente tratado atende aos padrdes fisico-quimicos de langamento
preconizados pela legislagao, licengcas ambientais e/ou outorga

[3.8.4] Observagoes

[3.8.5] O efluente tratado atende aos padrées microbiologicos estabelecidos
pela legislagao, licengas ambientais e/ou portaria de outorga

[3.8.11] Analise dos efluentes saidos da ETE e corpo receptor estiao
adequadas

[3.8.11] Observacgoes

Notas complementares e recomendac¢oes técnicas / operacionais:

N&o Conforme
Nao foi entregue.

Nao Conforme

Os parametros
nitrogénio amoniacal,
fésforo total e
Escherichia coli
apresentaram valores
acima dos limites
permitidos. Conforme
anexo 15

N/A

N&o Conforme

Conforme anexo 15.

o As analises realizadas no esgoto tratado indicaram que, em todas as amostras avaliadas, o parametro de
nitrogénio amoniacal apresentou valores acima do limite permitido pela Resolugdo CONAMA n° 430/2011.

No corpo receptor, no ponto a montante do langamento, o parametro fésforo total esteve acima do limite em todos
os meses analisados. Além disso, foram identificadas ultrapassagens pontuais dos limites para Escherichia coli e

Demanda Bioquimica de Oxigénio (DBO).

No ponto a jusante, o fosforo total também apresentou resultados acima do limite em todas as analises

realizadas, e em alguns periodos foram verificadas concentragdes de Escherichia coli superiores ao permitido.
Diante desses resultados, recomenda-se ao prestador a ado¢édo de medidas corretivas no sistema de tratamento
de esgoto e o monitoramento continuo da qualidade do corpo hidrico, de modo a mitigar impactos ambientais e

atender a legislacao vigente.

ASPECTOS FINANCEIROS

Analise Econémico-Financeira do Prestador de Servigos de Saneamento — Municipio de Jussara — PR

Introducao

A presente analise tem como finalidade apresentar um diagnéstico econdémico-financeiro da autarquia
municipal de saneamento, com base em dados extraidos do Tribunal de Contas do Estado do Parana
(TCE-PR). O estudo permite avaliar a sustentabilidade dos servigos prestados e subsidiar eventuais

deliberagdes regulatorias.
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Ultimo Aumento Tarifario

Por meio da Resolugao n° 20, de 18 de dezembro de 2024, o Conselho de Regulagéo e Fiscalizagéo de
Servigos homologou o reajuste tarifario referente a variacao inflacionaria no percentual de 7,77%, incidente
sobre as tarifas de agua e esgoto, com aplicagdo 30 dias apds a publicagdo da resolugéo. A aplicagao anual,
no minimo, do indice inflacionario sobre os valores das tarifas de agua e esgoto é condigdo necessaria para a
manutencao do potencial de fluxo de caixa, o planejamento de investimentos e a garantia da qualidade do
servigo de distribuicdo de agua.

3. Avaliagao das Receitas e Despesas

O acompanhamento das receitas e despesas constitui ferramenta essencial para verificar a conformidade da
gestao financeira e identificar eventuais desvios entre os valores orgados e os efetivamente realizados.

3.1. Despesas Correntes e de Capital

A tabela a seguir apresenta a comparacao entre valores projetados e realizados no exercicio de 2024

Descricao Valor projetado (R$) Valor realizado (R$) % de realizacao
Despesas correntes 2.194.000,00 1.933.597,43 88%
Pessoal e encargos sociais 682.800,00 586.574,95 86%
Outras despesas correntes 1.511.200,00 1.347.022,48 89%
Despesas de capital 511.000,00 381.447,82 74%
Investimentos 511.000,00 381.447,82 74%
Total 2.705.000,00 2.315.045,25 85%

A analise evidencia reducdo nas despesas correntes em relagdo ao orgamento previsto. Apesar da realizacao
de investimentos de R$ 381.447,82 no periodo, observa-se a necessidade de ampliar aportes em
infraestrutura e modernizagdo dos servigos, visando melhorar a eficiéncia operacional e garantir a
universaliza¢ao do atendimento no municipio.

3.2. Receitas Correntes

A comparacgao entre as receitas projetadas e as efetivamente arrecadadas em 2024 demonstrou um déficit
orcamentario de R$ 117.708,08.

Descrigao — 2024 Valor projetado (R$) Valor realizado (R$) Variagao
Receita corrente 2.820.000,00 2.702.291,92 -1%
Receita de servicos 2.656.500,00 2.678.762,66 +0,8%
Receita patrimonial 62.000,00 11.305,00 —
Outras receitas correntes 101.500,00 12.224,26 —

Total 2.820.000,00 2.702.291,92 -0,95%
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4. Comparativo de Receitas — 2023 x 2024

O comparativo entre os exercicios de 2023 e 2024 mostra crescimento significativo da receita corrente.

Descricédo 2023 (R$) 2024 (R$) Variagdo
Receita corrente 2.444.080,46 2.702.291,92 +10%
Receita de servigos 2.407.707,00 2.678.762,66 +11%
Receita patrimonial 14.784,60 11.305,00 —
Outras receitas correntes 21.588,86 12.224,26 —

Total 2.662.042,65 2.702.291,92 +10,4%

O aumento de R$ 258.211,46 na receita corrente reflete, sobretudo, o desempenho positivo da receita de
servigos, reforgando a importancia do reajuste tarifario para manter resultados positivos e equilibrar despesas
com inflagdo. Esse resultado, aliado ao controle da inadimpléncia e a redugéo de gastos, assegura condi¢des
para novos investimentos, essenciais para aprimorar a qualidade dos servigos prestados.

5. Resultado Financeiro

Com base nos dados do TCE-PR, o exercicio de 2024 foi encerrado de forma superavitaria:

« Receitas arrecadadas: R$ 2.702.291,92
» Despesas realizadas: R$ 2.315.045,25
« Superavit: R$ 387.246,67

O resultado demonstra a adocédo de praticas de controle de gastos e racionalizacdo de recursos, em
consonancia com os principios de economicidade e equilibrio orgamentario, previstos na Lei de
Responsabilidade Fiscal (LC n° 101/2000).

Os investimentos corresponderam a aproximadamente 16,5% do total das despesas, 0 que evidencia
esforco, mas também reforca a necessidade de direcionar excedentes para investimentos estruturantes,
assegurando a melhoria da qualidade dos servigos e a sustentabilidade econémica, em conformidade com o
marco legal do saneamento basico.

Por fim, destaca-se que a realizacido de investimentos permanece central para o cumprimento das metas de
universalizacdo do abastecimento de agua e esgotamento sanitario, demandando n&o apenas recursos, mas
também planejamento, gestao eficiente e execugédo adequada.

INADIMPLENCIA E RECOMENDAGOES CONSIDERAGOES FINAIS

E necessaria uma organizagdo administrativa e operacional eficiente. A inadimpléncia se refere, em linhas
gerais, a dificuldade do prestador em arrecadar os valores faturados advindos da prestacéo do servigo. Ao
analisar o grafico abaixo (Figura 01, Relagao de inadimpléncia dos ultimos 10 anos do SAMAE de Jussara),
observa-se uma tendéncia de aumento da inadimpléncia até o ano de 2024, somando um valor total de
R$103.132,06.

Portanto, € importante monitorar a gestao fiscal e a forma de cobranga dos valores em aberto, considerando
que a situacao impacta diretamente na situagcao econémico-financeira do prestador.

Figura 01 — Relacao de inadimpléncia dos ultimos 10 anos do SAMAE de Jussara
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Diante do marco regulatério dos servigos de saneamento basico e sabendo das dificuldades enfrentadas
pelos prestadores de servicos nesta nova fase, as atividades de regulacdo e fiscalizagdo realizadas pelo
ORCISPAR buscam apontar melhorias necessarias nos sistemas de abastecimento de agua.

As ndo conformidades encontradas em cada unidade fiscalizada foram mencionadas anteriormente neste
relatério e apresentadas no final de cada item descrito acima.

Remete-se cépia do presente Relatério Técnico de Fiscalizagdo ao prestador de servico de Jussara-PR,
estando este disponivel para consulta publica no site do CISPAR.
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