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1 CONSIDERACOES PRELIMINARES

Conforme A Lei Federal n°® 11.445/2007 - Politica Nacional de Saneamento,
regulamentada pelo Decreto Federal n® 7.217/2010 e atualizada e a alterada pela redacao da Lei
Federal n° 14.026/2020, que estabelece as diretrizes nacionais para 0 saneamento basico, a
fiscalizacdo é parte essencial da atividade regulatdria, e promove a melhoria dos servigos de
abastecimento de &gua, esgotamento sanitario, limpeza urbana, manejo de residuos sélidos,

drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.

Para tanto, nos dias 23 e 24 de outubro de 2023, realizou-se fiscalizagdo direta no SAAE
de Jataizinho, onde os principais objetivos foram verificar a situagdo das ‘ndo conformidades’
apontadas na fiscalizacao inicial de 2022 e verificar possiveis outras ‘nao conformidades’ para

os Sistema de Abastecimento de Agua.

2 LEGISLACAO

Os trabalhos de fiscalizacéo e regulacdo dos municipios regulados pelo ORCISPAR

estdo amparados, principalmente, nas seguintes legislacdes vigentes:

Lei federal n°. 14.026/2020 Estabelece as diretrizes nacionais para 0 saneamento
bésico; cria o Comité Interministerial de Saneamento
Basico; altera as Leis n°6.766, de 19 de dezembro de
1979, 8.666, de 21 de junho de 1993, e 8.987, de 13 de
fevereiro de 1995; e revoga a Lei n° 6.528, de 11 de
maio de 1978.”

Lei federal n® 11.445/2007 Estabelece diretrizes nacionais para 0 Saneamento
bésico e para a politica federal de saneamento bésico e
da outras providéncias.

Decreto federal n® 7.217/2010 Regulamenta a Lei n® 11.445, de 05 de janeiro de 2007,
que estabelece diretrizes nacionais para 0 saneamento
bésico, e d& outras providéncias.

Resolucdo CONAMA n° Dispde sobre a classificacdo dos corpos de agua e
357/2005 diretrizes ambientais para 0 seu enquadramento, bem
como estabelece as condicdes e padrdes de langamento
de efluentes, e da outras providéncias.

Resolucdo CONAMA n° Dispde sobre a classificacao e diretrizes ambientais para

396/2008 0 enguadramento das &guas subterraneas e da outras
providéncias.

Resolugdo CONAMA n° Dispde sobre as condicOes e padrdes de lancamento de

430/2011 efluentes, complementa e altera a Resolucdo no 357, de

17 de margo de 2005, do Conselho Nacional do Meio
Ambiente - CONAMA.
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Portaria n°.256 do IAP

Aprova e estabelece os critérios e exigéncias para a
apresentacdlo da DECLARACAO DE CARGA
POLUIDORA, através do SISTEMA DE
AUTOMONITORAMENTO de Atividades Poluidoras
no Parana e determina seu cumprimento.

Ministério da Saude

Portaria GM/M S n°. 888/2021 do

Procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade
da &gua para consumo humano e seu padrdo de
potabilidade.

Portaria n° 443/BSB/1978 do
Ministério da Saude

Estabelece os requisitos sanitarios minimos a serem
obedecidos no projeto, construcdo, operacdo e
manutencdo dos servigcos de abastecimento publico de
agua para consumo humano

NR 6 Equipamento de protecdo individual

NR 12 Seguranca no trabalho em maquinas e equipamentos
NR 10 Seguranca em instalaces e servicos em eletricidade
NR 35 Esta Norma estabelece os requisitos minimos e as

medidas de protecdo para o trabalho em altura,
envolvendo o planejamento, a organizacdo e a
execucdo, de forma a garantir a seguranca e a satde dos
trabalhadores envolvidos direta ou indiretamente com
esta atividade.

Resolucdo CISPAR n°. 37 de
2022

Aprova o Manual de Fiscalizagdo dos Prestadores de
Servicos de Agua e Esgoto regulados pelo Consorcio
Intermunicipal de Saneamento do Parana (CISPAR).

Resolucdo CISPAR n°. 39 de
2022

Define as ndo conformidades a serem verificadas na
fiscalizacdo da prestacdo dos servicos de agua e esgoto
no ambito dos municipios regulados pelo CISPAR.

Resolucdo CISPAR n°. 40 de
2022

Dispde sobre os procedimentos relativos as infracGes e
penalidades aplicaveis, pelo CISPAR, aos prestadores
de servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario.

Resolucdo CISPAR n°. 65 de
2022

Altera o teor da Resolucdo n° 39 de 04 de agosto de
2022, que trata do Manual de Fiscalizagdo de 04 de
agosto de 2022 e Anexos.

Tabela 1 — Legislacbes

3 AREA COMERCIAL E DOCUMENTAGCAO

3.1 Area comercial

Localizada na Rua Piquiri, n°. 500, Centro — Jataizinho-Pr.

A lista de verificacdo seguiu os itens indicados na Resolu¢do do CISPAR n°. 39 de 2022

que constam no item Area Comercial.

Abaixo seguem as ndo conformidades identificadas na area comercial:
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Art. 9°, caput, | Anexo 1
O PMSB esta desatualizado da Lei Federal v gfxﬁzgggfgfser
0o
n° 11.445/07 feita a cada 4 anos)
Secdo VII da
Sem outorga das Captacdes ou Resolugéo x
fora da vigéncia CEMA v Ndo apresentada
107/2020
. st Art. 12 da Lei
;\(I;’rlg 22 \I/l:ﬁggzeda ETA (1AP) ou Federal n° v N&o apresentada
9.433/97
Sem matriculas e serviddes de Nr?)rcn(:(?isrr?entos
passagem (todos os imdveis e Fécnicos v Né&o apresentada
serviddes) .
pertinentes
Sem planos de contingéncia e Art. 19, caput, Anexo 04
emergéncia para os sistemas de | IV da Lei v (somente de esgoto
abastecimento de 4gua e Federal n° falta o plano
esgotamento sanitario 11.445/2007 referente a agua)

(o)

Né&o ha exposi¢do do horéario de Art. 6%, caput,

. VI da Lei
atendimento e telefone na Federal n® v Foto 2
fachada eaera’ N

13.460/2017

N&o possuir registro de Aurt. 15, caput,
reclamag0es e/ou solicitagbes dos | da Lei Federal v Foto 13
usudrios n°® 13.460/2017

A estrutura fisica ndo est em ArL. 5°, caput,

x VIl da Lei Fotos1,7,8¢e9
bom estado de conservagéo e o v ;
manutencio Federal n (pintura)

¢ 13.460/2017
Localizacdo e acessibilidade das | Art. 5°, caput, X Foto 9
unidades do prestador néo séo da Lei Federal v (Falta acessibilidade
boas n° 13.460/2017 no banheiro)

Art. 6°, caput,

Inexisténcia de normas . x
exISte de no VI da Lei Néo apresentado

especificas para cada
procedimento

Federal n° regulamento.
13.460/2017
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A execucgao de leitura ndo é
eficiente

Conforme
regulamento
aplicavel ao
prestador

Foto
(Abertura de
concurso e
contratacdo de
novos funcionarios

Conforme
Né&o ha programa para afericdo e | norma B N30 identificado
manutencdo de micromedidores | regulatdria

aplicavel

s . Conforme

Inexisténcia procedimentos x

regulamento Néo apresentado
regulamentados em caso de -

. - aplicavel ao regulamento

problemas com micromedidores

prestador

Art. 6°, caput,
Néo fornecer nimero do Il da Lei F

. 0 oto 3

protocolo ou ordem de servico Federal n

13.460/2017

N&o prestar informagdes ao SNIS

Art. 53, §7° da
Lei Federal n°

N&o apresentado ao

usuario

e CVS 11.445/07 Orcispar
Art. 5°, caput,
N&o dispor de atendimento 111 da Lei
. Foto 7
preferencial Federal n°
13.460/2017
N&o disponibilizar manual ou Art. 6°, caput,
regulamento de presta¢do dos VI da Lei N&o apresentado
servigos no atendimento ao Federal n° regulamento
usuério 13.460/2017
A mudanca é
x . Conforme ;
N&o realizar realizada somente
e _— regulamento :
notificagcdo/comunicagéo para . mediante a
! aplicavel ao T
mudanca de categoria solicitacéo do
prestador >
usudrio
x . o Conforme
Né&o realizar a formalizacéo requlamento
(entrega) do Contrato de gula Anexo 14
x _ aplicavel ao
Prestacdo ao usuario
prestador
N&o disponibilizar Cédigo de 0 .
Defesa do Consumidor dos Art. 1 daoLel
servicos no atendimento ao Federal n Foto 11
L 12.291/2010
usuério
Néo disponibilizar Portaria do o
Ministério da Satde que dispde Art. 6% caput,
~ L VI da Lei
sobre os padrdes de potabilidade Federal n° Foto 10
da &gua no atendimento ao 13.460/2017

Né&o disponibilizar ao
ORCISPAR relatério contendo
informacoes sobre o nimero de
reclamagdes, agrupadas
mensalmente por motivo

Art. 15, caput, |
do Decreto
Federal n°
7.217/2010

Né&o apresentado
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Né&o dispor de PGRS (Plano de
Gerenciamento de Residuos v
Sélidos (ETA, ETE e demais
dependéncias)

Né&o apresentado

Tabela 2 - Nao conformidades area comercial
Notas:

e Algumas metas do PMSB ndo estdo sendo cumpridas;

e N&o identificado cursos de treinamento em seguranca no trabalho e ficha de entrega de
EPI;

e ART responsavel técnico em anexo (Anexo 8);

o Nao foi identificada Carta de Servigos conforme prevé a Lei no. 13.460/2017.

Abaixo seguem fotos da area comercial:

acesibiliade Foto 2 — Horario de atendimento e plantdo

L

Foto 1 — Acesso SAAE
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Foto 3 - Ordem de servico
T RS S—

Bl 5

052400

Impresso em 23/10/2023, as 10:37.36

Sistema FOXFAT
SERVIGO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - JATAIZINHO/PR
Papeleta de Ordem de Servigo

Aberta em: 23/10/2023 s 10.37

Nimero da 0.S.: 052400
Ligacdo: 14403 -
Enderego: [1 R

Rota/Seq.: 008/00840

Foto 5 5 Fatura com aviso de débitos pendentes

Rt P B30 Can ot 1 e oot
TotelonarWhatsApp: (43) 3260-1172 | wite: wiw sasejat corm.br
IPJ: 78 402 252/0001-34
FATURA DE AGUNEBGOTO E SERVIGOS

23/10/2023

£ o 0 via Pi. as
b co sus rum o lenura & Code. inpresso ha favura par
ento direto do seu celular.

NOTIFICACAD OE DEBITOS

PREZADO MORADOR,

EM 23/10/2023 PENDENCIAS REFERENTE AS
ATURAS DE AGUA E ESGOTO DAS COMPETENCIAS ABAIXO
| ISTADAS. DESSA FORMA, PEDIMOS A REGULARIZACAQ DAS
HESMAS ATE A DATA DE ©2/11/2023 (1@ DIAS) SO8 PENA
DE INTERRUPCAO NO FORNECIMENTO DE AGUA, CONFORME O
RT. 40 DA LET 11.445/2007. EM CASO DAS FATURAS JA
STAREM QUITADAS ATE A DATA DESTE COMUNICADO, FAVOR

PESCONSIDERAR ESTE AVISO.

10
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preferencial

Foto 6 — Verso fatura Foto 7 — Indicacdo atendimento
‘ i

Foto 8 — Atendimento SAAE Foto 9 — Banheiro SAAE (sem acessibilidade)

Foto 11 — Cédigo de defesa do consumidor

[
Prosidéncia da Ropublica
C:

Surchie e Assuas Jidicrn

Teg)

[R=eir

T R TR A = s e

11
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_Foto 12 — Edital concurso ﬁL’linco_;J Foto 13 — Site SAAE link para reclamacéo

Fale conosco

CONCURSO PUBLICO N° 001/2023

-
sk diorkl e noms ats o £l pars & reatiao da
Concursa Piblco n* 00112023, para contratagdo de servidores
o pors s crgus e Agee estente AGTINSIOD,

9 senle Coeacuné X fpetas s inscrighes serdo feitas

 internet,
0 periodo entre osuaszuwzm 3 /10/2023,0 el oras
poderio ser encantrados tan

nformagdes sodre 0 CoNKUTSO
28 FAUEL quonto o st o SARE §

Pz mmqmmdmmmmmmm«
mscricio, a ser foita também no escitoro da
autarcuia, mmrgmbﬁadem(wm\(‘ﬁ
).

ANDRE LUIZ ALVES JUNTOR
Oiretar Prexidente.

4 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Atualmente, a captacdo de agua é feita no Rio Tibagi e em mais dois pocos artesianos,
destinados ao uso comunitario (zona rural) com uma vazao total recalcada de 180 m3/h. O
SAAE tem dois boosters e seis reservatorios com um volume total de reserva de 1.755 m3. O
sistema, também, conta com um laboratério de andlises de agua, onde sdo feitas as analises
fisico-quimicas e bacterioldgicas. O Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) de Jataizinho

atende a 100.00% da populacdo total do municipio. Abaixo segue o croqui do sistema de
abastecimento da sede.

.r-"—%a—'-—o e

B= e.ncv

LEGENDA

EEF ~ Estacts Diwvaiori o Agus Bt
EET - Estagto Elevattria e 4gue Tratods
AAB - Adutora de fgua Bruta

ETA - Estagtn de Trotnento de dgua
REN - Ressrvatério Enterrado

REL - Reservaiorio Elevads

Figura 1 - Croqui do sistema de abastecimento de agua do SAAE (sede)
Fonte: Plano de Saneamento Basico, Jataizinho (2014)

12
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4.1 Manancial
O rio que abastece o sistema de Jataizinho € o rio Tibagi. A lista de verificagdo seguiu 0s
itens indicados na Resolucdo do CISPAR n°. 39 de 2022 que constam no item Manancial

Superficial (Abastecimento de Agua).

Abaixo seguem as ndo conformidades identificadas no Manancial Superficial

Existem marcadores para o Art 22 da Lei

controle dos niveis de 4gua no Federal no. v N4o identificado
manancial 11.445/2007

E realizado controle (registro Art 22 da Lei

histérico) dos niveis de &guano | Federal no. v Nao identificado
manancial 11.445/2007

. . . Resolugdo

E;ﬁzgzittj;i?somtoramento de CONAMA v N&o apresentado

357/2005

Tabela 3 - Ndo conformidades - Manancial (captacédo)

Foto 14 — Manancial captacdo

4.2 Captacao superficial

A captacdo de agua para area urbana é feita pelo Rio Tibagi e em mais dois pocos
artesianos (zona rural). A captacdo superficial localiza-se na margem direita do Rio Tibagi no
fuso 22 com coordenadas UTM: 7427530 N; 501955 E.

13
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A lista de verificacdo seguiu os itens indicados na Resolugdo do CISPAR n°. 39 de 2022

que constam no Agua Tratada e subitem captago.

Abaixo seguem as ndo conformidades encontradas:

A S Art. 2°da Lei

g;lézenma de identificacéo da Federal v Fotos 16 e 17
11.445/2007

Existe Licenca de Operacdo da | Lei Federal no. oy

captacdo (se for o caso) 9.433/1997 v Ndo identificado

A NR 15 e Art.
’:uesgzj%?ege(cizllzg)i?vzz etc) 5.18.4 da NBR v N&o apresentado
P  1UVES, B1C) 1 13035/1993
- . x ) NBR o

Ha risco de inundagdo da area 13.213/1992 v Néo identificado
Normas e

H4 plano de contingéncia em procedimentos v N0 apresentado

caso de inundacéo da area técnicos P
pertinentes

Existe diagrama unifilar Art 10.2.3 da

atualizado no quadro com NR10 e art 6.4 v N0 apresentado

especificacbes do sistema de da NBR P

aterramento 5419/2001

Registros de manutencdes na NBR x

casa de comando 15.575/2021 v Ndo apresentado

Existéncia de Relatorio I\/_Ianugl de~ x

Operacional Fiscalizagdo Né&o apresentado
ORCIPAR

Tabela 4 - Nao conformidades captacéo (superficial)

Notas complementares para todas as casas de comando:

e Deve ser realizado aterramento dos quadros de energia (NR 10) que ndo possuirem;
e Colocar tela mosqueteira nas aberturas (recomenda deixar com tijolos vazados as
aberturas para iluminacéo e ventilacéo).

Abaixo seguem fotos do ponto de captacéo:

14
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Foto 16 — Acesso captagédo Foto 17 — Acesso captagdo, guarda corpo com

=

Foto 18 — Extintor capta¢do
7 4 :

d

Fot019 - Extintor captacdo

Foto 21 — Quadro de energia
-y

15
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Foto 22 — Elevatoria captacdo
waul (L8 I 7

H 1 f-
sl

4.3 Captacdo subterranea
A lista de verificacdo seguiu os itens indicados na Resolucdo do CISPAR n°. 39 de 2022

que constam no Agua Tratada e subitem captagBes subterraneas.

Abaixo seguem as ndo conformidades encontradas:

As instalagfes ndo estdo em NER 5674/1999 v Foto 24
bom estado de conservacéo
Auséncia de conjunto moto Art. 5.3.2 da N0 identificado
bomba de reserva a disposi¢cdo | NBR12.214/1992
Art. 10.9 da NR
10, art 23.1 da
NR 23 e Art
A . 5.2.1.1 da NPT .
Auséncia de extintor 021/2014 do v Néo identificado
Corpo de
Bombeiros do
Parand
Auséncia de monitoramento Portaria GM/SM
dos pardmetros de qualidade de 5/2017 alterada v Né&o apresentado
4qua pela GM/SM
g 888/2021
As instalacOes elétricas ndo séo NBR 5410/1997
adeauadas e NBR v Falta aterramento
a 5410/1997

16
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Inexisténcia de registros das

manutencdes realizadas no NBR 5419/2001
¢ S e NBR v Né&o apresentado
quadro e demais itens
o 5410/1997
pertencentes a parte elétrica
cnifiar stlizado po quacro | ATL1023 62
com especificagcdes do sistema NR10 e art 6.4 da v Foto 28
P ¢ NBR 5419/2001
de aterramento
Falta de registros de
2 NBR x
manutencdes na casa de 15.575/2021 v Néo apresentado
comando
N ~ Normas e
Auséncia de manutencgao, rocedimentos
limpeza, conservagéo e proc v Fotos 24 e 28
técnicos
seguranca )
pertinentes
Iltem 3.1.3
Inexisténcia de Relatério Manual de v NZo apresentado
Operacional Fiscalizagdo P
ORCIPAR
Art 4.2 daNBR
Auséncia de medicdo de nivel |da NBR v N&o identificado
12.212/1992
A espessura da laje de protecdo | NBR
¢ inferior a 15 cm 12.244/2006 v Foto 25
Inexisténcia de horimetro em NBR .- .
funcionamento 12.212/1992 v Ndo identificado
Inexisténcia de bomba reserva | NBR . - -
4 disposicdo 12.212/1992 v Ndo identificado
N&o é realizada limpeza NBR .y
periodica do pogo 12.212/1992 v Ndo identificado

Tabela 5 - N&o conformidades da captacdo Jangada

Foto 23 — Acesso pogo Jangada

Foto 24 — Casa de comando

17
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Foto 25 — Pogo Jangada

F 7

Foto 28 — Quadro de energia

Foto 26 — Macromedic&o poco Jangada

s

Auséncia de conjunto moto
bomba de reserva a disposicao

Art. 5.3.2 da
NBR
12.214/1992

N&o identificado

Auséncia de extintor

Art. 10.9 da NR
10, art 23.1 da
NR 23 e Art
5.2.1.1 da NPT
021/2014 Corpo
de Bombeiros do
Parana

N&o identificado
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ORCISPAR SAAE — Jataizinho

i . Portaria GM/SM
Auséncia de monitoramento
dos parametros de qualidade de 5/2017 alterada Né&o apresentado
qua pela GM/SM
g 888/2021
¢ g e NBR Néo identificado
quadro e demais itens
o 5410/1997
pertencentes a parte elétrica
Inexisténcia de diagrama Art 10.2.3 da
unifilar atualizado no quadro NR10 e art 6.4 Foto 34
com especificagcdes do sistema | da NBR
de aterramento 5419/2001
As instalagbes nao estdo em | \pp 5674/1999 Fotos 29 a 32
bom estado de conservacéo.
Falta de registros de NBR
manutengdes na casa de 15.575/2021 Né&o identificado
comando
Auséncia de manutencéo Normas e
f ~ ' procedimentos Fotos 30, 31 e 32
impeza, conservagao e L
técnicos (falta rocada)
seguranca .
pertinentes
Item 3.1.3
Inexisténcia de Relatorio Manual de x
. A N&o apresentado
Operacional Fiscalizagdo
ORCIPAR
Art 4.2 daNBR
Auséncia de medicéo de nivel |da NBR N&o identificado
12.212/1992
Inexisténcia de laje de protecdo | NBR
ao redor do pogo 12.244/2006 Fotos 30, 31 e 32
Inexisténcia de bomba reserva | NBR N0 identificado
a disposicao 12.212/1992
N&o é realizada limpeza NBR N apresentado
periodica do pogo 12.212/1992 p

Tabela 6 - N&do conformidades da captacdo Makuta
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ORCISPAR SAAE - Jataizinho

Orgao Regulador

Foto 29 — Poco Makuta Foto 30 — Poco Makuta

Foto 31 — Macromedidor po¢o Makuta
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Relatério Técnico de Fiscalizagdo de Acompanhamento 37/2023

ORCISPAR SAAE — Jataizinho

Notas complementares para todas as captacdes e casas de comando:

E requerido pelo IAT, conforme a Portaria IAT N° 143 DE 06/05/2021, que 0 poco seja
identificado através de uma placa metélica de identificacdo, que pode ser feita de
aluminio anodizado ou aco inoxidavel, com dimensdes de 10 cm x 6,0 cm. Esta placa
deve conter o nome da empresa responsavel pela perfuracdo do poco, o codigo do ponto
indicado na anuéncia prévia ou na outorga prévia, bem como a data da perfuracao.

E obrigatdria a limpeza e desinfeccdo do pogo tubular uma vez por ano, é necessario
apresentar os laudos correspondentes a limpeza em todos 0s casos;

O relatdrio operacional deve descrever informag6es sobre a operacdo e o desempenho
do sistema elétrico de controle, é elaborado para fornecer um registro detalhado das
atividades e eventos que ocorrem na casa de comando (Data e hora; localizagéo;
descricdo do sistema; eventos significativos, alarmes, falhas, interrupcdes de energia,
sobrecargas ou qualquer outra anomalia ocorrida no sistema).

Deve ser realizado aterramento dos quadros de energia (NR 10) que ndo possuirem;
Colocar tela mosqueteira nas aberturas (recomenda deixar com tijolos vazados as
aberturas para iluminacéo e ventilacdo);

Recomenda-se assentamento de piso cerdmico no chdo ou pintura especifica e pintura

Y parede com tinta lavavel ou assentamento de revestimento de parede.

4.4 Boosters e Elevatéria

A sede de Jataizinho possui 3 Estagbes Elevatorias de Agua Tratada (EET); sendo que

duas delas sdo boosters. A Estacdo Elevatoria de Agua Tratada (EET 1) localiza-se na Rua
Piquiri, 500 e possui 02 conjuntos motobomba centrifuga MOD 160 M — 60 HZ — 20 CV, altura

manométrica de 30 m.c.a e vazdo de 140 m3/h. O Booster 1 situa-se na Rua Maranhdo no

conjunto Guido Zanini e possui 02 conjuntos de motobomba MOD MAS —12.5 CV com vazao
minima de 29,8 L/s e m&xima de 81,2 L/s. O Booster 2 localiza-se na BR 369 — KM 127 e
possui 02 conjuntos de motobomba MOD BC — 92 GA — 2 CVA.

A lista de verificacdo seguiu os itens indicados na Resolugdo do CISPAR n°. 39 de 2022

que constam no item Abastecimento de Agua e subitem elevatoria.

Abaixo seguem as ndo conformidades identificadas nos boosters e elevatoria:
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ORCISPAR

Orgao Regulador

A érea ndo é sinalizada

Art. 2°, X1 da Lei

(identificando seu uso para Federal Fotos 35 e 36
abastecimento publico e nome) | 11.445/07
As estruturas ndo estdo em Fotos 38. 39 € 40
N NBR 5674/1999 (Falta pintura e

bom estado de conservacéo

acabamento)
As instalaces elétricas ndo sdo | NBR 5410/1997 Fotos 39 e 40
adequadas eNR 10 (falta aterramento)

Art. 10.9 da NR
10, art. 23.1 da

pertinentes

NR 23 e Art
N . 5.2.1.1 da NPT
Auséncia de extintor 021/2014 do v Fotos 42 e 43
Corpo de
Bombeiros do
Parana
Inexisténcia de registros de
manutenc¢des na casa de NBR N&o apresentado
15.575/2021
comando
Auséncia de manutencdo, Normas e Foto 36 (rogada com
. N procedimentos . A
limpeza, conservagéo e L maior frequéncia e
seguranca tecnicos pintura)
pertinentes
Item 3.1.3
Inexisténcia de Relatério Manual de L e
: LT Nao identificado
Operacional Fiscalizacdo
ORCISPAR
Normas e
Sistema ndo automatizado proce dimentos v Foto 45
técnicos
pertinentes
Normas e
O_ S|Aster_na ndo é operado a p’roc_edlmentos v Foto 45
distancia técnicos

Tabela 7 - Ndo conformidades Booster 01
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Orgao Regulador

Relatério Técnico de Fiscalizagdo de Acompanhamento 37/2023
SAAE - Jataizinho

Foto 35 — Booster 01 Foto 36 — Casa de comando Bootes 01

- = ==
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Orgao Regulador

Foto 41 — Controle horimetro Foto 42 - Extintor

Foto 44 - Macromedidor

His
57 800STER DO MORRY | €

JT BOOSTER DO PEDAG|O

IT SEDE

¥ URGENTE
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ORCISPAR SAAE - Jataizinho

Orgao Regulador

A area ndo é isolada (com Foto 46
. Art. 2°, X1 da )
perimetro de seguranca contra Lei Federal (O local é cercado,
acesso de pessoas ndo porém o portéo estava
. = 11.445/07
autorizadas e animais) aberto)
Foto 46
As estruturas ndo estdo em bom | NBR (necessario poda,
estado de conservagéo 5674/1999 limpeza e pintura do
local)
~ - _
OFagas-Ge “Emfe a Art-5:6:-1tem
tubtacdo-desuecdoem x .
= A . da-NBR N&o se aplica
clevatorias pagrao-{do-do-tipe 12 214/1992
booster)
As instalagdes elétricas ndo sdo NBR
adequadas 5410/1997 e v Fotos 50 e 51
g NR 10
As instalagdes elétricas ndo estéo NBR
>4 15410/1997 e v Foto 51
em bom estado de conservagao
NR 10
Os sinalizadores do quadro de NBR l(:gitgtesri: fA(')?
comando ndo estdo funcionando |5410/1997 e v . ,
automatizado e ha
corretamente NR 10 .
controle do horimetro)
Inexisténcia de registros das NBR
manutencdes realizadas no 5419/2001 e .
o N&o identificado
quadro e demais itens NBR
pertencentes a parte elétrica 5410/1997
Inexisténcia de diagrama unifilar | Art. 10.2.3 da
atualizado no quadro com NR10 e Art. Foto 51
especificacfes do sistema de 6.4 da NBR
aterramento 5419/2001
Inexisténcia de registros de
manutenc¢fes na casa de NBR Néo identificado
¢ 15.575/2021
comando
A x Normas e
Auséncia de manutencao, ;
. x procedimentos
limpeza, conservagéo e P Foto 46
seguranca técnicos
pertinentes
Item 3.1.3
Inexisténcia de Relatdrio Manual de x
; R Né&o apresentado
Operacional Fiscalizacdo
ORCISPAR
Normas e
Sistema ndo automatizado proce dimentos v Foto 45
técnicos
pertinentes
Normas e
Q 5|§tema néo é operado a p,roc-edlmentos v Foto 45
distancia técnicos
pertinentes

Tabela 8 - Ndo conformidades Booster 02
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Orgao Regulador

Foto 46

Foto 48 Foto 49
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Orgao Regulador

Foto 52

Foto 54

As-instalagbes-elétricasndo sde 5410/1997 ¢ Néo avaliado ver notas
adeguadas NR1O

manttanches realizanas ne 5415/2001-¢ Néo avaliado ver notas
guadro-e-demais-itens NBR

Nao avaliado ver notas

aterramento 5419/2001

stenciad - I
manutencBes-na-casa-de %IE Né&o avaliado ver notas
comande '
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ORCISPAR SAAE — Jataizinho
Orgao Regulador
A . u Normas-e
FAUSE e',a de-mar “? 1680 preeemmemes N .
limpeza-conservacdo-e tooRicos Nao avaliado ver notas
9 g pertinentes
Hem-3:13
Lne;qstene;a—de—Relatene Manual—de Nao avaliado ver notas
Operacional Fiscalizacdo
ORCISPAR
Qeemam&metebemba#esewa NBR N&o avaliado ver notas
ndo-estainstalado-em-paralelo 12.214/1992
Normase
. . . preeemmemes N .
Sistema-nac-automatizado thonicos Nao avaliado ver notas
pertinentes
Normas-e
O-sistema-ndo-e-operado-a procedimentos x .
distancia thonicos Nao avaliado ver notas
pertinentes
Tabela 9 — Ndo conformidades Elevatoria Sede
Nota:

e Elevatoria sede foi desativada devido aos danos causados pelo rompimento do

reservatorio.

4.5 Estacdo e Unidades de tratamento de 4gua

No SAAE existem trés unidades de tratamento um na sede (ETA) e outras duas unidades

gue possuem tratamento simplificado. A agua utilizada na sede é captada superficialmente pelo

Rio Tibagi. A 4gua captada é recalcada para a ETA (Estacio de Tratamento de Agua) onde é

realizado tratamento convencional: pré-cloracdo; pré-alcalinizacdo; correcdo fator pH;

coagulacdo; floculacdo; filtracdo; pds-alcalinizacdo; desinfecgdo e fluoretacéo.

A agua captada através de pogos tubulares recebe tratamento simplificado.

A lista de verificacdo seguiu os itens indicados na Resolugdo do CISPAR n°. 39 de 2022

que constam no item Agua Tratada e subitem unidade de tratamento:

Abaixo seguem as ndo conformidades identificadas nas UTAs:

Existe Licenca de Operacdo da
captacéo (se for o caso)?

Secdo VII da

Resolugéo

CEMA v
107/2020

Né&o apresentado
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gaiolas, guarda corpos, etc.)?

Qual destinagdo do lodo retido
nos decantadores (verificar

aspectos ambientais)?

Art. 5.10.13 da
NBR
12216/1992

ORCISPAR SAAE — Jataizinho
Orgao Regulador
A area € sinalizada Art 2° da Lei
(identificando a finalidade)? Federal No identificado
' 11.445/2007
N NR 15 e Art.
?u:ézgfegiiizf):iﬁivgz etc.) 5.18.4 da NBR Néo identificado
P UV, €1C) 1 13035/1993
Registros das manutencdes NBR
. . 5419/2001 e x
realizadas no quadro e demais NBR Né&o apresentado
itens pertencentes a parte elétrica 5410/1997
Existe diagrama unifilar Art 10.2.3 da
atualizado no quadro com NR10 e art 6.4 NZo identificado
especificacbes do sistema de da NBR
aterramento 5419/2001
Registros de manutencGes na NBR NZo apresentado
casa de comando 15.575/2021 P
N x Normas e
Auséncia de manutencao, -
. N procedimentos
limpeza, conservacgéo e t6CNicos Fotos 59 a 63
seguranca pertinentes
Existéncia de Relatorio ll;{lanljlgl de~ N q
Operacional iscalizacédo do apresentado
ORCISPAR
A drea é sinalizada Lei Federal N30 identificado
(identificando a finalidade)? 11.445/2007
A drea é sinalizada Lei Federal N30 identificado
(identificando a finalidade)? 11.445/2007
A estrutura possui condigdes de | Art. 5.21.1 da
seguranca ao operador (exemplo: NBR Falta guarda corpo
patamares, passadicos, escadas, 12216/1992 nas laterais

Né&o apresentado

A area € sinalizada Lei Federal N0 identificado

(identificando a finalidade)? 11.445/2007

As 4guas de lavagem dos filtros Art. 512 da

e descarga de fundo possuem x

destinagdo adequada (observar NBR Ndo apresentado
12216/1992

aspectos ambientais)?
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ORCISPAR SAAE - Jataizinho
Orgio Regulador
. - Art. 5.12 da
?gaugzsgéb#.'t?ﬁgf de reuso da NBR v Néo apresentado
' 12216/1992
Né&o apresentado
Qual a frequéncia de limpeza dos Al 5.12 da (s_em laudos de
filtros NBR v I|m_peza com
12216/1992 assinatura do
responsavel técnico)
— ) Art. 5.12 da
O e o | N V| o
12216/1992
A substituicdo do material Art. 5.12 da
filtrante atende as orientagdes de | NBR v N4o identificado
projeto 12216/1992

Os operadores receberam

treinamento para manipulagéo de

produtos quimicos?

Né&o apresentado
certificado de
treinamento

operadores (Gculos, luvas, etc) | o184 da NBR v Nzo identificado
P  1UVES, €16.)113035/1993
As instalaces elétricas sdo NBR
adequadas 5410/1997 e Foto 67 e 68
q NR 10
. N NBR
Registros das manutencdes
realizadas no quadro e demais 24813/2001 € v N&o apresentado
itens pertencentes a parte elétrica 5410/1997
Existe diagrama unifilar Art 10.2.3 da
atualizado no quadro com NR10 e art 6.4 oy
especificacbes do sistema de da NBR v Néo identificado
aterramento 5419/2001
Registros de manutenc@es na NBR x
casa de comando 15.575/2021 v Néo apresentado
s - Manual de
(Eaxg:zzﬁﬁﬁe Relatorio Fiscalizagéo v Né&o apresentado
P ORCISPAR

Tabela 10 - N&o conformidades ETA e unidade de tratamento sede
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Orgao Regulador

Foto 55 — Tanques de diluicdo de reagentes Foto 56 - Fluoretagdo

Foto 57 - Extintor Foto 58 - Cloragéo
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Orgao Regulador

Foto 61 - Floculagdo Foto 62 - Decantacao

Foto 65 — Armazenamento de produtos quimicos Foto 66 — Validade produto quimico

32



w))
@ Relatério Técnico de Fiscalizagdo de Acompanhamento 37/2023

ORCISPAR

Orgao Regulador

SAAE — Jataizinho

Foto 67 — Quadro de energia Foto 68 - Quadro de energia

Normas e
A érea no é iluminada procedimentos v Foto 70

técnicos

pertinentes

Foto 69 e 70

Normas e (falta tela
As condicdes de limpezando | procedimentos v mosqueteira - pintura
sdo boas técnicos ou revestimento

parede e pintura ou
revestimento
cerdmico chdo)

pertinentes

Auséncia de manutengao, Nr%rcr:a]gisr:entos
limpeza, conservagéo e proc v Foto 69 e 70
técnicos
seguranca .
pertinentes
Item
Inexisténcia de Relatério 3.1.3Manual de v x
. A Né&o apresentado
Operacional Fiscalizagdo
ORCISPAR

Tabela 11 - Nao conformidades unidade de tratamento Makuta
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ORCISPAR

Orgao Regulador

Foto 69 — UTA Pogo Makuta

£ D YA

Foto 70 — lluminagdo UTA

Normas e
A érea ndo € iluminada p,roc_edlmentos v Foto 72
técnicos
pertinentes
Normas e
As condicOes de limpezando | procedimentos v Fotos 71 e 72
sédo boas técnicos
pertinentes
P ~ Normas e
Auséncia de manutencao, -
limpeza, conservagéo e proce dimentos v Fotos 71 e 72
' técnicos
seguranca .
pertinentes
A NR 15 e Art.
':‘”esgc‘;gfege( ii'lzg’a‘l'fv‘;z etc) |5:18:4 daNBR v NZo identificado
P » 1UVaS, €16.)113035/1993
Item
Inexisténcia de Relatério 3.1.3Manual de v N0 apresentado
Operacional Fiscalizagdo P
ORCISPAR

Tabela 12 - Nao conformidades unidade de tratamento Jangada
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Orgao Regulador

Foto 72 — UTA Jangada

Foto 71 - UTA Jangada
N

Notas complementares de recomendacado para todas as unidades de tratamento:

e Deve ser realizado aterramento dos quadros de energia (NR 10);

e Colocar tela mosqueteira nas aberturas (recomenda deixar com tijolos vazados as
aberturas para iluminacéo e ventilacdo);

e Colocar revestimento ou pintura lavavel de parede e revestimento ceramico ou pintura

de chéo para facilitar limpeza da unidade de tratamento.

4.6 Sistema de Reservacdo de agua
O sistema de reservagdo do SAAE possui atualmente cinco reservatorios: dois

enterrados e trés reservatorios elevados (REL).

A area nio é sinalizada Art. 2°da Lei

(identificando a finalidade) | coca! v Foto 73
11.445/07

Limpeza e desinfeccdo ndo é | Art. 5.1 da nbr v Ageexl?rio ;ZI;%L:JZOS

feita adequadamente 15527/2007 P

reservatorios

A-area-ndo-ésinalizada loral
fdentiticandoafinalidade) Desr?)trlr:/ aidrr? eﬁgldo
11.445/07 p
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ORCISPAR SAAE — Jataizinho
Orgao Regulador

Existanei locai _ _
Art-516daNBR L Desativado devido

emsl{uaea&madequadagk araa-CoFpos ou-escatas-ou 12217/1994 rompimento

) 3 3 - -
instalagbes-nde-estdo dentro Art5-16 daNBR L Desativado devido

; EI . > e seg ) 5 12217/1994 rompimento
Reservatdrio-sem-tampas-de Art-513daNBR L Desativado devido

inspecdo-em-boas-condicbes 12217/1994 rompimento
Limpezaedesinfecciondoe | A5t danbr L Desativado devido

feita-adeguadamente 1552712007 rompimento

A érea ndo é sinalizada Art. 2° da Lel

(identificando a finalidade) Federal Néo identificado
11.445/07

Limpeza e desinfeccdo ndo é Art. 5.1 da nbr v ArzjeeXﬁrrl]O(;Z;_Zl;csios

feita adequadamente 15527/2007 P

reservatorios

(escada/guarda corpo)

12217/1994

A area ndo é sinalizada Art, 2° da Lei
(identificando a finalidade) | F cderal Fotos 75 76
11.445/07

Existéncia de locais sem Art. 5.16 da NBR

guarda-corpos ou escadas ou Fotos 75 e 76
. L 12217/1994

em situacao inadequada

Instalagfes ndo estdo dentro

das normas de seguranca Art 5.16 da NBR Fotos 75 e 76

Tabela 13 — N&o conformidades reservatorios sede
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Relatério Técnico de Fiscalizagdo de Acompanhamento 37/2023
SAAE - Jataizinho

~ Foto 73 — REN Sede

A érea ndo é sinalizada Art. 2° da Lei

(identificando a finalidade) Federal Fotos 77 e 78
11.445/07

Limpeza e desinfec¢do ndo é Art. 5.1 da nbr Anexo 10

feita adequadamente 15527/2007

Inexisténcia de para-raios em | Art. 5.16.7 da Foto 77

reservatdrios elevados NBR 12217/1994

N&o ha macromedigdo (saida | Art. 5.7 da NBR o

elou entrada) 12217/1994 Ndo identificado
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ORCISPAR SAAE - Jataizinho
Orgao Regulador
A érea ndo é sinalizada Art. 2° da Lei
(identificando a finalidade) Federal v Foto 79
11.445/07
Limpeza e desinfec¢do ndo é Art. 5.1 da nbr Anexo 10
feita adequadamente 15527/2007
Inexisténcia de para-raios em | Art. 5.16.7 da
reservatorios elevados NBR 12217/1994 v Foto 79
N&o hd macromedicédo (saida | Art. 5.7 da NBR v N0 identificado

e/ou entrada)

12217/1994

Art. 5.16.8 da

A area nao é isolada (perimetro

de seguranca) NBR 12217/1994 v Foto 80 e 81

Existéncia de locais sem

guarda-corpos ou escadas ou Alt. 5.16 da NBR v Foto 80 e 81
o 12217/1994

em situacao inadequada

Limpeza e desinfeccdo ndo é | Art. 5.1 da nbr Anexo 10

feita adequadamente 15527/2007

Inexisténcia de para-raiosem | Art. 5.16.7 da oy

reservatdrios elevados NBR 12217/1994 v Ndo identificado

N&o hd macromedicédo (saida | Art. 5.7 da NBR .

elou entrada) 12217/1994 v Ndo identificado

A é&rea ndo é isolada (perimetro Art. 5.16.8 da

de sequranca) NBR v Foto 82
gurans 12217/1994

A érea ndo é sinalizada Art. 2° da Lei

(identificando a finalidade) | -ederal Foto 83

11.445/07

Existéncia de locais sem Art. 5.16 da

guarda-corpos ou escadas ou NBR v Foto 84

em situacao inadequada 12217/1994

Instalagfes ndo estdo dentro das

normas de seguranca 'fzr;f#fg%ZNBR v Foto 84

(escada/guarda corpo)

Limpeza e desinfecgdo néo é Art. 5.1 da nbr Anexo 10

feita adequadamente 15527/2007

Inexisténcia de para-raios em Art. 5.16.7 da

reservatorios elé)vados NBR v No identificado

1221771994
N&o ha macromedicéo (saida Art. 5.7 da NBR oy
e/ou entrada) 12217/1994 v Ndo identificado

Tabela 14 — N&do conformidades reservatorios bairros

Notas comuns a todos 0s reservatorios:
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Orgao Regulador

e E necessario realizar o isolamento da area dos reservatorios indicando seu uso para o
servigo de abastecimento publico;

e Deve haver uma placa com identificacdo e capacidade do reservatorio;

e Os reservatorios elevados devem ter escadas de acesso a cobertura protegidos por
guarda-corpo, e no inicio da escada deve ser previsto um meio de impedir o acesso de
pessoas ndo autorizadas;

e Analisar vida util das estruturas de concreto e metélicas (NBR’s 6118/2003 e
15575/2013).

Abaixo seguem as fotos dos reservatorios:

Foto 77 — REL Morro ~ Foto 78 - REL Morro
| " /

'l

Foto 79 — REL Pedégi - Foto 80 — REL Jangada
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Foto 81 — REL Jangada Foto 82 — REL Makuta

Foto 83 - REL Makuta Foto 84 - REL Makuta

4.7 Rede de distribuicao
Foram verificadas a pressao existente na rede de distribui¢cdo em alguns pontos escolhidos
aleatoriamente. Os critérios para escolha dos pontos estdo no Manual de Procedimentos de

Fiscalizacdo em Sistemas de Agua e Esgoto. As medicdes foram realizadas nos cavaletes dos
hidrometros.

A lista de verificacdo seguiu os itens indicados na Resolugdo do CISPAR n°. 39 de 2022
que constam no item Agua Tratada e subitem rede de distribuicéo.
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Ponto 01 Figura 02 -23.25422446 -50.98068772 28,00
Ponto 02 Figura 02 -23.25355075 -50.96908727 32,00
Ponto 03 Figura 02 -23.26309853 -50.96494034 28,00

Tabela 15 - Pontos medicdo de pressdo na rede

Jataizinho | b, " ® ’ Legenda
Fiscalizago 2023 ¢ A & # Pontos de medicao de pressio na rede
\ IR é
W

Abaixo seguem as ndo conformidades identificadas na rede de distribuicédo:

Nao ha cadastro técnico /

. NBR 12218/1994 v Néo apresentado
projeto
Nao ha valvulas de manobra | s 19518/1994 v Néo identificado
para setorizacdo
N&o ha vélvulas de descarga Art. 5.10 da NBR oy
nas pontas de rede 12218/1994 v Néo identificado

NBR 12218/1994

rSee dn; 25@5:22:1%?:?;33%?0 da e GM/SM v Né&o apresentado
888/2021
Nao ha controle de redugdo de || i1 o6/2022 v N0 identificado

perdas

41



(©

Relatério Técnico de Fiscalizagdo de Acompanhamento 37/2023

ORCISPAR SAAE — Jataizinho
Orgao Regulador
?c:?r?:?mn:nfc? ggoédia em Art 5.4 daNBR
desacordo com os%imites 12218/1994 e art
P o 25 da GM/SM
minimo din&dmico (10 mca) e
L. o 888/2021
méaximo estatico (50 mca)

v

Fotos 87, 90 e 93
(os pontos coletados
estdo de acordo)

Tabela 16 - Ndo conformidades rede de distribuico

e Todos os pontos medidos presséo estdo dentro dos limites permitidos;

e Elaborar levantamento para controle de reducdo de perdas. Apresentar relatorio

assinado pelo diretor e responsavel técnico com atribuicéo;

e Dever ser realizada limpeza da rede (pontas). Apresentar relatério com datas da

realizacdo da limpeza assinado pelo responsavel técnico pelo SAMAE;

e Trocar hidrébmetros com mais de cinco anos de uso. (Fotos 86, 89 e 92)

Foto 85 — Ponto 1 medicao de pressao

23 de’outde 2023 15:35:45
23.25422101S 50.98073796W

pa 168° S

gl66 Avenida Presidente Getl]lio\/argas
Sem,Nome

Foto 87 — Pressdao medida ponto 1 = 28,00 m.c.a

e A ki

’ Pardha
™ Altitude;358.0;
* Velocidade®2 2km/&y

Foto 86 — Hidrometro ponto 1 — Ano 2009

m 474 pyeniddBresi

Foto 88 — Ponto 2 medicdo de pressdo

23 de out de 2023 15:45:11
23.25350377S 50.96907712W.
258° W

305 Rua Bahia

Vila Lucarewski

Jataizinho

Parana

Altitude:354.4m
Velocidade:0.0km/h
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Foto 89 - Hidrébmetro ponto 2 — Ano 2009
pe <

Q

112 Rua Edson Gongalves Palhano

nto Habitacional Octaviano H. Duarte
Jataizinho

Parana

Altitude:361.3m

Velocidade:0.0km/h

23 de olitide 2023455648
23.26308247S 50.96 g
5 r @

alves Palhans
“Duarte

M350 6m
Velocidade:0.0km/h

Foto 90 - Pressdo medida ponto 2 = 32,00 m.c.a

Foto 92 - Hidrometro ponto 3 — Ano 2009
, | 4‘ -
Pl 4 <

" Altitude:360.8

"Welobidade:0,0km/h
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4.7.1 Anélises de Cloro e Fluor realizadas in loco

Foram coletadas amostras de agua da rede de distribui¢cdo nos pontos P01, P02 e P03
(Tabela 15) conforme as recomendagdes do “Manual de Fiscalizagdo ORCISPAR”. A partir do
equipamento “Medidor de Cloro e Fluor” da marca ALFAKIT e das metodologias (Tabela 17)
recomendadas pela fabricante do equipamento, realizou-se as aferi¢cdes de cloro e flior com
intuito de verificar, in loco, conformidades com o Art. 32 e com o Art. 36 da PORTARIA
GM/MS N° 888/2021.

Cloro (DPD) 0,1-30 DPD Verde 515
Flior 0,1-20 Spadns Amarela 595
Tabela 17 - Caracteristicas da metodologia - Fonte: Manual de Operacges Medidor de Cloro e Fltor (ALFAKIT).

Na tabela abaixo seguem os dados das analises quantitativas realizadas:

[Local [ Medida Cloro (mg.L") |
P01 0,84
P02 0,28
P03 0,84
P01 0,49
P02 122
P03 116

Tabela 18 - Dados das afericdes

Abaixo seguem fotos das anélises:

Analises de cloro

Ponto 01 \ Ponto 02 . Ponto 03
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Analises de fltor

Ponto 01 Ponto 02 Ponto 03

As analises realizadas in loco apresentaram resultados que atendem aos parametros
exigidos na Portaria GM/MS 888/2021.

4.8 Laboratorio e qualidade da 4gua

O SAAE comporta um laboratério na sede, onde séo realizadas analises diarias de cloro,
fldor, turbidez, pH e microbioldgicos. As demais analises sdo realizadas no laboratorio do
CISPAR.

A lista de verificacdo seguiu os itens indicados na Resolugdo do CISPAR n°. 39 de 2022

que constam no item Agua Tratada e subitem laboratério.

Abaixo seguem os itens verificados no laboratério, controle e qualidade da &gua:

O laboratério ndo segue NBR | NBR ISO/IEC v Niio apresentado
ISO/IEC 17025 17025?
Art. 5.18.3 da
Auséncia de chuveiros de NBR 13035/1993 oy
emergencia e Art. 5.21.4 da v N&o identificado
NBR 12216/1992
e
Portaria GM/SM Né&o apresentado o
A afericdo dos equipamentos | 5/2017 alterada v certificado de
ndo esta vigente pela GM/SM calibracdo dos
888/2021 equipamentos
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Né&o existem fardamentos e
EPIs (luva, avental, etc.)
adequados para uso dos
funcionérios

N&o ha plano de amostragem

Nao foi realizado o

NR 15 e Art.
5.18.4 da NBR
13035/1993

Portaria GM/SM
5/2017 alterada
pela GM/SM
888/2021

Nao foi identificada
a presenga de jaleco
no laboratério

Anexo 05 (faltou
assinatura do diretor
e RT)

legislacéo

. . Portaria GM/SM
monitoramento da agua bruta 5/2017 alterada
na captagdo, conforme o plano pela GM/SM Anexo 06
de amos_trageim estabelecido 888/2021
pela legislacéo
A quantidade de amostras dos Portaria GM/SM
Colotadas mensaimentena | /2017 altreca v Anexo 06
. x pela GM/SM (Notas item 4.8.5)
saida do tratamento ndo atende
o 888/2021
a legislacdo
A quantidade de amostras dos Portaria GM/SM
parametros de controle 5/2017 alterada Né&o apresentado
coletadas mensalmente na rede ela GM/SM v Notas item 4.8.5
de distribuicdo ndo atende a 288/2021 e

Tabela 19 - Nao conformidades encontradas no laboratério

Notas:

¢ No Plano de Amostragem identificar coletas nos pocos e analises semestrais que devem

ser realizadas (pocos, ETA, captagdo rio e rede de distribuicédo).

e Para realizar analises microbiologicas € necessario certificar o laboratério (Portaria

GM/SM 5/2017 alterada pela GM/MS 888/2021)

4.8.1 Plano de Amostragem 2023

Foi apresentado plano de amostragem para o sistema do municipio.

4.8.2 Analises Microbioldgicas — Ponto de Captacdo Superficial

A autarquia possui 1captacdo superficial conforme descrito no plano de amostragem.

Né&o foi apresentada analise de contagem de E. Coli e analise de Cianobactérias para o

ponto de captagéo.
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4.8.3 Andlises Saida do Tratamento - Microbioldgica
Autarquia possui uma saida do tratamento e realiza duas analises semanais. Em agosto

os resultados apresentados foram de auséncia para Coliformes Totais e E. Coli.

4.8.4 Andlises Rede de Distribuicdo - Microbiologica
Deve-se realizar 13 amostras mensais na rede de distribuicdo conforme anexo 14.
Autarquia realiza nUmero maior de amostras do que o exigido, no més de agosto realizou 20

amostras, e os resultados foram de auséncia para Coliformes Totais e E. Coli.

4.8.5 Anélises Fisico-quimicas — Saida e Rede de Distribuigdo

Resultados de fltor devem ser verificados afim de atender o teor minimo e maximo de
acordo com a portaria GM/MS 635/75.

Analises ndo foram realizadas conforme anexo 13 da Portaria GM/MS N° 888/2021.
Deve-se realizar andlises a cada duas horas de cloro, fluor, turbidez, pH e cor o que resultaria
no més de agosto um nimero minimo de 372 amostras.

Autarquia realiza anélise de cloro, cor e turbidez conforme artigo 44 paragrafo terceiro.

Né&o foi apresentado resultados de turbidez conforme anexo 2 da Portaria GM/MS N°

888/2021 (Monitoramento de turbidez apds filtracéo).

4.8.6 Demais parametros 2022

Os laudos semestrais apresentados para as analises das captacdes ndo possuem valores
maximos permitidos, logo os laudos ndo foram avaliados. O propdsito do monitoramento da
agua bruta ndo é de comparacdo com o padrdo de potabilidade, nem mesmo com limites
estabelecidos em instrumentos de regulamentacdo ambiental, como, por exemplo, a resolucao
do Conselho Nacional do Meio Ambiente que dispde sobre a classificacdo dos corpos de agua.
O objetivo é a gestdo preventiva de risco na bacia hidrogréafica, com vistas a identificacdo de
alteracOes/tendéncias que possam comprometer a capacidade de tratamento da agua e impor
riscos a saude.

Os laudos apresentados para a saida do tratamento apresentaram resultados que atendem
aos padrdes estabelecidos pelo Anexo XX, da Portaria de Consolidagéo n°5/2017, alterada pela
Portaria GM/MS N° 888/2021. Nenhum resultado acima do maximo permitido.

Os laudos apresentados para a rede de distribuigdo para anélise de cloreto de vinila, e

radioatividade apresentaram resultados que atendem aos padrdes estabelecidos pelo Anexo XX,
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da Portaria de Consolidacdo n°5/2017, alterada pela Portaria GM/MS N° 888/2021. Nenhum
resultado acima do maximo permitido.

Em cumprimento a nota 9 do anexo 13 da Portaria GM/MS N° 888/2021 ndo foram
apresentados os laudos do monitoramento trimestral na saida do tratamento e na rede de
distribuicdo dos pardmetros detectados na saida do tratamento.

Né&o foram apresentados os resultados para 0 monitoramento trimestral de gosto de odor.

Né&o foi apresentado o monitoramento bimestral de produtos secundarios da desinfec¢édo

foi apresentada a Gltima analise realizada em Julho/2023 resultados conforme portaria.

Foto 94 — Laboratorio Fisico Quimico (FQ) Foto 95 — Laboratério FQ
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Foto 98 — Controle diério

Foto 100 - Laboratério

Foto 102 — Laboratério microbiol6gico

T T

Foto 99 - Laboratério

Foto 103 - Laboratdrio microbioldgico
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Foto 104 - Laborat6rio microbiol6gico

5 SISTEMA DE ESGOTO SANITARIO

O esgotamento sanitario de Jataizinho atende 94% do total da populacdo (informagéo
SAAE). O esgotamento sanitario em Jataizinho € atendido na zona urbana através de uma
estacdo de tratamento de esgoto e na rural através de sistemas individuais. O esgoto coletado
na area urbana por meio da rede é conduzido através de 3 EstacOes Elevatorias (sendo 2 mini
elevatdrias) para a Estacdo de Tratamento de Esgoto que dispbe de 3 lagoas anaerdbias
(anaerodbia 01 desativada), e 1 lagoa facultativa, onde é realizado o tratamento e o lancamento

do esgoto no Rio Tibagi.

5.1 Elevatéria de tratamento de esgoto

Como mencionado anteriormente o sistema de esgoto de Jataizinho possui 3 estacfes

elevatorias. Abaixo seguem as ndo conformidades identificadas nas elevatorias:

A érea ndo é sinalizada Art. 2°, X1 da Lei

identificando o seu uso Federal v Fotos 112 ¢ 113
11.445/07

Nao e>§|§te projeto da estagdo NBR 12208/1992 v Né&o apresentado

elevatdria de esgoto

Ha falhas no sistema de Art. 5.7 da NBR

bombeamento 12208/1992 v Foto 119
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Existéncia de locais sem guarda- | Art. 5.10 da NBR
corpos ou escadas adequadas 12208/1993 Foto 119 ¢ 120
Ha sinais de vazamento na Art. 2%, X1 da Le
estacio Federal Foto 119 e 120
¢ 11.445/07
Sem registros das manutencbes | NBR 5419/2001
realizadas no quadro e demais e NBR N&o apresentado
itens pertencentes a parte elétrica | 5410/1997
Sem diagrama unifilar atualizado Art. 10.2.3 da
R NR1O e art. 6.4 . -
no quadro com especifica¢fes do da NBR N&o identificado
sistema de aterramento 5419/2001
Sem registros de manutencgdes na | NBR o g
casa de comando 15.575/2021 N identificado
Item 3.1.3 do
Inexisténcia de Relatério Manual de N0 apresentado
Operacional Fiscalizacdo P
ORCIPAR

N&o existe projeto da estacdo
elevatoria de esgoto

NBR 12208/1992

N&o apresentado

aterramento

As instalaces elétricas ndo sdo | NBR 5410/1997 e

adequadas NBR 5410/1997 Fotos 110 e 111

Sem registros das manutencdes

realizadas no quadro e demais | NBR 5419/2001 e N0 identificado

itens pertencentes a parte NBR 5410/1997

elétrica

Sem diagrama unifilar

atualizac?o no quadro com Art. 10.2.3 da . .

especificacdes do sistema de NR10 e art. 6.4 da N&o identificado
NBR 5419/2001

Sem registros de manutencdes
na casa de comando

NBR 15.575/2021

N&o identificado

conservagao e seguranga

pertinentes

Item 3.1.3 do
Inexisténcia de Relatério Manual de x
. R N&o apresentado
Operacional Fiscalizacdo
ORCIPAR
Foto 109 e 110
Auséncia de manutencao Normas e (Auséncia de
li ' procedimentos
impeza, P cercamento e
técnicos

identificacdo da
area

A érea ndo é sinalizada
identificando o seu uso

Art. 2°, X1 da Lei
Federal 11.445/07

Fotos 105 e 106

A érea ndo é iluminada

Art. 5.13 da NBR
12208/1992

Fotos 105 e 106
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Néo e>,<|§te projeto da estagdo NBR 12208/1992 v N&o apresentado
elevatdria de esgoto
As instalaces elétricas ndo sdo | NBR 5410/1997 e . -
adequadas NBR 5410/1997 v Ndo identificado
Sem registros das manutencdes

realizadas no quadro e demais | NBR 5419/2001 e v NZio apresentado
itens pertencentes a parte NBR 5410/1997 P
elétrica
e | 10230 .
especificacdes do sistema de NR10 e art. 6.4 da v Né&o identificado
aterramento NBR 5419/2001
Sem registros de manutengdes NBR 15.575/2021 v Né&o apresentado
na casa de comando

Item 3.1.3 do

Inexisténcia de Relatério Manual de v N0 apresentado

Operacional Fiscalizacdo P
ORCIPAR
N x Normas e Fotos 105 a 108

Auséncia de manutencao, : .
I N procedimentos v (quadro de energia

impeza, conservagao e P .
sequranca técnicos sem abrigo e fora do

gurang pertinentes cercamento)
Tabela 20 — Néo conformidades estacdes elevatdrias
Notas:

e As estacOes elevatorias de esgoto devem ser cercadas e identificadas;

e Devem ser construidas de casas de comando para protecdo da parte elétrica.

Abaixo seguem as fotos das elevatorias:

Elevatoria Aulssef
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Foto 107 — Quadro de energia elevatdria Abulssef

Foto 109 — Elevatoria Rua Curitiba

Foto 111 - Quadro elevatoéria Rua Curitiba

Foto 108 — Quadro de energia elevatoria Abulssef
& A R

o

Foto 112 — Acesso elevatoria do Badola

A Mﬁll man"ii&u

%!m CELEEEL
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Foto 115 — Caixas de passagem EE do Badola
1 v 1/ (

'S8

Foto 113 - Eevatéria d Badola

Foto 114 — Caixas de passagem EE do Badola
'T W

2,
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to motobomba EE do Badola

1 "

Foto 120 — EE do Badola

% _- . - W:?ﬁ‘ e ) j"f;

Foto 119 — Conjun

5.2 Estacdo de tratamento de esgoto e analises laboratoriais

5.2.1 Sistema de esgotamento sanitario.
Autarquia possui frequéncia de analise bimestral conforme portaria de Outorga.
Foram apresentados todos os laudos do ano de 2022. (Monitoramento do efluente

tratado e do corpo receptor).

5.2.2 Resultados de analise — Julho 2023

Foram encaminhadas para analise os resultados do lancamento de efluente e do corpo
receptor (montante/jusante) do més de julho, os resultados atendem aos parametros instituidos
na Outorga de Lancamento Portaria 1879/2018, porém a frequéncia deve ser bimestral e foram
enviados apenas resultados de julho de 2023.

Né&o foi apresentado o monitoramento de vazao.

Faltou o monitoramento do parametro Fosforo no efluente tratado.

Né&o héa alteracdo dos parametros do corpo receptor a jusante do langamento.

Faltou o monitoramento do parametro Solidos Suspensos no corpo receptor.

Abaixo segue localizacdo da E.T.E do municipio de Jataizinho.
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Legenda
# ETE

Figura 3 - Localizacdo ETE

Tem-se uma distancia de 30.10 metros de distancia da ETE da zona urbana, como

demonstra a Figura 03.

Legenda

ogle Forth

Figura 4 — Distancia da ETE da zona urbana

Abaixo seguem as ndo conformidades identificadas na ETE:

Sem inscrigdo no CTF/APP Instru¢do Normativa

(IBAMA) IBAMA n° 13/2021 v Anexo 09

A érea ndo é sinalizada Art. 2°, X1 da Lei

identificando a ETE Federal 11.445/07 v Foto 121
Inexisténcia do projeto da ETE | NBR 12209/1922 v N&o apresentado
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As estruturas ndo estdo em
bom estado de conservacéao

NBR 5674/1999

Foto 131

Auséncia de tratamento e/ou
destinacdo correta do lodo

Art. 5.10 da NBR
12209/1922

Foto 135
(ndo apresentado
destinacéo)

Auséncia de manutencdo,
limpeza, conservagéo e
limpeza

Normas e
procedimentos
técnicos pertinentes

Fotos 127 e 128

Levantamento de lodo na lagoa
ou manchas na superficie

NBR 12209/1992

Fotos 125, 127 e 128
(lagoas com
coloragdo verde
indicando presenca
de algas)

A lagoa ndo se encontra em
boas condices

NBR 12209/1992

Fotos 125, 127 e 128

A lagoa ndo se encontra em
boas condicGes

NBR 12209/1992

Foto 131

Dispositivo de saida da lagoa
ndo esta afogado

NBR 12209/1992

Foto 133

N&o realizar

Anexo 07
(Frequéncia da

do esgoto bruto e tratado para

automonitoramento do Art. 24 da outorga deve ser

padrdo de langamento do CONAMA 430/2011 bimestral foi enviado

efluente final uma andlise de julho

2023)

O efluente tratado ndo atende

aos padroes fisico-quimicos de Anexo 07

langamento preconizados CONAMA 430/2011 (Analise efluente

legislacdo, licencas ambientais tratado)

e/ou outorga

N&o é feito o monitoramento

de lancamentos e descargas

indevidos na rede de esgoto CONAMA 430/2011 Né&o apresentado

(despejos industriais,

caminhdes limpa-fossa, etc.)

N&o é feito o monitoramento Néc_) apresentadas
CONAMA 430/2011 analises do efluente

bruto
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afericdo da eficiéncia do
tratamento

Nao é feito o monitoramento e
controle de efluentes da ETE
langado no rio, conforme o

estabelecido pela legislacio Anexo 07
licencas amb?entaisge/oug ’ CONAMA 357/2005 v (Analises a jusante e
¢ montante)

portaria de outorga no periodo
verificado? (parametros e
frequéncia de analises)

Tabela 21 - Itens verificados na ETE
Notas:

¢ Nao identificado anotagdes das vazdes de entrada e saida da ETE;

o Verificar ligacOes clandestinas na rede de esgoto (industrias e dgua pluvial) e instalacdes
inadequadas de caixas de gordura (apresentar monitoramento através de relatorio);

e Sem leito de secagem;

e Destino inadequado do material retirado da limpeza do gradeamento;

e Local da ETE sujeito a inundacdes (PMSB). Avaliar novo local para construcdo de uma
nova ETE conforme indicado no PMSB.

e Sem placa de identificagdo na lagoa facultativa.

e Verificar situacdo bag’s (Foto 135) — ocorrendo visivelmente contaminacgéo no solo.

e Apresentar projeto da lagoa anaerdbia 01 ou PRAD (Plano de Recuperacdo da Area
Degradada).

e Atender Portaria 269/2017 do Ministério das Cidades (Anexo Il1) — distancia inferior a
250 m de ETE’s para construcdo de unidades habitacionais (Figura 04).

Abaixo seguem foto da ETE:
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Foto 121 — Acesso E.T.E Foto 122 — Gradeamento e cacha parshall entrada do

,

5 T

Foto 123 — Gradeamento e calha parshall

Foto 126 — Saida da lagoa anaerdbica 2
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Foto 131

Foto 127 — Lagoa anaerobica 3

Foto 128 — Saidas lagoa anaerobica 3
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Foto 133 - Saida lagoa facultativa Foto 134 — Calha parshall saida para manancial

Foto 135 — Lodo armazenado
2

6 GESTAO FISCAL E INADIMPLENCIA

Para realizar a prestacdo de um servico de agua e esgoto de qualidade é necessaria uma
organizacdo administrativa e operacional eficiente. Destacamos também que é condicdo
imprescindivel de eficiéncia e de combate a renuncia de renda o esforco para que haja uma
diminuigdo na inadimpléncia no SAMAE. De fato, o combate & inadimpléncia é crucial para a
observancia a legalidade, conforme prevista no art. 22, IV da Lei n° 11.445, de 2007, com a
redacdo alterada pela Lei n® 14.026, de 2020, posto que é objetivo da regulagdo “definir tarifas

gue assegurem tanto o equilibrio econémico-financeiro dos contratos quanto a modicidade
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tarifaria, por mecanismos que gerem eficiéncia e eficicia dos servicos e que permitam o

compartilhamento dos ganhos de produtividade com os usuarios” (grifo nosso). Ao analisar 0

gréfico abaixo (Figura - Relacdo de inadimpléncia), observa-se uma tendéncia de aumento da

inadimpléncia entre os anos de 2021 e 2022.

Relagao de Inadimpléncia

9.000,00

8.000,00

7.000,00

6.000,00

5.000,00

4.000,00

Valor devido

3.000,00

2.000,00

1.000,00

0,00 -

4.841,00

2013

5.436,00

2014

6.031,00 6.024,00 6.050,00

5.698,00 5.824,00

2015 2016 2017 2018 2019

Ano

Figura 5 — Relagdo de inadimpléncia

6.753,00

2020

7.525,00

2021

8.213,00

2022

Recomenda-se estipulacdo de mecanismos para aprimorar a forma de cobrancga e os ritos

complementares visando a obtencao de receitas orcamentarias do prestador.

7. ASPECTOS TARIFARIOS

No ano de 2023, conforme parecer técnico n° 21/2023, foi recomendado um reajuste
tarifario de 15,39%. A cesta de indices para reajuste tarifario atrelou o periodo de maio de
2020 a dezembro de 2021, usando como parametro os indices IPCA, INPC, INCC e IGP-

M.

Atraves da Resolucdo CRFS n° 24 de 7 de julho de 2023, o Conselho de Regulacéo
homologou o aumento tarifario no municipio, que péde ser comprovado conforme foto 04

pela equipe de fiscaliza¢do do Orcispar.
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7 CONSIDERAQ@ES FINAIS

Diante do marco regulatério dos servicos de saneamento béasico e sabendo das
dificuldades enfrentadas pelos prestadores de servicos nesta nova fase, as atividades de
regulacao e fiscalizacdo realizadas pelo ORCISPAR buscam apontar melhorias necessarias nos
sistemas de abastecimento de &gua.

As ndo conformidades encontradas em cada unidade fiscalizada foram mencionadas
anteriormente no relatdrio referente ao ano de 2022 neste relatorio referente a fiscalizacao
realizada no ano de 2023 foram identificadas as ndo conformidades corrigidas e ndo corrigidas
apos a ultima fiscalizacéo.

Remete-se copia do presente Relatério Técnico de Fiscalizacdo ao prestador de servico

de Jataizinho, estando este disponivel para consulta publica no site do CISPAR.

Maringa, 19 de janeiro de 2024.

ARILDO APARECIDO . .
DE Assinado digitalmente por

- ARILDO APARECIDO DE
CAMARGO:44335822 - A\ARGO:44335822987

987

Arildo Aparecido de Camargo

Diretor Administrativo e Operacional

inado digital
RENATA ALVESSS R0 g aITene
PEREZ:0234640PEREZ:02346403911

Razéao: Eu sou o autor
3911 deste documento

Renata Alves Perez
Engenheira Civil - CREA 115.240/D
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ORCISPAR Bulhoes - Maringa — Parana — Cep 87065-660
Orgiio Reguiador Telefone: (44) 3123-2800

TERMO DE ABERTURA DE FISCALIZAGAO

Local vis}o’riado Lfn 2 NJXQ

Sistema: ol g | Fosasbchd grad P +m,,.Jq ds l%m : ETE

Local:
Unidades do sistema a serem vistoriadas:

Inicio das atividades:

o ORCISPAR é a entidade responsavel pela fiscalizagao e regulagao dos
servuc;& saneamento basico no municipio de
T2

SAAE

da inicio as ka'tlvadades de vistoria no sistema identificado anteriormente, as

,de23 /ol 2 tendo como responsavel pela fiscalizagao a
Sra. Renata Alves Perez.

Sendo que neste ato estdo presentes:
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R. Pioneiro Miguel Jordao Martines, 677 - Parque Industrial Mario
ORCISPAR Bulhdes - Maringa — Parana — Cep 87065-660
Orgao Reguiador Telefone: (44) 3123-2800

TERMO DE ENCERRAMENTO DE FISCALIZACAO

Local vistpriado: &; {Z \ anb\ o L
Sistema: Yer g L I LTAY £T£ 0 oA N T rea T o A
Local: X o = :

Unidades do sistema a serem vistoriadas:

Encerramento das atividades:
O ORCISPAR, é a entidade responsavel pela fiscalizagdo e regulagdo dos servigos de
municipio de

saneamento basico no
5 Eg&o, L 5, mb@ da por
encervadas as’ atividades de vistoria no sistema identificado anteriormente, as
, de2y/ J__Q /I_2A tendo como responsavel pela fiscalizagdo a Sra.

Renata Alves Perez.
Sendo que neste ato estao presentes:

/Ngme&a_ Ergr_go ' Entidade Assinatura
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