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ORCISPAR SAAE - Santa Isabel do Ivai

1 CONSIDERACOES PRELIMINARES

Conforme A Lei Federal n°® 11.445/2007 - Politica Nacional de Saneamento,
regulamentada pelo Decreto Federal n® 7.217/2010 e atualizada e a alterada pela redacdo da ! =i
federal n° 14.026/2020, que estabelece as diretrizes nacionais para 0 saneamento béasico, «
fiscalizacdo é parte essencial da atividade regulatdria, e promove a melhoria dos servigos de
abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana, manejo de residuos sélidos,

drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.

Para tanto, nos dias 11 e 12 de dezembro de 2023, realizou-se fiscalizacdo diretano SAAE
de Santa Isabel do lvai, onde os principais objetivos foram verificar a situagdo das ‘ndo
conformidades’ apontadas na fiscaliza¢do inicial de 2022 e verificar possiveis outras ‘nao

conformidades’ para os Sistema de Abastecimento de Agua.

2 LEGISLACAO

Os trabalhos de fiscalizacdo e regulacdo dos municipios regulados pelo ORCISPAR

estdo amparados, principalmente, nas seguintes legislacGes vigentes:

Lei federal n°. 14.026/2020 Estabelece as diretrizes nacionais para 0 saneamento
bésico; cria 0 Comité Interministerial de Saneamento
Bésico; altera as Leis n°6.766, de 19 de dezembro de
1979, 8.666, de 21 de junho de 1993, e 8.987, de 13 de
fevereiro de 1995; e revoga a Lei n° 6.528, de 11 de
maio de 1978.”

Lei federal n® 11.445/2007 Estabelece diretrizes nacionais para 0 Saneamento
basico e para a politica federal de saneamento basico e
da outras providéncias.

Decreto federal n° 7.217/2010 Regulamenta a Lei n° 11.445, de 05 de janeiro de 2007,
que estabelece diretrizes nacionais para 0 saneamento
basico, e da outras providéncias.

Resolucdo CONAMA n° Dispde sobre a classificacdo dos corpos de agua e
357/2005 diretrizes ambientais para 0 seu enquadramento, bem
como estabelece as condicdes e padrbes de langamento
de efluentes, e da outras providéncias.

Resolucdo CONAMA n° Disp0e sobre a classificacdo e diretrizes ambientais para

396/2008 0 enguadramento das &guas subterraneas e da outras
providéncias.

Resolucdo CONAMA n° Dispde sobre as condicOes e padroes de lancamento de

430/2011 efluentes, complementa e altera a Resolucdo no 357, de

17 de marco de 2005, do Conselho Nacional do Meio
Ambiente - CONAMA.
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ORCISPAR SAAE — Santa Isabel do Ivai

Portaria n°.256 do IAP

Aprova e estabelece os critérios e exigéncias para a
apresentacdlo da DECLARACAO DE CARGA
POLUIDORA, através do SISTEMA DE
AUTOMONITORAMENTO de Atividades Poluidoras
no Parana e determina seu cumprimento.

Ministério da Saude

Portaria GM/M S n°. 888/2021 do

Procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade
da &gua para consumo humano e seu padrdo de
potabilidade.

Portaria n° 443/BSB/1978 do
Ministério da Saude

Estabelece os requisitos sanitarios minimos a serem
obedecidos no projeto, construcdo, operacdo e
manutencdo dos servigcos de abastecimento publico de
agua para consumo humano

NR 6 Equipamento de protecdo individual

NR 12 Seguranca no trabalho em maquinas e equipamentos
NR 10 Seguranca em instalaces e servicos em eletricidade
NR 35 Esta Norma estabelece os requisitos minimos e as

medidas de protecdo para o trabalho em altura,
envolvendo o planejamento, a organizacdo e a
execucdo, de forma a garantir a seguranca e a satde dos
trabalhadores envolvidos direta ou indiretamente com
esta atividade.

Resolucdo CISPAR n°. 37 de
2022

Aprova o Manual de Fiscalizagdo dos Prestadores de
Servicos de Agua e Esgoto regulados pelo Consércio
Intermunicipal de Saneamento do Parana (CISPAR).

Resolucdo CISPAR n°. 39 de
2022

Define as ndo conformidades a serem verificadas na
fiscalizacdo da prestacdo dos servicos de agua e esgoto
no ambito dos municipios regulados pelo CISPAR.

Resolucdo CISPAR n°. 40 de
2022

Dispde sobre os procedimentos relativos as infracGes e
penalidades aplicaveis, pelo CISPAR, aos prestadores
de servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario.

Resolucdo CISPAR n°. 65 de
2022

Altera o teor da Resolucdo n° 39 de 04 de agosto de
2022, que trata do Manual de Fiscalizagdo de 04 de
agosto de 2022 e Anexos.

Tabela 1 — Legislacbes

3 AREA COMERCIAL E DOCUMENTAGCAO

3.1 Area comercial

Localizada na Av. Gustavo Brigagdo, n°. 715 — Santa Isabel do Ivai-Pr.

A lista de verificacdo seguiu os itens indicados na Resolucdo do CISPAR n°. 39 de 2022

que constam no item Area Comercial.

Abaixo seguem os itens verificados na area comercial:
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Orgao Regulador

Né&o ha Plano Municipal de
Saneamento Basico (PMSB)

Art. 9°, caput, |
da Lei Federal

Né&o apresentado

n° 11.445/07
Art 39 Lei
Estadual
. 12726/1999 e
Sem licen¢a da ETE (1AP) ou
fora da validade Decreto Anexo 04
9957/2014 do
Poder
Executivo
Anexo 09 (a maior
das matriculas néo
estd em nome da
prefeitura. Estdo
Sem matriculas e servidoes de Norma_s € faltando das
L procedimentos ~ .
passagem (todos os imdveis e t6eNicos captacdes (a rea e

serviddes)

Inexisténcia de plataforma de
atendimento

Inexisténcia de normas

especificas para cada
procedimento

Sem informag&o quanto ao prazo

para atendimento de cada
solicitacdo

Inexisténcia de procedimentos
regulamentados em caso de
indisponibilidade de leitura

pertinentes

Art. 6°, caput,

VI da Lei
Federal n°
13.460/2017

Art. 6°, caput,
VI da Lei
Federal n°
13.460/2017

Art. 6°, caput,
VIda Lei
Federal n°
13.460/2017

Conforme
regulamento
aplicavel ao
prestador

serviddo deve
constar na matricula.
Ver situacdo com a
engenharia e juridico
do SAAE.

Em implantacéo

Anexo 18
Regulamento

Nao identificado

Né&o consta no
regulamento
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ORCISPAR

Orgao Regulador

usuario

Conforme O SAAE realiza
N&o ha programa para afericdo e | norma testes com recipiente
manutencdo de micromedidores | regulatdria aferido, porém néo
aplicavel hé registros
Inexisténcia procedimentos iotflgmlito Anexo 18
regulamentados em caso de gute v (Regulamento Art.
. - aplicavel ao
problemas com micromedidores 15 ao Art. 21)
prestador
x . . Conforme
Néo existem procedimentos x
. ~_ | regulamento Né&o consta no
regulamentados quanto a revisdo -
aplicavel ao regulamento
de cobrancas
prestador
Inexisténcia de procedimentos
Conforme
regulamentados para
- S regulamento v Regulamento art. 39
desligamento de ligacdes -
. aplicavel ao ao art.44
(prazos, avisos, cobrangas,
P prestador
exigéncias, etc)
Inexisténcia de procedimentos Conforme Via sisterna SAAE
regulamentados em casos de regulamento x )
. - i mas ndo esta
ressarcimentos (prazos, avisos, | aplicavel ao
regulamenado
acordos, etc) prestador
« . o Conforme Pedido de ligagdo é
N&o realizar a formalizacéo ;o
(entrega) do Contrato de reg_ulgmento entregue ao usuario
Prestacio a0 USUATIO aplicavel ao mas néo foi
¢ prestador identificado contrato
N&o disponibilizar Cédigo de .
Defesa (Fj)o Consumidor gos Art. 1° da Lei
servicos no atendimento ao Federal n° v Foto 11
o 12.291/2010
usuario
Na_O_dI§p_0nIbI|IZ<’iII‘ Portaria d(Z Art. 6°, caput,
Ministério da Saude que dispde VI da Lei
sobre os padrdes de potabilidade Federal n° v Foto 12
da agua no atendimento ao 13.460/2017

Tabela 2 — Ndo conformidades area comercial

e ART responsavel técnico em anexo 10;

¢ Nd&o foi identificada Carta de Servigos conforme prevé a Lei no. 13.460/2017,

o Deixar telefone para contato na entrada do SAAE (atendimento 24 horas).

e Nas fatura do consumidor ndo consta o telefone do ORCIPSAR como entidade

reguladora (Fotos 9 e 10).

Abaixo seguem fotos da area comercial:
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SAAE — Santa Isabel do Ivai

Foto 1 — Acesso SAAE

Foto 3 - Atendimento

Foto 2 — Horério de atendimento

E
SERVICO AUTONOMO
DE AGUA E ESGOTO

HORARIO DE ATENDIMENTO:
INDA A SEXTAS-;EIRA

07:30 AS 11:
13:00 g 17:00

jon
<3 0800 002-3341

s 44 34531210 A

——
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Orgao Regulador

Foto 5 — Banheiro acessivel

- Tarifas

Foto 7

Foto 6 - Banheiro acessivel

ALCOOL EM
Pisa Para'

Foto 8 — Ordem de servico

VICO AUTON: DE A Est ORDEM SERVICO
|DATA : 11/12/2023

AV. GUSTAVO BRIGAGAO, 715 Cx Postal, 21 CGC.80,670.904/0001-63 N° 2756
5 Fone (044) 3453-1210 Fax (044) 3453.1210 - SANTA ISABEL DO IVAI-PR - | Prioridade : 0 )

NOME _2210-ROSENAR FERREIRA DA SILVA inscrigda 00185.12/8
ENDEREGO  RUA.OSVALDO GRUZ N.05 BAR "~ | N Hdrometro 133208, S
BAIRRO Centro. N. Protocolo
17-RELIGACAO DE AGUA - RSRS 34,25 Categoria
Seq Rotekro Rota 49 Seq 66
R Lollora 00/1272043 - 2686
Un. Consumo 11
E 11/12/2023 As. 155449
Hidrometro Retirado Hidrometro I =
Numero Namero : T e
Marca Marca - —
Leitura Leitura - =
Detalhamento dos Servigos a Realizar
| Atendente IZADORA Data: 11/12/2023 As 15:54 48
CONSUMOS E MEDIAS "y

) '_’P'mwl 3.0
]
| B

5
(1272023 - 11
£

[Medias:
FATURAS PAGAS VIA PIX Fone Conlato: 9 9755-5200

(1112023 - 19) (1072023 - 9) (02023 -6) (08/2023
16M 9




ORCISPAR

Orgao Regulador
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Foto 9 - Fatura
SorvlguA - 5

Av. Gustavo Bffgaga 2265 - Centro - Santa Isab
CEP: 87.910-000 - one: (44) 3453- i5
CNPJ 80.670. 904/(1001 ( ! t

Foto 10 — Fatura com aviso de dépitos

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

il

Servigo Autonomo de Agua e Esgoto

Av. Gustavo Brigagao, 2265 - Centro - Sani do Ivai - PR
(#8 §  CEP:87.910-000 - Fone: (44) 3‘53—1210&”‘.
4 CNPJ wsmswnoo

M&ﬁﬂfﬁ('?“ AR A

Rl!mnm Venc)
SETA0S  0samen.  eam

RIS Rt

PSR
&W&Kmn dis) 1o

Lembre- se da lmpoﬂnellq‘
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Orgio Regulador

Foto 11 — Cddigo de defesa do consumidor

Foto 12 — Portaria GM/MS 888/2021

Foto 13 — Central de atendimento

4 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Atualmente existem trés sistemas de abastecimento de dgua do SAAE de Santa Isabel
do Ivai-PR (Figura 1): o primeiro presente na sede administrativa, o segundo na Vila Rural
Nossa Senhora Aparecida e o terceiro no Distrito de Sdo José do Ivai. O sistema possui nove
captacOes subterréneas (pocos profundos).

11
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Orgio Regulador

As aguas brutas captadas pelos pocos sdo encaminhadas para o reservatorio por meio de
um sistema de recalque composto por moto bombas. Posteriormente, as 4guas sao tratadas por
meio de um sistema simples de bombeamento de cloro (Hipoclorito de Sédio), utilizado na
desinfeccdo. O tratamento é realizado no préprio reservatdrio de distribuicdo, por meio de
canalizacBes que transportam os produtos de dosadoras situadas na casa da quimica de cada
unidade. Por fim, as aguas tratadas sdo encaminhadas para o abastecimento publico, por
gravidade. Abaixo segue localizacdo das unidades. Abaixo é apresentado um resumo do sistema
de abastecimento do SAAE (Figura 01).

Tratamanto Rede de.
- simplificado distribuigao
Captagio

sublerranea Adugao
. Adutora de
Pogo Tubular agua tratada

]
rofundo Resarvatinio

Figura 1 - Componentes do sistema de abastecimento de 4gua do SAAE
Fonte: PSA do SAAE de Santa Isabel do Ivai, 2021

4.1 Captacdes de Agua

O SAAE de Santa Isabel é composto pela captacao (pogos tubulares profundos), aducéo,
tratamento simplificado (cloragéo), reservacao e distribuicdo, conforme figura 02:

Abaixo seguem as localizacGes das captacbes de dgua de Santa Isabel do Ivai (Figura
02):

12
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Santa Isabel do Ivai - PR

Taanon

prers

ranON

TAA2I00N

TATIRCON T44200H

Taa)dun

Taasion

Legenda

= Recurso hidrico

OFO;B@N.EH.?,Q 1, 2 (Sede)

. Pogos N 29 5 (Distrite 540 José do lvai)

(‘) Poga M. 1 (Distrite S5 José oo lvai)
. Pogo N, 1 {Vila Rural N S Aparecida)

Projecao UTM
Datum: SIRGAS 2000
Hernisténo Sul - Fuso 22
Fonta: IBGE (2017)

Fontana Consultoria e Servigos
Empresariais LTDA

Figura 2 - Localizagdo dos pocos de captacdo de agua do SAAE
Fonte: PSA do SAAE de Santa Isabel do Ivai, 2021

A lista de verificacdo seguiu os itens indicados na Resolugdo do CISPAR n°. 39 de 2022

que constam no Agua Tratada e subitem captagdes.

Abaixo seguem as ndo conformidades encontradas:

Auséncia de identificacdo da Ar'g. 2, X1 ga
area (conforme outorga IAT) Lei Federal v Foto 15
11.445/07

quadro e demais itens e NBR v Anexo 17
. 5410/1997

pertencentes a parte elétrica

Inexisténcia de diagrama unifilar | Art 10.2.3 da

atualizado no quadro com NR10 e art 6.4 NZo identificado

especificacbes do sistema de da NBR

aterramento 5419/2001

13
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ORCISPAR SAAE — Santa Isabel do lvai
Orgao Regulador

Item 3.1.3

Inexisténcia de Relatorio Manual de N0 apresentado

Operacional Fiscalizagdo P
ORCIPAR
Art 4.2 da NBR

Auséncia de medicdo de nivel da NBR N4o identificado
12.212/1992

N&o é realizada limpeza NBR N30 apresentado

periddica do pogo 12.212/1992 P

Auséncia de identificacdo da Art. 2%, X1 da
area (conforme outorga IAT) Lei Federal v Foto 18
g 11.445/07
uadro egdemais itens e NBR v Anexo 17
d » 5410/1997
pertencentes a parte elétrica
Inexisténcia de diagrama unifilar | Art 10.2.3 da
atualizado no quadro com NR10 e art 6.4 NZo identificado
especificacbes do sistema de da NBR
aterramento 5419/2001
Falta de registros de
< NBR
manutencdes na casa de 15 575/2021 v Anexo 17
comando
Item 3.1.3
Inexisténcia de Relatério Manual de x
. O Né&o apresentado
Operacional Fiscalizacdo
ORCIPAR
Art 4.2 da NBR
Auséncia de medigéo de nivel da NBR N&o apresentado
12.212/1992
N&o é realizada limpeza NBR N0 apresentado
periddica do pogo 12.212/1992 P

Art 4.2 da NBR
Auséncia de macromedidor da NBR v Foto 21
12.212/1992
Goes real e NBR v Anexo 17
quadro e demais itens
. 5410/1997
pertencentes a parte elétrica

14
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Orgao Regulador

Inexisténcia de diagrama unifilar | Art 10.2.3 da

atualizado no quadro com NR10 e art 6.4 .y

especificacbes do sistema de da NBR v Ndo identificado

aterramento 5419/2001

Falta de registros de

manutenc¢des na casa de NBR Anexo 17

¢ 15.575/2021

comando
Item 3.1.3

Inexisténcia de Relatério Manual de

. L Anexo 17

Operacional Fiscalizagdo
ORCIPAR
Art 4.2 da NBR

Auséncia de medicao de nivel da NBR v N&o identificado
12.212/1992

N&o é realizada limpeza NBR x

periddica do poco 12.212/1992 v Néo apresentado

Tabela 3 — Néao conformidades captagdes sede

Abaixo seguem fotos dos poc¢os 01, 04 e 07 localizados na sede do SAAE.

___Foto 14 —Poco 01 Sede

Foto 15 -

Identificacdo pogo 01

15
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Orgao Regulador

Foto 16 — Macromedidor pogo 01 04

&5

Foto 17 - Pogo

Foto 20 — Pogo 07

Foto 21 — Macromedidor pogo 07

16
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Orgao Regulador

Foto 22 — Casa de comando comum aos pogos 01, 04 Foto 23 — Extintor Casa de Comando
e 07 Sede

Foto 24 — Quadros de energia comuns aos po¢os 1,4 Foto 25 - Quadros de energia comuns aos pogos 1, 4

e’ e’

17
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SAAE — Santa Isabel do Ivai

Foto 26 - Quadros de energia comuns aos pogos 1, 4

Foto 27 - Quadros de energia comuns aos pogos 1, 4
e’

A area ndo esta devidamente Art, 22, X| da Foto 18 e 29
cercada Lei Federal v (cercamento com
11.445/07 algumas avarias)
As instalagfes ndo e§ta0 em bom NER 5674/1999 Foto 28 a 38
estado de conservacdo
Auséncia de conjunto moto Al 5.3.2 da
bomba de reserva a disposicéo NBR Foto 38
12.214/1992
. . - Art. 2°, X1 da
ggze(rl (Sﬁfgfr:%e&t;gfagi%% Lei Federal v Foto 28 e 29
g 11.445/07
Art. 4.2 da NBR
Auséncia de macromedidor da NBR v Foto 31
12.212/1992
uadro egdemais itens e NBR v Anexo 17
a . 5410/1997
pertencentes a parte elétrica
Inexisténcia de diagrama unifilar | Art 10.2.3 da
atualizado no quadro com NR10 e art 6.4 oy
especificacbes do sistema de da NBR v Ndo identificado
aterramento 5419/2001
Falta de registros de
manutenc¢des na casa de ?58575 12021 v Anexo 17
comando '
Auséncia de manutencéo Normas e
. engao, procedimentos Fotos 28 a 35
limpeza, conservacao e s v
técnicos (melhorar rogada)
seguranca -
pertinentes
Inexisténcia de Relatorio Item 3.1.3 x
Operacional Manual de v Ndo apresentado

18
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ORCISPAR SAAE - Santa Isabel do Ivai
Orgao Regulador

Fiscalizacdo
ORCIPAR
Art 4.2 da NBR

Auséncia de medicao de nivel da NBR v N&o identificado
12.212/1992

A érea da laje de protecdo é NBR

inferior a 1 m2 12.244/2006 v Foto 39

A espessura da laje de protecdo é | NBR

inferior a 15 cm 12.244/2006 v Foto 29

N&o é realizada limpeza NBR x

periodica do poco 12.212/1992 v Ndo apresentado

Tabela 4 - Nao conformidades captacéo 2 Vila Operéria

Foto 29 - Poco 2 Vila Operéria
ny

ZEN

Foto 31 - Macromedidor
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Foto 32 — Casa de comando Foto 33 — Quadro de energia
1 " ‘

Foto 34 - Quadro de energia

.l

Foto 36 - Extintor
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SAAE — Santa Isabel do Ivai

Relatério Técnico de Fiscalizacdo de Acompanhamento 37/2023

Foto 38 — Bomba reserva

Art4.2 da NBR
Auséncia de macromedidor da NBR DESATIVADO | DESATIVADO
12.212/1992
manutengses reasadaano | NBR 541912001
¢ C e NBR DESATIVADO | DESATIVADO
quadro e demais itens £410/1997
pertencentes a parte elétrica
Inexisténcia de diagrama unifilar | Art 10.2.3 da
atuall_ze}do no quadr_o com NR10O e art 6.4 DESATIVADO | DESATIVADO
especificacbes do sistema de da NBR
aterramento 5419/2001
Falta de registros de NBR
manutenc¢des na casa de 15.575/2021 DESATIVADO | DESATIVADO
comando
Item 3.1.3
IneX|ste_nC|a de Relatdrio I\/_Ianugl de~ DESATIVADO | DESATIVADO
Operacional Fiscalizagéo
ORCIPAR
Art4.2 daNBR
Auséncia de medicdo de nivel da NBR DESATIVADO | DESATIVADO
12.212/1992
N&o é realizada limpeza NBR
periddica do pogo 12.212/1992 DESATIVADO | DESATIVADO
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ORCISPAR SAAE - Santa Isabel do Ivai
Orgao Regulador
Art 4.2 daNBR
Auséncia de macromedidor da NBR Foto 42
12.212/1992
Auséncia de conjunto moto Art. 5.3.2 da
bomba de reserva a disposicao NBR Foto 38
12.214/1992
quadro egdemais itens e NBR Anexo 17
s 5410/1997
pertencentes a parte elétrica
Inexisténcia de diagrama unifilar | Art 10.2.3 da
atualizado no quadro com NR10 e art 6.4 -
especificacfes do sistema de da NBR v Ndo identificado
aterramento 5419/2001
Falta de registros de
manutencgdes na casa de NBR Anexo 17
15.575/2021
comando
Item 3.1.3
Inexisténcia de Relatdrio Manual de
. O Anexo 17
Operacional Fiscalizagdo
ORCIPAR
Art 4.2 da NBR N&o apresentado
Auséncia de medicéao de nivel da NBR v
12.212/1992
Néo é realizada limpeza NBR v N&o apresentado
periddica do poco 12.212/1992

Tabela 5 — Nao conformidade pocos 03 e 04 Distrito

Foto 39 - Acesso pogos 03 04 - Distrito
e B N

J

Foto 40 — Acesso pogos 03 04 - Distrito

A
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Orgao Regulador

Foto 41 — Poco 05 (Reserva)

f“]i_

Foto 42 — Macromedidor poco 05

Foto 45 — Quadro de energia Foto 46 - Quadro de energia
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Orgao Regulador

Foto 47 — Dispositivo de prote¢do contra surtos - Foto 48 — Extintor validade vencido

o¢o 3 Desativado

Foto 49 — P
s S

. . Art. 5.3.2 da
O | NOF v Folo 5
12.214/1992

Art. 10.9 da NR 10,
art23.1daNR 23 e
Art5.2.1.1 da NPT \/
021/2014 do Corpo
de Bombeiros do
Parana

Art. 2°, Xl da

Lei Federal v Fotos 50 e 51
11.445/07

Auséncia de extintor Foto 55

Auséncia de identificacdo da
area (conforme outorga IAT)
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ORCISPAR SAAE - Santa Isabel do Ivai
Orgao Regulador

Art 4.2 daNBR

Auséncia de macromedidor da NBR v Foto 52
12.212/1992

As instalagdes elétricas ndo estéo NBR 541071997

em bom estado de conservagao e NBR Fotos 54 € 55
5410/1997

Inexisténcia de diagrama unifilar | Art 10.2.3 da

atualizado no quadro com NR10 e art 6.4 NZo identificado

especificacfes do sistema de da NBR

aterramento 5419/2001

Falta de registros de

- NBR

manutenc¢des na casa de 15.575/2021 v Anexo 17

comando

Inexisténcia de horimetro em NBR

funcionamento 12.212/1992 Fotos 54 € 55

N&o é realizada limpeza NBR N0 apresentado

periddica do poco 12.212/1992 P

Tabela 6 — Nao conformidade pogo 01 — Distrito

Foto 50 - Acesso po¢o 01 Distrito
- “'A

Foto 51 — Poco 01 Distrito
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Relatério Técnico de Fiscalizacdo de Acompanhamento 37/2023
SAAE - Santa Isabel do Ivai

Foto 52 — Macromedidor pogo 01

Foto 53 — Casa de comando

V2 Akvorm:
HpaBERpTE™
y

Foto 54 — Quadro de energia

Foto 55 - Quadro de energia

_
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Orgao Regulador

Inexisténcia de diagrama
unifilar atualizado ?10 quadro Art10.2.3 da S
com especificaces do sistema NR10 e art 6.4 da v Nao identificado
P ¢ NBR 5419/2001
de aterramento
Falta de registros de
. NBR
manutencdes na casa de 15.575/2021 v Anexo 17
comando
Item 3.1.3
Inexisténcia de Relatério Manual de v Anexo 17
Operacional Fiscalizacdo
ORCIPAR
Art 4.2 da NBR
Auséncia de medicdo de nivel |da NBR v Né&o apresentada
12.212/1992
Inexisténcia de horimetro em NBR . .
funcionamento 12.212/1992 v Ndo identificado

Tabela 7 — Néo conformidades poco 01 Vila Rural

Notas complementares para todas as capta¢des e casas de comando:

e Deve ser realizado aterramento dos quadros de energia (NR 10) que ndo possuirem;

e Deve ser instalado DPS (Dispositivo de Protegcdo contra Surtos) nos quadros de energia
(NR 10);

e Colocar tela mosqueteira nas aberturas (recomenda deixar com tijolos vazados as

aberturas para iluminagéo e ventilagéo).

Foto 57 — Cercamento Poco 1 — Vila Rural Foto 58 - Identificacdo

| UNIDADE pE
TRATAMENTO |
DE AGUA
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Relatério Técnico de Fiscalizacdo de Acompanhamento 37/2023
SAAE - Santa Isabel do Ivai

Foto 59 — Pogo 01 — Vila Rural
==

Foto 60 - Macromedidor

Foto 61 — Bomba reserva

Foto 62 — Casa de comando

- Foto 63 - Quadro de energia

uadro de energia
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Foto 65 - Extintor

4.2 Unidade de tratamento de 4gua
A agua captada através de pocos tubulares recebe tratamento simplificado. No SAAE
existem trés unidades de tratamento: sede, Vila Rural e Distrito de Sdo José do Ivai.

A lista de verificacdo seguiu os itens indicados na Resolugdo do CISPAR n°. 39 de 2022
que constam no item Agua Tratada e subitem unidade de tratamento.

Abaixo seguem os itens verificados nas UTA’s:

;ilaz?eencr;%%lss'tr?; ig:Zas no NBR 5419/2001
quadro e demais itens e NBR v Anexo 17
_ 5410/1997

pertencentes a parte elétrica

Inexisténcia de diagrama

unifilar atualizado ?10 quadro Art. 10.2.3 da i

com especificaces do sistema NR10 e art 6.4 da v Nao identificado

P ¢ NBR 5419/2001

de aterramento

Sem registros de manutengdes | NBR

na casa de comando 15.575/2021 v Anexo 17
Item

Inexisténcia de Relatério 3.1.3Manual de v N0 apresentado

Operacional Fiscalizagdo P
ORCISPAR

Art. 2°, X1 da Lei
Federal v Fotos 76 e 77
11.445/07

A érea ndo é sinalizada
(identificando a finalidade)
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ORCISPAR

Orgao Regulador

Inexisténcia de diagrama

Inexisténcia de diagrama

unifilar atualizado no quadro Art. 10.2.3 da e
com especificaces do sistema NR10 e art 6.4 da Nao identificado
P ¢ NBR 5419/2001

de aterramento

Sem registros de manutengdes | NBR

na casa de comando 15.575/2021 v Anexo 17

Anexo 17

ltem (acrescentar no

Inexisténcia de Relatério 3.1.3Manual de v rea:g?s;:a%idrsteftge

Operacional Fiscalizacdo cloro/flior e demais
ORCISPAR

externalidades que
venham a ocorrer

unifilar atualizado no quadro Art. 10.2.3 da .. .
com especificaces do sistema NR10 e art 6.4 da Nao identificado
P ¢ NBR 5419/2001
de aterramento
Sem registros de manutengbes | NBR
na casa de comando 15.575/2021 v Anexo 17
Anexo 17
| (acrescentar no
tem relatério datas de
Inexisténcia de Relatério 3.1.3Manual de v .
. e abastecimento
Operacional Fiscalizacdo loro/fld q .
ORCISPAR cloro/fltior e demais
externalidades que
venham a ocorrer)
Tabela 8 — Ndo conformidades U.T.As
Notas:

e Colocar tela mosqueteira nas aberturas (recomenda deixar com tijolos vazados as

aberturas para iluminacéo e ventilacéo).

e Como mencionado no registro colocar manutencGes/operacoes realizadas na unidade de

tratamento.
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Orgao Regulador

Foto 66 — Identificagdo UTA Sede Foto 67 — Armazenamento de produtos Sede

=27 UTA SEDE
Za UNIDADE DE BIDO
TRATAMENTO g evresca o
. DEAGUA g "¢

Foto 69 — EPI’s UTA Sede

Foto 71- UTA Sede
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Orgao Regulador

Foto 72 - UTA Sede Foto 73 — Quadro de energia dosadoras sede

Foto 75 — Reator cloro sede

Foto 76 — Identificagdo UTA Distrito S8o José Foto 77 - Identificacdo UTA Distrito Sdo José

-

W

S ¢ W
w77,

i3
jivik
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Orgao Regulador

Foto 78 - UTA Distrito Sdo José Foto 79 - UTA Distrito Sdo José

Foto 80 - UTA Distrito Sdo José Foto 81 - UTA Vila Rural

Foto 82 — UTA Vila Rural
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4.3 Sistema de Reservacao de agua
O sistema de reservacdo do SAAE possui quatro reservatorios: trés elevados e um
apoiado. A sede possui dois reservatorios (um elevado - 100 m® e um apoiado - 1.250 m®),
distrito um elevado (20 m®) e a vila rural um reservatério elevado (10 m?).
A lista de verificacdo seguiu os itens indicados na Resolugdo do CISPAR n°. 39 de 2022

que constam no item Agua Tratada e subitem reservatorios.

Abaixo seguem os itens verificados nos reservatérios:

A area ndo é sinalizada
(identificando a finalidade)

Art. 2°da Lei
Federal 11.445/07

Fotos 83 e 84

Né&o ha macromedicéo (saida
e/ou entrada)

Art. 5.7 da NBR
12217/1994

Nao identificado

A érea ndo é sinalizada

Art. 2° da Lei

em situacdo inadequada

(identificando a finalidade) | Federal 11.445/07 Foto 86
Existéncia de locais sem
guarda-corpos ou escadas ou Art. 5.16 da NBR Fotos 86 e 87

12217/1994

N&o hd macromedicéo (saida
e/ou entrada)

A érea ndo é sinalizada

(identificando a finalidade)

A érea ndo é isolada

Art. 5.7 da NBR
12217/1994

Art. 2° da Lei
Federal 11.445/07

Art. 5.16.8 da

Naéo identificado

Foto 88
(Néo ha
identificacéo do
reservatorio

(identificando a finalidade)

(perimetro de seguranca) NBR 12217/1994 Foto 89
Foto 89
A area ndo é sinalizada Art. 2°da Lei (N&o ha

Federal 11.445/07

identificacdo do
reservatorio)
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Existéncia de locais sem
guarda-corpos ou escadas ou
em situacdo inadequada

Art. 5.16 da NBR
12217/1994

Sem guarda corpo
no topo)

Reservatério ndo esta em
boas condicBes

NBR 12217/1994

Fotos 89 e 90

Inexisténcia de para-raios em
reservatorios elevados

Art. 5.16.7 da
NBR 12217/1994

Nao identificado

Né&o ha macromedicao (saida
e/ou entrada)

Art. 5.7 da NBR
12217/1994

v

Fotos 91 e 92

Tabela 9 — Ndo conformidades verificadas nos reservatorios

Abaixo seguem as fotos dos reservatorios:

A

Foto 83 - REL Sede
-

Foto 85 — Guarda corpo REL Sede

Foto 84 — REL Sede

Foto 86 — RAP Sede
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Foto 88 — REL Distrito

Foto 87 — Guarda corpo RAP Sede

Foto 89 — Cercamento REL Vila Rural Foto 90 — Escada REL Vila Rural

Foto 92 — acroedidor REL Vila Rural

A v
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4.4 Rede de distribuicao

Nesta fiscalizacdo foram verificadas a pressdo existente na rede de distribuicdo em alguns
pontos escolhidos aleatoriamente. Os critérios para escolha dos pontos estdo no Manual de
Procedimentos de Fiscalizagdo em Sistemas de Agua e Esgoto. As medicdes foram realizadas
nos cavaletes dos hidrometros.

A lista de verificacdo seguiu os itens indicados na Resolu¢do do CISPAR n°. 39 de 2022

que constam no item Agua Tratada e subitem rede de distribuicéo.

Ponto 01 Figura 3 -23.01326172 -53.19128788 20,66
Ponto 02 Figura 3 -23.00186778 -53.20633797 28,00
Ponto 03 Figura 3 -22.9976443 -53.1949922 26,00

Tabela 10 - Pontos medi¢do de pressdo na rede

3 g y '
Santa Isabel do Ivai P | Legenda
Fiscalizagao 2023 J - g Ne Fod ¥ Pontos de medico de presséo na rede

Google Earth

[ A Teohrc
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Abaixo seguem os itens verificados na rede de distribuicéo:

Nao héa cadastro técnico /

projeto NBR 12218/1994 v N&o apresentado
Sem limpeza e desinfeccédo NBR 12218/1994 e v N0 apresentado
da rede (deve ser com laudo) | GM/SM 888/2021 P

Ndo ha controle de redugdo Lei 14.026/2022 v N&o apresentado

de perdas

Pressdo no ponto de

fornecimento de 4gua em Art5.4 da NBR
desacordo com os limites 12218/1994 e art v Fotos 95, 98 e 101
minimo dinamico (10 mca) e 25 da GM/SM

888/2021

maximo estatico (50 mca)

Tabela 11 — N&o conformidades rede de distribui¢do

Notas:

e Todos os pontos medidos pressao estdo dentro dos limites permitidos;

e E recomendado trocar hidrémetros com mais de cinco anos de uso (Fotos 94 e 100);

e Elaborar levantamento para controle de reducdo de perdas. Apresentar relatorio
assinado pelo diretor e responsavel técnico com atribuicéo;

e Elaborar limpeza da rede (pontas). Apresentar relatério fotografico com datas da
realizacdo da limpeza assinado pelo responsavel técnico pelo SAMAE;

Foto 93 — Ponto 01 medicdo pressdo Foto 94 — Hidrémetro ponto 01 — Ano 2014

¥ .9

Altitude:433. 7448 \ 9
Velocidade:4.8km/¥ Gougle | % x EIBE dad D0k F

Al
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Foto 95 — Pressdo medida ponto 01 = 20,66 m.c.a Foto 96 Ponto 02 medicdo pressao

12 de dez de 2023 08:23:27
~23.011326148S 53.19126963W
"ﬂ °N

1
7 Rua Saldanha Marinho
Centro
Santa Isabel do Ivai & F - anta Isabel do Ivai
o o “Parand
Altitude:393.3m
Velocidatle:0.9km/h

JeA| Op [8GES| BIUBS
21214oUY 8P 2SO* 31ped BNy ZL9
MN .CEE

MBY769E902 €S SZr/LL6L00°ET
£€°9€:80 €202 3P Zep 8p ZL

112:de déz'de 2023 08:39:36
1293 001933323 53.20641641W
53" NE

‘I7,,Qﬁ'rar;a da Independéncia

¢ Santa Isabel dorlvai
“Parana

Altxtude 376.2m

., Velocidade:0:0km/h

12 de dezide 2023 08:4
2. 9%993 538

Sentaleatel
Gorglesa bl
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Foto 101 - Pressdo medida ponto 03 = 26,00 m.c.a

AV
y 12 de 223 08:47:59
5, 22.999 197 6746W)
16228
1181 Rua*Afonso‘Bensl

Santa Isabel.dodVal

/. Parand]
Altitude: 4245
Velocidade:0:0kni/i

4.4.1 Analises de Cloro e Fluor realizadas in loco

Foram coletadas amostras de agua da rede de distribuicdo nos pontos P01, P02 e P03
(Tabela 10) conforme as recomendagdes do “Manual de Fiscalizagago ORCISPAR”. A partir do
equipamento “Medidor de Cloro e Fluor” da marca ALFAKIT e das metodologias (Tabela 12)
recomendadas pela fabricante do equipamento, realizou-se as aferi¢bes de cloro e flGor com
intuito de verificar, in loco, conformidades com o Art. 32 e com o Art. 36 da PORTARIA
GM/MS N° 888/2021.

Cloro (DPD) 0,1-3,0 DPD Verde 515
Flaor 0,1-20 Spadns Amarela 595
Tabela 12 - Caracteristicas da metodologia - Fonte: Manual de Operagdes Medidor de Cloro e Fltor
(ALFAKIT).

Na tabela abaixo seguem os dados das analises quantitativas realizadas:

P01 0,20 0,21 0,27 0,23
P02 0,11 0,11 0,08 0,10

P01 1,04 1,06 1,04 1,04
P02 1,24 1,25 1,23 1,24
P03 1,09 1,08 1,10 1,09

Tabela 13 - Dados das afericdes
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Quanto aos resultados obtidos na fiscalizacdo o pardmetro fllor esta adequado, porém
atentar-se aos valores obtidos nas analises de cloro os quais ndo atenderam ao minimo exigido
na Portaria GM/SM 888/2021 (pontos 2 e 3)

Abaixo seguem algumas imagens das analises:

Medicao de cloro do P01

R DE CLORO
FLUOR

MEDIDO!
E

entral
V2] Ml

Medicao de cloro do P02

MEDIDOR DE CLORD
€ FLUOR

MEDIDOR DE CLORO

MEDIDOR DE CLORG E FLUOR

€ FLUOR

|

MICROPROC

Medicao de cloro do P03

MEDIDOR DE CLORG
EFLOOR MEDIDOR DE CLORO MEDIDOR DE CLORO

E FLUOR E FLUOR

MICROPROCESSADO

O

"
3 ma L

MIDRDPFDCE..AQD

MICROPROCESSADD

Y

Medicao de flGor do P01

MEDIDOR DE GLORO
€ FLOUOR MEDIDOR DE CLORO
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Medicéo de fltor do P02

MEDIDOR DE CLORO
[ 3

. 1
FLUOR MIDIDEQ. CLORO

MICROPROCESSADO

A

Medicao de flGor do P03

3 v : OR DE CLORO MEDIDOR DE
Mtolo‘.ﬁm M[DID‘ iy (= € FLOOR
l i _
MICROPROCESSADO MISHERNA0TRRARE

4.5 Laboratorio e qualidade da 4gua
O SAAE comporta um laboratério na sede, onde séo realizadas analises diarias de cloro,

fldor, turbidez, pH e microbioldgicos. As demais analises sdo realizadas no laboratério do

CISPAR.
A lista de verificacdo seguiu os itens indicados na Resolugdo do CISPAR n°. 39 de 2022

que constam no item Agua Tratada e subitem laboratorio.

Abaixo seguem os itens verificados no laboratorio, controle e qualidade da agua:

O Plano de Amostragem ndo | Portaria GM/SM

esta sendo executado 5/2017 alterada
conforme elaborado pelo pela GM/SM
responsavel técnico 888/2021

Anexo 5
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Nao foi realizado o

. . Portaria GM/SM
monitoramento da dgua bruta 5/2017 alterada
na captacéao, conforme o pela GM/SM v Anexo 7
plano de amostragem 888/2021
estabelecido pela legislacdo

Tabela 14 - Ndo conformidades encontradas no laboratério

Notas:

45.1 Plano de Amostragem 2023
Foi apresentado plano de amostragem para os trés sistemas do municipio. SAA SEDE,
SAA DISTRITO e SAC VILA RURAL. Foi apresentada a aprovacao pela autoridade de saude.
Além desses trés planos foi apresentado um plano “PREVENCAO” o qual consta com

andlises extras realizadas no préprio laboratério do SAAE. (Anexo 05)

4.5.2 Andlises Microbiolodgicas — Ponto de Captacao

A autarquia possui sete captacfes conforme descritas no plano de amostragem.

Uma captacdo no sistema Vila Rural, duas captacdes ativas no sistema Distrito e quatro
captacdes no sistema Sede.

Foram apresentados os laudos para E. Coli nos pontos de captagdo. (Anexo 06)

4.5.3 Andlises Saida do Tratamento - Microbioldgica
Autarquia possui duas saidas de tratamento de SAA onde deve se realizar em cada saida
uma amostra semanal. A saida de tratamento de SAC deve ser realizar uma amostra mensal.
As andlises (Anexo 06) foram realizadas conforme anexo 14 e 15 da Portaria GM/MS

n° 888/2021 (Quantidade). E os resultados foram de auséncia para Coliformes Totais e E. Coli.

4.5.4 Andlises Rede de Distribuicdo - Microbioldgica

As analises foram realizadas conforme anexo 14 e 15 Portaria GM/MS n° 888/2021
(Quantidade). E os resultados foram de auséncia para Coliformes Totais e E. Coli.

Foram apresentados laudos para oito de analises de microbioldgicas realizadas no
préprio laboratério do SAAE os resultados também foram de auséncia para Coliformes Totais
e E. Coli. (Anexo 06)
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4.5.5 Anélises Fisico-quimicas — Saida e Rede de Distribuigdo

Anélises ndo sdo realizadas conforme anexo 13 e 15 da Portaria GM/MS n° 888/2021
(Frequéncia).

Resultados de fltor devem ser verificados afim de atender o teor minimo e maximo de
acordo com a portaria 635.

Resultados de pH inferiores a 6,0 verificar se h4 necessidade de correcéo.

Autarquia realiza anélise de cloro, cor e turbidez conforme artigo 44 paragrafo terceiro.
(Anexo 06)

45.6 Demais parametros 2022

Os laudos semestrais (Anexo 07) apresentados para as andlises das captacdes nao
possuem valores maximos permitidos, logo os laudos ndo foram avaliados. O propésito do
monitoramento da &gua bruta ndo é de comparacdo com o padrdo de potabilidade, nem mesmo
com limites estabelecidos em instrumentos de regulamentagdo ambiental, como, por exemplo,
a resolucdo do Conselho Nacional do Meio Ambiente que dispde sobre a classificacdo dos
corpos de agua. O objetivo é a gestdo preventiva de risco na bacia hidrografica, com vistas a
identificacdo de alteracGes / tendéncias que possam comprometer a capacidade de tratamento
da agua e impor riscos a saude.

Os laudos apresentados para a saida do tratamento e os laudos da rede de distribuicao
para analise de radioatividade apresentaram resultados que atendem aos padroes estabelecidos
pelo Anexo XX, da Portaria de Consolidacdo n°5/2017, alterada pela Portaria GM/MS n°
888/2021. Nenhum resultado acima do mé&ximo permitido com exce¢cdo RE10163/2022 do
sistema Distrito o qual apresentou resultado de turbidez acima de 1,0 uT.

Os laudos apresentados para a rede de distribuicdo do parametro Cloreto de Vinila
apresentaram resultados superiores ao valor maximo permitido no segundo semestre de
2022. (Resultado <LD, entretanto LD> VMP). RE25526 a RE25528.

4.5.7 Produtos Secundarios da Desinfeccdo 2023

Os laudos apresentados para rede de distribuicdo das analises de produtos secundarios
da desinfeccdo apresentaram resultados que atendem aos padrdes estabelecidos pelo Anexo
XX, da Portaria de Consolidagdo n°5/2017, alterada pela Portaria GM/MS N° 888/2021.
(Anexo 06)
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45.8 Monitoramento Trimestral dos Parametros Detectados

Em cumprimento a nota 9 do anexo 13 da Portaria GM/MS N° 888/2021 ndo foram
apresentados os laudos do monitoramento trimestral na saida do tratamento e na rede de
distribuicdo dos parametros detectados na saida do tratamento.

Abaixo seguem fotos do laboratério:

Tg‘bela 15 — Identificacdo laboratério ~ Tabela 16 - Laboratorio

Tabela 18 — Laboratério microbiolégico

-

s | 3
8 L

45



( o))
@ Relatério Técnico de Fiscalizacdo de Acompanhamento 37/2023
ORCISPAR SAAE - Santa Isabel do Ivai

Orgao Regulador

Tabela 20 — Calibracéo vigente

Tabela 19 — Medidor de cloro e fltor

Tabela 21 — Controle diario Tabela 22 — Certificado de calibragéo

— -

5 SISTEMA DE ESGOTO SANITARIO

O esgotamento sanitario de Santa Isabel do Ivai atende 85% do total da populacdo. O
sistema de tratamento de esgoto do municipio de Santa Isabel do Ivai consiste em: redes
coletoras, interceptor, emissarios e uma estacdo de tratamento de esgoto que se encontra na

sede.

Abaixo segue croqui do sistema de esgotamento sanitario do SAAE:
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Figura 4 - Croqui do sistema de esgotamento sanitario
Fonte: SAAE, 2022.

Abaixo segue a localizacdo da ETE:

Legenda
¥ ETE
9 Santalsabel do Iva

Figura 5 - Localizagéo ETE
Fonte: Google Earth Pro, 2022

Tem-se uma distancia de 213.00 metros de distancia da ETE da zona urbana, como

demonstra a figura 06.
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Linha | Caminho = Poligono ‘7 Circulo 7| Caminho em 3D ‘E

Meca a dircunferéncia ou rea de um dirculo no chdo

213,00 | Metros |
Area: 142.383,81 | Metros quadrados v |
Circunferénda: 1.336,43 Metros

:'\" X Ve > _ ’ S 23
Figura 6 - Distancia da ETE da zona urbana
Fonte: Google Earth Pro, 2022

Abaixo seguem os itens verificados nas ETE’s:

Normas e

A érea ndo é iluminada procedimentos v N&o identificado
técnicos

E‘ﬁé'“enc'a doprojetoda |\ zp 19200/1922 v Nio apresentado

O efluente tratado ndo atende

e angamento preconizacs | CONAMA v Anexo 8
rancamento p 430/2011

legislacdo, licengas

ambientais e/ou outorga

Andlise dos efluentes saidos

da ETE e corpo receptor CONAMA v Anexo 8
. 357/2005

estdo inadequadas

Tabela 23 — Nao conformidades encontradas na E.T.E

5.1 Analises sistema de esgotamento sanitario.

Autarquia possui frequéncia de andlise trimestral conforme portaria de Outorga e
Licenciamento. (Anexos 03 e 04)

Autarquia realizou analises no corpo receptor nos meses: janeiro, abril, junho, julho,
outubro cumprindo o monitoramento trimestral até a data da fiscalizacdo. Ja no efluente tratado
as andlises foram realizadas mensalmente. Autarquia realizada monitoramento unitario das

lagoas. (Anexo 08)
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5.2 Resultados de anéalise — Novembro 2023

Nitrogénio Amoniacal Total, DBO, DQO: Resultados acima do valor méximo permitido
(Anexo 08).

Ha alteracdo do parametro Nitrogénio Amoniacal Total, do corpo receptor a jusante do
lancamento. E um leve aumento de Sélidos Dissolvidos Totais (Anexo 08).

Foi apresentado 0 monitoramento de vazdo com média de 46 m3/h. (Anexo 08)

Abaixo seguem fotos da ETE:

Foto 103 - Gradeamento

Foto 102 — Identificacdo E.T.E
s ORI ]

Foto 105 —vCtha Parshall
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Foto 107 — Residuo para destinagéo

Foto 106 — Medicéo de nivel calha parshall

Foto 109 Entradas a erobla 1

Foto 110 Salda anaerobla 1
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Foto 1@12 — Ent

rada lagoa anaerobia 2 Foto 113 - Lagoa anaerobia 2
el g ol e

Foto 115 - Lagoa facultativa

ﬁs:
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6 GESTAO FISCAL E INADIMPLENCIA

Para realizar a prestacdo de um servigo de agua e esgoto de qualidade € necessaria uma
organizacdo administrativa e operacional eficiente. Destacamos também que é condicdo
imprescindivel de eficiéncia e de combate a renincia de renda o esforco para que haja uma
diminuicdo na inadimpléncia no SAAE. De fato, o combate & inadimpléncia é crucial para a
observancia a legalidade, conforme prevista no art. 22, 1V da Lei n® 11.445, de 2007, com a
redacdo alterada pela Lei n° 14.026, de 2020, posto que ¢ objetivo da regulagao “definir tarifas
que assegurem tanto o equilibrio econémico-financeiro dos contratos quanto a modicidade
tarifaria, por mecanismos que gerem eficiéncia e eficacia dos servicos e que permitam o
compartilhamento dos ganhos de produtividade com os usuarios” (grifo nosso). Ao analisar o
gréafico abaixo (Figura - Relacdo de inadimpléncia), observa-se que a inadimpléncia teve uma
reducéo significativa nos anos de 2021 e 2022 o que reflete um trabalho efetivo de cortes e
uma politica de gestao fiscal eficiente.
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Relacdo de Inadimpléncia

40.000,00 —37.747,10
36.103,98

32.420,97
30.125,85
30.000,00 27.777,62

25.047,89

21.731,74

20.000,00 + 18.185,57

Valor devido

10.000,00 +

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Ano

Figura 7 — Relacéo de inadimpléncia (Anexo 12)

6.1 ASPECTOS TARIFARIOS
No ano de 2023, conforme parecer técnico n° 24/2023, foi recomendado um reajuste
tarifario de 2,87%. A cesta de indices para reajuste tarifario atrelou o periodo de junho de
2022 a junho de 2023, usando como parametro os indices IPCA, INPC, INCC e IGP-M.
Através da Resolucdo CRFS n° 27 de 04 de agosto de 2023, o Conselho de
Regulacdo homologou o aumento tarifario no municipio, que p6de ser comprovado

conforme foto 07 pela equipe de fiscalizacdo do Orcispar.

7 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do marco regulatério dos servicos de saneamento basico e sabendo das
dificuldades enfrentadas pelos prestadores de servigos nesta nova fase, as atividades de
regulacéo e fiscalizacdo realizadas pelo ORCISPAR buscam apontar melhorias necessarias nos
sistemas de abastecimento de agua.

As ndo conformidades encontradas em cada unidade fiscalizada foram mencionadas
anteriormente no relatério referente ao ano de 2022 neste relatério referente a fiscalizacdo
realizada no ano de 2023 foram identificadas as ndo conformidades corrigidas e ndo corrigidas
apos a ultima fiscalizacao.

Remete-se copia do presente Relatdrio Técnico de Fiscaliza¢do ao prestador de servigo
de Jataizinho, estando este disponivel para consulta publica no site do CISPAR.

Maringd, 20 de marco de 2024.
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A

TERMO DE ABERTURA DE FlSCALIZACAO
Local vistoriado: _ Sl Am\ b 1o o - SARE

Sistema: MM&MA y ﬁc‘t,ih’“
Local:

Unidades do sistema a serem vistoriadas:

Inicio das atividades:
(0] ORC|SPAR é a entldade responsavel pela fiscalizagédo e regulagédo dos
servigos ea basuco no municipio de

&mt QF - SARE
dé micm as ativi ades de vnstona no sistema |dent|f cado anteriormente, as

/_@/g 3 ., tendo como responsavel pela fiscalizagao a
Sra. Renata Alves Perez

Sendo que neste ato estédo presentes:
Nome Cargo Entidade Assinatura , ]
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ORGAO REGULADOR DO CISPAR
R. Pioneiro Miguei Jorddo Martines, 677 - Parque Industrial Mario
Bulhdes - Maringa — Parana — Cep 87065-660
Telefone: (44) 3123-2800

TERMO DE ENCERRAMENTO DE FISCALIZAGAO

Local vistoriado: _f)nm-‘- 4 e Ae &n ni SABE
Sistema’ o . Yl e g, ET 6 ] A
Local: N %

Unidades do sistema a serem vistoriadas.

Encerramento das atividades:

O ORCISPAR, é a entidade responsavel pela ﬁscallzagao e regulagdo dos servigos de
saneamento asmo municipio de
GoedaAna s dny c,Ap\e da  por

encerradas as atividades de vistoria no sistema

identificado anteriormente, as
,de |,/ IQ 1.3, tendo como responsavel pela fiscalizagao a Sra.

Renata Alives Perez.
Sendo que neste ato estédo presentes:

Nome Ca[go Entidade | Assinatura |
Pk [TEo era| CISPAR |70
KMadngata |Diutoves | SAAC \ B o o
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