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RESOLUCAO ORCISPAR N° 07, DE 24 DE MARCO DE 2025.

Aprova a Agenda Regulatoria do ORCISPAR — Org&o Regulador de
Saneamento para o periodo de 2025-2026.

O CONSELHO DE REGULACAO E FISCALIZACAO DO ORCISPAR, no uso das atribuicdes que lhe sdo conferidas
pelo Estatuto Social,

CONSIDERANDO:

gue o Conselho de Regulacao e Fiscalizagéo do ORCISPAR manifestou decisao favoravel em reunido realizada no dia 15
de fevereiro de 2025,

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar, na forma do anexo, a Agenda Regulatéria do ORCISPAR, para o periodo de 2025-2026.

Art. 2° Esta resolucdo entra em vigor na data de sua publicacdo.

Maringa (PR), 24 de margo de 2025.
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ANEXO

AGENDA REGULATORIA ORCISPAR 2025/2026

TEMA META PREVISAO

Estabelece os critérios e procedimentos para a implementagdo de um 2025
ambiente regulatério experimental ("sandbox regulatério") no setor de
SANDBOX DE INOVACAO | saneamento bdsico, com o objetivo de incentivar a inovagdo, o
EM SANEAMENTO BASICO desenvolvimento de novas tecnologias e a melhoria da prestagao dos
servicos de abastecimento de agua, esgotamento sanitdrio, limpeza
urbana e manejo de residuos sélidos e drenagem urbana.

SUSTENTABILIDADE DispGe sobre metodologia de calculo de tarifas e taxas nos servigos de 2025
ECONOMICO-FINANCEIRA. saneamento basico aplicavel aos prestadores regulados pelo ORCISPAR.
TARIFA SOCIAL Estabelece o procedimento para atendimento a Lei 14.898/2024 2025
Estabelece formas e procedimentos de controle social a serem adotados 2026
CONTROLE SOCIAL pelo Orgdo Regulador do Consércio Intermunicipal de Saneamento do
Parana (ORCISPAR)
Dispde sobre o processo e procedimentos sobre a aplicacdo de infragdes 2026

e penalidades da prestagao dos servigos publicos de saneamento basico
aplicaveis aos entes que aderiram a regulagao e fiscalizagdo do ORCISPAR
e da outras providéncias.

PROCESSO REGULATORIO

Estabelece mecanismos que garantam a participagdo social e a 2026
transparéncia na gestdao dos servicos de saneamento. Fixa as atividades
de ouvidor, com foco no recebimento de denuncias, reclamacgdes, elogios
e criticas relacionadas aos entes regulados. Promove as agdes
necessarias, acompanhar a tramitagao dessas manifestagdes e responder
aos usudrios sobre as providéncias adotadas. Prevé a elaboragdo do
relatério anual da ouvidoria, que sintetize as principais demandas e as
acOes realizadas ao longo do ano.

OUVIDORIA DOS SERVICOS
PUBLICOS DE SANEAMENTO
BASICO

THIAGO BERTELI  Jiimeinermdoten
MARIN:06066257986 MARIN:06066257986

Dados: 2025.03.28 11:32:26 -03'00'

THIAGO B. MARIN
Presidente do Conselho de Regulacéo e Fiscalizagéo do Orcispar
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