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1 CONSIDERACOES PRELIMINARES

A acdo de fiscalizagdo visa determinar o grau de conformidade do sistema auditado em

consonancia com as legislacdes e normas técnicas pertinentes. Também € intuito da fiscalizagdo

avaliar a adequacdo da prestacdo dos servicos, no que tange a regularidade, continuidade,

eficiéncia, seguranca, generalidade e atualidade. Dessa forma, foi realizada a fiscalizagéo direta
no SAMAE de Jussara no dia 16 de maio de 2023.

Os trabalhos de fiscalizacao e regulacdo dos municipios regulados pelo ORCISPAR estéo

amparados, principalmente, nas seguintes legislacfes vigentes:

Lei federal n°. 14.026/2020

Estabelece as diretrizes nacionais para 0 saneamento
bésico; cria 0 Comité Interministerial de Saneamento
Basico; altera as Leis n° 6.766, de 19 de dezembro de
1979, 8.666, de 21 de junho de 1993, e 8.987, de 13 de
fevereiro de 1995; e revoga a Lei n° 6.528, de 11 de
maio de 1978.”

Lei federal n® 11.445/2007

Estabelece diretrizes nacionais para 0 Saneamento
bésico e para a politica federal de saneamento bésico e
da outras providéncias.

Decreto federal n°® 7.217/2010

Regulamenta a Lei n° 11.445, de 05 de janeiro de 2007,
que estabelece diretrizes nacionais para 0 saneamento
bésico, e d& outras providéncias.

Resolugdo CONAMA n°
357/2005

Dispbe sobre a classificacdo dos corpos de agua e
diretrizes ambientais para 0 seu enquadramento, bem
como estabelece as condicdes e padrbes de langamento
de efluentes, e da outras providéncias.

Resolucdo CONAMA n°
396/2008

Dispde sobre a classificacao e diretrizes ambientais para
0 enguadramento das &guas subterraneas e da outras
providéncias.

Resolucdo CONAMA n°
430/2011

Dispde sobre as condicbes e padrbes de lancamento de
efluentes, complementa e altera a Resolucdo no 357, de
17 de marco de 2005, do Conselho Nacional do Meio
Ambiente - CONAMA.

Portaria n°.256 do IAP

Aprova e estabelece os critérios e exigéncias para a
apresentacdo da DECLARACAO DE CARGA
POLUIDORA, através do SISTEMA DE
AUTOMONITORAMENTO de Atividades Poluidoras
no Parand e determina seu cumprimento.

Portaria GM/M S n°. 888/2021 do
Ministério da Saude

Procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade
da &gua para consumo humano e seu padrdo de
potabilidade.

Portaria n° 443/BSB/1978 do
Ministério da Saude

Estabelece 0s requisitos sanitarios minimos a serem
obedecidos no projeto, construgdo, operacdo e
manutencdo dos servigos de abastecimento publico de
agua para consumo humano

NR 6

Equipamento de protecédo individual
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NR 12 Seguranca no trabalho em maquinas e equipamentos
NR 10 Seguranca em instalacOes e servigos em eletricidade
NR 35 Esta Norma estabelece os requisitos minimos e as

medidas de protecdo para o trabalho em altura,
envolvendo o planejamento, a organizacdo e a
execucdo, de forma a garantir a seguranca e a satde dos
trabalhadores envolvidos direta ou indiretamente com
esta atividade.

Resolucdo CISPAR n°. 37 de
2022

Aprova o Manual de Fiscalizagdo dos Prestadores de
Servigos de Agua e Esgoto regulados pelo Consorcio
Intermunicipal de Saneamento do Parana (CISPAR).

Resolucdo CISPAR n°. 39 de
2022

Define as ndo conformidades a serem verificadas na
fiscalizacdo da prestacdo dos servigos de agua e esgoto
no ambito dos municipios regulados pelo CISPAR.

Resolucdo CISPAR n°. 40 de
2022

Dispde sobre os procedimentos relativos as infracGes e
penalidades aplicaveis, pelo CISPAR, aos prestadores
de servigos de abastecimento de dgua e esgotamento
sanitario.

Resolucdo CISPAR n°. 65 de
2022

Altera o teor da Resolugdo n° 39 de 04 de agosto de
2022, que trata do Manual de Fiscalizacdo de 04 de
agosto de 2022 e Anexos.

2 NAO CONFORMIDADES

Levando em consideracdo as N&do Conformidades (NC) apontadas no Relatério Técnico

de Fiscalizacdo do SAMAE de Jussara, segue a relacdo dos itens identificados conforme
Resolugdes CISPAR n°. 39 e 40 de 2022:

Sem outorga de Langcamento Art. 39 Lei Estadual
1.1.5 |de Efluentes ou fora da 12726/1999 e Decreto Néo Em até 180 dias
o . 9957/2014 do Poder identificado
validade -
Executivo
Art 39 Lei Estadual
Sem licenga da ETE (IAP) ou | 12726/1999 e Decreto N&o ) .
L17 fora da validade 9957/2014 do Poder identificado Em até 180 dias
Executivo

132

Localizacdo e acessibilidade
das unidades do prestador ndo
sdo boas

Art. 5° caput, X da Lei
Federal n° 13.460/2017

Foto 04

Em até 180 dias
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Inexisténcia de normas
especificas para cada
procedimento

Sem informag&o quanto ao
prazo para atendimento de
cada solicitacdo

Art. 6° caput, VI da Lei
Federal n° 13.460/2017

Art. 6° caput, VI da Lei
Federal n° 13.460/2017

Atualizar
regulamento

Inserir na OS

Em até 180 dias

Imediato

Néo hé programa para aferi¢éo x
2.6.1 |e manutencgdo de Conforr’n(_a norma Nao Em até 180 dias
. . regulatéria aplicavel identificado
micromedidores
Ndo realizar a formalizagao Conforme regulamento | Implantar carta
2.6.29 (entregzzl) do Cont[rgto de aplicavel ao prestador de servicos Em até 90 dias
Prestagdo ao usuario
N&o dispor de condicdes de Art. 17, caput, | do ﬁﬁqmec;anérgle
2.6.36 | fornecimento de 4gua em Decreto Federal n° peza Em até 90 dias
o P caminhdo de
situacOes de emergéncia 7.217/2010 . .
agua potavel
Ndo disponibilizar Cddigo de
2 6.43 Defesa do Consumidor dos Art. 1° da Lei Federal n° | N&o Imediato
e servigos no atendimento ao 12.291/2010 identificado
USUario
N&o disponibilizar Portaria do
2164 |dispoe sobre o pacndesde | ATL 6% CapUL VI dalel | Ndo imediato
e - ) Federal n® 13.460/2017 | identificado
potabilidade da 4gua no
atendimento ao usuério

Notas:

N&o foi identificada a publicacdo do telefone da ouvidoria do CISPAR na fatura no usudrio
identificando o0 mesmo como entidade reguladora.

A outorga de diluigdo de efluente da ETE (Instituto Aguas Parand) ndo esté vigente. Foi protocolado no
IAT (Anexos 03 e 05);

Licenca de Operacdo da ETE néo foi apresentada mas foi protocolada no IAT (Anexo 04).

Metas para georreferenciamento da rede de 4gua e esgotamento sanitario ndo estdo sendo seguidas
conforme mencionado no Plano de Saneamento.
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Auséncia de conjunto moto Art. 5.3.2 da NBR I - ) .
133 bomba de reserva a disposicdo 12.214/1992 Ndo identificado Em até 180 dias
Art. 10.9 da NR 10, art - N
231 da NR 23 e Art Verificar localizagéo
1.3.4 | Auséncia de extintor 5.2.1.1da NPT (local ’madequado ¢ | Imediato
021/2014 do Corpo de suscetivel a
Bombeiros do Parana vandalismo)
Auséncia de tomada de agua para | Art. 4.2 da NBR Foto 18 (local ao .
1.3.7 . - Imediato
- coleta de &gua bruta 12.212/1992 lado do reservatorio)
Macromedidor
o . Art 4.2 da NBR da NBR | compartilhado entre . .
1.3.9 | Auséncia de macromedidor 12.212/1992 00co 1 e 3 (deve ser Em até 240 dias
individualizado)
;r:s:llisztzgglﬁéjeSéggcr)a(r:g?numflIar Art10.2.3daNR10e Foto 21 (pog¢o 5 nos
1.3.13 zado no quadr art 6.4 da NBR demais néo foi Em até 180 dias
especificacdes do sistema de .
aterramento 5419/2001 possivel acesso)
Existéncia potenciais fontes de .
1.3.19 | contaminagdo proximo a |1_§ |7Ezsét/ald9u9a£; Foto 24 Imediato
captacédo '
1.3.28 ('jrl‘se;‘(')sstlzgg'a de bombareservad | \ipp 19 219/1992 NZo identificado | Em até 240 dias
1.3.29 y;‘i’ézirg:'éf)asg;émpeza NBR 12.212/1992 Nio identificado | Imediato

Notas complementares para todas as casas de comando/captagdes:

Deve ser instalado DR (Disjuntor Diferencial) nos quadros de energia (NR 10);

Colocar tela mosqueteira nas aberturas (recomenda deixar com tijolos vazados as aberturas para
iluminacdo e ventilacdo);

Recomenda-se a aquisicdo de geradores de energia para uso em situagdes de emergéncia.

Relatérios devem estar assinados pelo diretor e pelo responsavel técnico (deixar via para arquivo fisico).
Macromedidores devem ser individualizados e instalados na captacdo. Como esta instalado ndo é
possivel computar perdas que ocorrem nas adutoras.

Ponto de coleta poco 5 estd distante do ponto da captacdo e devido a este fato pode-se ocorrer
contaminag&o no percurso (adutora). Recomenda-se ponto de coleta das amostras esteja localizado junto
com a captacao.

No dia da fiscalizagdo ndo foi possivel acessar a casa de comando dos pog¢os 1 e 3.
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Inexisténcia de diagrama unifilar
atualizado no quadro com

Art. 10.2.3daNR10 e

7.5.12

N&o h& medidor de nivel. Nao é
feito acompanhamento e
anotagéo

Bombeiros do Parana

Art. 5.15.1 da NBR
12217/1994

Nao identificado

3.18 A - art 6.4 da NBR Foto 37 Em até 180 dias
especificacbes do sistema de 5419/2001
aterramento
Art. 10.9 da NR 10, art.
. S 23.1daNR 23 e art. o
320 | XU de incéndio fora da 5.2.1.1 da NPT ¥§[;flf‘go'°°a' % | |mediato
021/2014 do Corpo de ¢

Imediato

Limpeza e desinfecgdo ndo é

Art. 5.1 da nbr

Anexo 06 (ndo

7.5.13 feita adequadamente 15527/2007 |d_ent|f|cado REL | Em até 180 dias
Vila Rural)
Inexisténcia de para-raios em Art. 5.16.7 da NBR Né&o identificado , .
7515 reservatorios elevados 12217/1994 REL Vila Rural Em até 180 dias
N&o hd macromedicéo (saida Art. 5.7 da NBR N&o identificado , .
7517 1 /oy entrada) 12217/1994 REL Vila Rural | E™ &€ 240 dias

Notas:

Quando a limpeza dos reservatorios for realizada pela equipe do SAMAE apresentar laudo de cada

em altura e espagos confinados (treinamentos).

Analisar vida Gtil das estruturas de concreto e metalicas (NBRs 6118/2003 e 15575/2013).

Nao ha cadastro técnico /

reservatério (com fotos) assinado pelo responsével técnico e pelo diretor. Observar treinamentos para trabalhos

ser com laudo)

GM/SM 888/2021

diretor e pelo responsavel
técnico

8.1 projeto NBR 12218/1994 Néo identificado Em até 240 dias
Sem limpeza e Né&o foi apresentado laudo
85 desinfeccio da rede (deve NBR 12218/1994 e | fotogréafico assinado pelo Imediato

Hidrometro com mais de
cinco anos de uso

Foto 56

Notas complementares de recomendacao para a rede de distribuicéo:

Instalar boosters para aumentar pressdo na rede onde a mesma for inferior a 10 mca.

Instalar véalvula redutora de presséo nos locais onde pressdo for superior a 50 mca.

oo
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Elaborar levantamento para controle de reducéo de perdas. Apresentar relatério assinado pelo diretor
e responsavel técnico.

Apresentar relatério de limpeza das redes assinado pelo diretor e pelo responsavel técnico. Apresentar
fotos no relatorio;

Trocar hidrémetros com mais de cinco anos de uso (Foto 56).

. Anexo 07

Analises de agua da saida do Portaria GM/SM (RE09099/2022 ¢ .

.23 tratamento ndo estdo adequadas 5/2017 alterada pela 22081/2022). Ver Imediato
4 GM/SM 888/2021 '
notas

Analises de agua dos sist. de Portaria GM/SM
7.2.4 | distribuicdo (reservatorios e redes) | 5/2017 alterada pela Imediato

ndo estdo adequadas GM/SM 888/2021

Portaria GM/SM Anexo 07

Na saida do tratamento ndo atendeu

7.3.2 ~ ST
aos os padrdes microbioldgicos

5/2017 alterada pela (6340/2023). Ver | Imediato
GM/SM 888/2021 notas: recoleta

Notas:

Quando os resultados de andalises microbioldgicas forem ndo conformes deve ser realizado recoletas
conforme recomendado no Art 27 da portaria GM/MS n° 8888/2021.

Quando o pardmetro for detectado na saida do tratamento, deve-se monitorar com frequéncia trimestral

a saida do tratamento e a rede de distribui¢do. (Nota 9, anexo 13, portaria n® 888/2021).

Os resultados para Nitrato deve ser observado, nos pontos de captacdo, observar possivel aumento da
substancia, e avaliar resultados das andlises na saida do tratamento para tomar medidas cabiveis conforme
recomendacdes da portaria.

Seguir orientagBes do Art 14, incisos XIV e XV para comunicar os 6rgdos ambientais competente e
gestores de recursos hidricos sobre resultados de analises dos mananciais com presenca de substancias que
representam risco a satde.
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Sempre que forem identificadas situacdes de risco a saude, os responsaveis pelo SAA ou SAC e as
autoridades de saude publica devem, em conjunto, elaborar um Plano de Acdo e tomar as medidas cabiveis,
incluindo a eficaz comunicacdo a populagdo, sem prejuizo das providéncias imediatas para corre¢do das ndo
conformidades. ( Art 48 , portaria n® 888/2021).

10
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Auséncia de licenca de operacdo ou licenca | Resolucdo CEMA Néo ] .
311 de operacéo vencida 107/2020 identificado Em até 180 dias
Auséncia de outorga de lancamento de Resolu¢do CEMA | Anexos 03 e ) .
312 efluente ou outorga vencida 107/2020 05 Em até 180 dias
3.1.8 | Inexisténcia do projeto da ETE NBR 12209/1922 Nao Em até 180 dias
identificado

O efluente tratado ndo atende aos padrdes

A licenca de operacdo ETE venceu em 2021.

operacao.
N&o possui outorga de lancamento.

Orientacdes

Deve ser providenciada renovacao da licenga de operacdo o mais breve possivel.

Deve ser providenciada Outorga de langamento de Efluente junto ao IAT.

3.8.4 | fisico-quimicos de langamento preconizados CONAMA Anexo 09 Imediato
S Lo 430/2011
legislacéo, licencas ambientais e/ou outorga
Anélise dos efluentes saidos da ETE e corpo | CONAMA .
3811 receptor estdo inadequadas 357/2005 Anexo 03 Imediato
Notas:
Observagdes

Andlises estdo sendo realizadas trimestralmente, conforme frequéncia determinada na Licenca de operacao.

Na Gltima andlise avaliada, pardmetros DBO, DQO, néo atenderam valores estabelecidos na licenga de

11
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3 CONSIDERACOES

O Prestador dos Servicos de Saneamento (SAMAE) devera se atentar para o prazo de
30 dias contados a partir do recebimento deste Termo, para o envio de um Relatério de
Ajustamento de Acdo e Conduta (RAAC) para as ndo conformidades apontadas. Logo que as
medidas de adequacao forem realizadas, cabe ao SAMAE informar ao ORCISPAR através de
oficio, relatorio, fotos, analises ou outros meios disponiveis.

Remete-se copia do presente Termo de Nao Conformidades ao Prestador de servicos de
saneamento de Jussara, estando este disponivel para consulta pablica no site do CISPAR.

Maringé, 16 de junho de 2023.

ARILDO Assinado digitalmente
por ARILDO
APARECIDO DE o orcino pe
CAMARGO:443358 cAMARGO:4433582298

22987 7

Arildo Aparecido de Camargo

Coordenador Geral

Assinado de forma digital por

RENATA ALVES RENATA ALVES

PEREZ:02346403911
PEREZ:02346403911 Dados: 2023.06.16 10:54:25

-03'00'

Renata Alves Perez
Engenheira Civil - CREA 115.240/D

12



		2023-06-16T10:54:25-0300
	RENATA ALVES PEREZ:02346403911


		2023-06-21T11:42:47-0300
	ARILDO APARECIDO DE CAMARGO:44335822987




