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1 INTRODUCAO

A acdo de fiscalizagdo visa determinar o grau de conformidade do sistema auditado em
consonancia com as legislacdes e normas técnicas pertinentes. Também € intuito da fiscalizagdo
avaliar a adequacdo da prestacdo dos servicos, no que tange a regularidade, continuidade,
eficiéncia, seguranca, generalidade e atualidade. Dessa forma, foi realizada a fiscalizagéo direta
no SEMAE de Mercedes nos dias 19 e 20 setembro de 2022,

2 LEGISLACAO

Os trabalhos de fiscalizacéo e regulacdo dos municipios regulados pelo ORCISPAR
estdo amparados, principalmente, nas seguintes legislagdes vigentes:

Lei federal n°. 14.026/2020 Estabelece as diretrizes nacionais para 0 saneamento
béasico; cria o Comité Interministerial de Saneamento
Basico; altera as Leis n°6.766, de 19 de dezembro de
1979, 8.666, de 21 de junho de 1993, e 8.987, de 13 de
fevereiro de 1995; e revoga a Lei n° 6.528, de 11 de
maio de 1978.”

Lei federal n® 11.445/2007 Estabelece diretrizes nacionais para 0 Saneamento
bésico e para a politica federal de saneamento bésico e
da outras providéncias.

Decreto federal n® 7.217/2010 Regulamenta a Lei n® 11.445, de 05 de janeiro de 2007,
que estabelece diretrizes nacionais para 0 saneamento
bésico, e d& outras providéncias.

Resolucdo CONAMA n° Dispde sobre a classificacdo dos corpos de agua e
357/2005 diretrizes ambientais para 0 seu enquadramento, bem
como estabelece as condicdes e padrbes de langamento
de efluentes, e da outras providéncias.

Resolucdo CONAMA n° Dispde sobre a classificacao e diretrizes ambientais para

396/2008 0 enquadramento das &guas subterrneas e da outras
providéncias.

Resolucdo CONAMA n° Dispde sobre as condicbes e padrbes de lancamento de

430/2011 efluentes, complementa e altera a Resolucdo no 357, de

17 de marco de 2005, do Conselho Nacional do Meio
Ambiente - CONAMA.

Portaria n°.256 do 1AP Aprova e estabelece os critérios e exigéncias para a
apresentacdo da DECLARACAO DE CARGA
POLUIDORA, através do SISTEMA DE
AUTOMONITORAMENTO de Atividades Poluidoras
no Parand e determina seu cumprimento.

Portaria GM/M S n°. 888/2021 do | Procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade

Ministério da Saude da &gua para consumo humano e seu padrdo de
potabilidade.

Portaria n® 443/BSB/1978 do Estabelece 0s requisitos sanitarios minimos a serem

Ministério da Saude obedecidos no projeto, construcdo, operacdo e

manutencdo dos servigos de abastecimento publico de
agua para consumo humano
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NR 6 Equipamento de protecdo individual
NR 12 Seguranca no trabalho em maquinas e equipamentos
NR 10 Seguranca em instalacOes e servigos em eletricidade
NR 35 Esta Norma estabelece os requisitos minimos e as

medidas de protecdo para o trabalho em altura,
envolvendo o planejamento, a organizacdo e a
execucdo, de forma a garantir a seguranca e a satde dos
trabalhadores envolvidos direta ou indiretamente com
esta atividade.

Resolucdo CISPAR n°. 37 de Aprova o Manual de Fiscalizagcdo dos Prestadores de

2022 Servigos de Agua e Esgoto regulados pelo Consorcio
Intermunicipal de Saneamento do Parana (CISPAR).

Resolucdo CISPAR n°. 39 de Define as ndo conformidades a serem verificadas na

2022 fiscalizacdo da prestacéo dos servigos de agua e esgoto
no ambito dos municipios regulados pelo CISPAR.

Resolucdo CISPAR n°. 40 de Dispde sobre os procedimentos relativos as infracGes e

2022 penalidades aplicaveis, pelo CISPAR, aos prestadores
de servigos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario.

3 NAO CONFORMIDADES

Levando em consideracdo as Nao Conformidades (NC) apontadas no Relatério Técnico
de Fiscalizacdo do SEMAE de Mercedes, segue a relacdo dos itens identificados conforme
Resolugdes CISPAR n°. 39 e 40 de 2022:

Art. 9°, caput, | da Lei
Federal n® 11.445/07

1.1.3 | O PMSB esta desatualizado Anexo 01 Em até 240 dias

Sem outorga das Captagdes ou Secdo VII da Reslugéo

fora da vigéncia CEMA 107/2020 Anexo 05 Em até 180 dias

114

Sem matriculas e serviddes de Normas e
1.1.8 | passagem (todos os imdveis e procedimentos *Ver notas Em até 240 dias
serviddes) técnicos pertinentes
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Sem licengas, inclusive
ambientais, necessarias a

Art. 66 do Decreto

abastecimento de agua e
esgotamento sanitario

11.445/2007

1.1.11 execucao de obras ou servicos Federal n° 6.514/1998 Imediato
publicos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario
cmergincia para 05 Sisemas de | AT 19 caBut 1V 02

1.1.12 gencia p Lei Federal n® Sem PSA também | Em até 180 dias

Aurt. 6°, caput, VI da

Localizag8o e acessibilidade das
unidades do prestador ndo sdo
boas

Abrangéncia inadequada do
cadastro de informac6es (tipo de
solicitacdo, dados de abertura e

Inexisténcia de procedimentos
regulamentados em caso de
indisponibilidade de leitura

N&o ha programa para afericéo e

Art. 5°, caput, X da
Lei Federal n°
13.460/2017

Art. 5°, caput, XIII da
Lei Federal n°
13.460/2017

Conforme
regulamento aplicavel
ao prestador

Conforme norma

Foto 06 e sem bwc

para PNE"s

1.2.1. | Né&o ocorre disponibilidade das Lei Federal n° Sem mural/site Imedi
5 informacdes basicas aos usuarios &1 rederal n com informagBes mediato
13.460/2017

121 N&o existe registro de Art. 6°, caput, Il da

6. ™| atendimento (tipo e solicitacdo, | Lei Federal n° Em até 90 dias
data, etc) 13.460/2017
N&o possuir registro de Art. 15, caput, da Lei

1.2.1. N S o .

8 reclamacdes e/ou solicitacGes Federal n Imediato
dos usuarios 13.460/2017

Em até 180 dias

Em até 90 dias

-

problemas com micromedidores

ao prestador

261 manutencdo de micromedidores | regulatdria aplicavel Em até 180 dias
Inexisténcia procedimentos Conforme
2.6.2 | regulamentados em caso de regulamento aplicavel Em até 180 dias
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Nao fornecer nimero do

Art. 6°, caput, 1l da

servigos no atendimento ao
usudrio

n®12.291/2010

2.6.16 rotocolo ou ordem de servico Lei Federal n° Imediato
P 9 113.460/2017
N&o dispor de estrutura Aurt. 5°, caput, X da Foto 06 e sem bwc
2.6.21 | adequada de atendimento aos Lei Federal n° ara PNE's Em até 180 dias
USUArios 13.460/2017 P
. - Art. 6°, caput, VI da :
2 6.95 Né&o dar puplludade da tabela de Lei Eederal n° Sem _mural/smg Imediato
precos publicos 13.460/2017 com informagdes
N&o realizar aferi¢do de Conforme . .
2.6.30 hidrémetros regulamento aplicavel Em até 90 dias
ao prestador
x ~ Conforme
2.6.33 Nao pferecer opgges de datas de regulamento aplicavel Em até 90 dias
vencimento da fatura
ao prestador
Nao disponibilizar Cddigo de
Defesa do Consumidor dos Aurt. 1° da Lei Federal .
2.6.43 Imediato

2.6.46

N&o disponibilizar ao
ORCISPAR relatério contendo
informacdes sobre o nimero de
reclamac0es, agrupadas
mensalmente por motivo

Art. 15, caput, | do
Decreto Federal n°
7.217/2010

Em até 90 dias

Notas:

Metas do Plano Municipal de Saneamento néo estdo sendo cumpridas (Anexo 01).

Verificar Plano de Seguranca da Agua (PSA).

Matriculas em nome da prefeitura. Caso seja pogo apresentar matricula onde consta a area como sendo

de utilidade do municipio (servidao de dgua e de passagem).

131

A &rea ndo esta devidamente
cercada

Art. 2°, Xl da Lei
Federal 11.445/07

Foto 19

Em até 180 dias

132

As instalacfes ndo estdo em
bom estado de conservacéo

NBR 5674/1999

Fotos 37, 38, 39 € 50

Em até 180 dias

134

Auséncia de extintor

Art. 10.9 da NR 10,
art23.1daNR 23 e
Art5.2.1.1da NPT
021/2014 do Corpo
de Bombeiros do
Parana

Captac6es Novo Rio
do Sul, Sanga
Mineira, Linha Gruta,
Nova Esperanga e
Trés Irmas

Fotos 36 e 47

Imediato
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CaptacGes Novo Rio
Auséncia de identifica¢do da Art. 2°, Xl da Lei do_Su_I € Sanga .
136 area (conforme outorga IAT) Federal 11.445/07 Mineira Imediato
g ' Fotos 20, 21, 30, 40 e
44
13.7 Auséncia de tomada de agua Art. 4.2 da NBR CaptacGes Forquilha Imediato
e para coleta de gua bruta 12.212/1992 e Nova Esperanca
Anexo 02 —
CaptacGes Novo Rio
do Sul, Forquilha
1 0
Auséncia de monitoramento dos | Portaria GM/SM gzmiiigsll_linha
1.3.8 | parametros de qualidade de 5/2017 alterada pela Gruta (ser'nestrais/2° Imediato
agua GM/SM 888/2021
semestre), Nova
Esperanca
(semestrais/2°
semestre)
CaptacGes Novo Rio
do Sul, Sanga
A . Art 4.2 da NBR da Mineria, Linha Gruta ) .
1.3.9 | Auséncia de macromedidor NBER 12.212/1992 e Gleba, Em até 240 dias
Fotos 28, 39, 43
(avariado), e 45
Falta IDR captac@es
Novo Rio do Sul,
As instalagdes elétricas ndo sdo | NBR 5410/1997 e Sanga Mineira, . .
1310 adequadas NBR 5410/1997 Forquilha e Linha Em ate 180 dias
Gruta
Fotos 28, 36 e 37
As instalagdes elétricas ndo
x NBR 5410/1997 e } .
1.3.11 | estdo em b~om estado de NER 5410/1997 Fotos 24, 34 e 36 Em até 180 dias
conservagao
Inexisténcia de registros das
manutencdes realizadas no NBR 5419/2001 e ~ .
1312 quadro e demais itens NBR 5410/1997 Todas as captagoes Imediato
pertencentes a parte elétrica
Lﬁ:‘(illsgf gfdgl?fag:)a?lgaqmuaadro Art102:3 daNR10e ~ ) .
1.3.13 e o . art 6.4 da NBR Todas as captagdes Em até 180 dias
com especifica¢bes do sistema
5419/2001
de aterramento
13.14 |ASinstalacBes ndo estdo em | \ipp 567471999 Fotos 22, 44e48 | Em até 180 dias
bom estado de conservacéo.
Falta de registros de
1.3.15 | manutenc¢es na casa de NBR 15.575/2021 Captacdo Forquilha | Em até 180 dias
comando
Auséncia de manutencao, Normas e Fotos 12, 32 (cerca),
1.3.16 | limpeza, conservagédo e procedimentos 32 (sem porta), 377, Imediato
- ; e : 38,39,42,43,48¢
seguranca técnicos pertinentes 49
Inexisténcia de Relatdrio It_em 3.'1'3 Manual de .
1.3.17 Operacional Fiscalizacdo Todas as captacdes Em até 180 dias
P ORCIPAR
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1.3.18

Auséncia de medigdo de nivel

Art 4.2 da NBR da
NBR 12.212/1992

Todas as captacBes

Em até 180 dias

Existéncia potenciais fontes de

transitando na area

técnicos pertinentes

RN Lei Estadual :
1.3.19 contarr]magao préximo a 12.726/1999 Foto 19 Imediato
captacéo
1.3.22 | nexisténcia de laje de protecao | \ipp 19 24412006 | Fotos 31 ¢ 43 Em até 180 dias
ao redor do poco
A espessura da laje de protecéo ] .
1.3.24 ¢ inferior a 15 cm NBR 12.244/2006 Fotos 39 e 45 Em até 180 dias
CaptacGes Nova
1327 Inexisténcia de horimetro em NER 12.212/1992 G_ua(;u, Gleba e Novo Em até 180 dias
funcionamento Rio do Sul
Fotos 23, 33, 39 e 46
1.3.29 | Nao € realizada limpeza NBR 12.212/1992 | Todas as captacdes | Imediato
periodica do pogo
. L . Normas e
1331 Existem animais habitando ou procedimentos Foto 19 Imediato

Notas complementares para todas as casas de comando:

Os quadros de energia devem ser identificados (NR 10);

Deve ser realizado aterramento dos quadros de energia (NR 10) que ndo possuirem;

Deve ser instalado IDR (Interruptor Diferencial Residual) nos quadros de energia (NR 10);

Colocar tela mosqueteira nas aberturas (recomenda deixar com tijolos vazados as abertura

iluminagéo e ventilacao);

Realizar pintura do chao ou piso cerdmico para facilitar limpeza do local.

Normas e
6.2.1 | Aéreando éiluminada procedimentos Foto 72 Imediato
técnicos pertinentes
622 | &reandoé isolada (perimetro | \pp 15 5161199y | UTA NOVO Em até 180 dias
de seguranca) Horizonte
UTA’s Novo Rio do
Sul, Linha Gruta,
6.2.3 A area ndo é sinalizada Art, 2°, Xl da Lei Trés Irmds, Guagu e Imediato
- (identificando a finalidade) Federal 11.445/07 S&o Marcos
Fotos 52, 55, 61 e
64,

s para
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- . x Normas e
6.2.4 A:s condi¢des de limpeza ndo procedimentos Fotos 52 (separar Imediato
s8o boas e - sala) e 69
técnicos pertinentes
NEio realizacio de desinfeccio Portaria GM/SM Anexo 03 - Amostra
6.2.8 na 4qua tratg da ¢ 5/2017 alterada pela | 9546/2021 (analise | Imediato
g GM/SM 888/2021 | cloro)
. Normas e
6.2.10 Estocagem |,na_dequada de procedimentos Foto 5.2 . Em até 180 dias
produtos quimico e ; (organizagéo)
técnicos pertinentes
Fotos 54, 56 (tela
mosqueteiro e
pintura ou
revestimento
ceramico
ch&o/parede), 61, 62
e 63 (sem porta,
fechamento
abertura iluminagéo
, sem tela
Auséncia de manutencao, Normas e mosqueteiro e
. - : pintura ou .
6.2.11 | limpeza, conservagao e procedimentos . Imediato
P - revestimento
seguranca técnicos pertinentes b
ceramico
parede/chéo), 65,
66, 67 e 68
(dosadoras e falta
de
pintura/revestimento
parede/chdo), 67 e
68, 69, 70
(revestimentos ou
pintura parede/ch&o)
e 71 (sem porta)
Inexisténcia de Relatério Item 3.1.3Manual de
6.2.23 Overacional Fiscalizagéo Todas as Unidades | Imediato
P ORCISPAR
Notas complementares de recomendacao para todas as unidades de tratamento:
e  Os quadros de energia devem ser identificados (NR 10);
o Deve ser realizado aterramento dos quadros de energia (NR 10);
e Deve ser instalado IDR (Interruptor Diferencial Residual) nos quadros de energia (NR 10);
e Colocar tela mosqueteira nas aberturas (recomenda deixar com tijolos vazados as aberturas para
iluminagéo e ventilacao);
o Realizar pintura do chdo ou piso ceramico para facilitar limpeza do local;
¢ N&o deixar tratamento juntamente com quadro de energia devido ao ataque da ac¢do do cloro sob os
componentes do quadro de energia.
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A area ndo é isolada (perimetro | Art. 5.16.8 da NBR | Fotos 77, 78, 80, 81, ) .
751 de seguranca) 12217/1994 82, 85 Em até 180 dias
. . g . Fotos 73, 75, 76, 77
0 ’ 1 ' ’
752 |Aareandoé sinalizada Art 2°da Lei Federal | 79 g g1 85 ¢85 | Em até 180 dias
(identificando a finalidade) 11.445/07 x
RAP S&o Marcos
Existéncia de vazamentos Art. 2°, Xl da Lei . . .
7.5.3 aparentes Federal 11.445/07 REL Forquilha Em até 180 dias
Existéncia de locais sem guarda-
7.5.4 |corpos ou escadas ou em Alt. 5.16 da NBR Foto 77 Imediato
LSO 1221771994
situacdo inadequada
InstalagGes ndo estdo dentro das
7.5.5 | normas de seguranga AIt5.16 da NBR Foto 77 Imediato
12217/1994
(escada/guarda corpo)
N&o h& medidor de nivel. Nao é Foto 77, REL Linha
7.5.12 | feito acompanhamento e At 5.15.1 da NBR Gruta, Trés Irmds e | Imediato
~ 12217/1994
anotacao Belmonte
REL’s Sanga
T - . Mineira, Forquilha,
7517 N&o hd macromedicéo (saida Art. 5.7 da NBR Linha Gruta, Tras Em até 240 dias
e/ou entrada) 12217/1994 x
Irmés e Belmonte
RAP S&o Marcos

3.1 A drea ndo é de fécil acesso NBR 12.214/1992 Em até 180 dias
) . L Art5.11.1 da NBR | Elevatéria Sanga ) .
3.2 A érea ndo é iluminada 12 214/1992 Alegre Em até 180 dias
a LA - Art5.11.1 da NBR . .
3.3 N&o hé iluminacéo natural 12 214/1992 Em até 180 dias
A érea ndo é isolada (com
perimetro de seguranca contra | Art. 2°, Xl da Lei | Elevatdria Sanga ) .
34 acesso de pessoas ndo Federal 11.445/07 | Alegre Em ate 180 dias
autorizadas e animais)
A area ndo € sinalizada Art. 2°, Xl da Lei | Foto 89, Elevatorias
35 (identificando seu uso para o ' Em até 180 dias
. P Federal 11.445/07 | sede, Sanga Alegre
abastecimento publico e nome)
Normas e
Os equipamentos ndo estdo em | procedimentos , .
311 bom estado de conservagédo técnicos Fotos 89, 96, 97 Em até 180 dias
pertinentes
312 | Asestuturas ndo estdoembom |\ pp 567411999 | Fotos 94 € 95 Em até 180 dias
estado de conservacao
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. ~ - . x Elevatoria Sanga
314 As instalaces elétricas ndo sdo | NBR 5410/1997 e Alegre (Falta IDR (ver | Em até 180 dias
adequadas NR 10
aterramento))
Os sinalizadores do quadro de
3.16 | comando ndo estdo funcionando mgr\;g 41071997 Foto 99 Em até 180 dias
corretamente
Inexisténcia de registros das
manutencdes realizadas no NBR 5419/2001 e - .
3.17 quadro e demais itens NBR 5410/1997 Todas elevatorias Imediato
pertencentes a parte elétrica
uniiar stalizado no quaro | ALk 102362 o
3.18 com especificaces do sistema NR10 e art6.4da |Foto 88 Em até 180 dias
pectticag NBR 5419/2001
de aterramento
Art. 10.9 da NR
10, art. 23.1 da NR
23eArt5.2.1.1da
3.19 | Auséncia de extintor NPT 021/2014 do | Todas elevatdrias Imediato
Corpo de
Bombeiros do
Parand
Inexisténcia de registros de
3.21 | manutencOes na casa de NBR 15.575/2021 | Todas elevatdrias Em até 180 dias
comando
N x Normas e
Auséncia de manutencao, rocedimentos
3.22 | limpeza, conservagao e proct Fotos 94 e 95 Imediato
técnicos
seguranca .
pertinentes
Inexisténcia de Relatério Item 3.1.3 Manual
3.23 Overacional de Fiscalizagdo Todas elevatorias Imediato
P ORCISPAR
3.99 Inex!stenua de horimetro em NBR 12.212/1992 Elevatoria Sanga Em até 180 dias
funcionamento Alegre
Normas e
3.30 |Sistemando automatizado E)érgr::ﬁggnentos Todas elevatorias Em até 365 dias
pertinentes
Normas e
3.31 o SIS tema ndo ¢ operado a p,roc_edlmentos Todas elevatorias Em até 365 dias
distancia técnicos
pertinentes
Nota:
O quadro de energia devem ser identificados e aterrados (NR 10).

81 Nac_> hé& cadastro técnico / NBR 12218/1994 *Na_to foi apresentado Em até 240 dias
projeto projeto

8.2 Cadastro técnico/projeto | \gp 1971812018 Em até 240 dias
desatualizado
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A v DA
83 N&o ha vqlvul?s de manobra NER 12218/1994 Na_lo foi apresentado Em até 240 dias
para setorizacdo projeto
N&o ha valvulas de descarga | Art. 5.10 da NBR | *Né&o foi apresentado ) .
8.4 nas pontas de rede 12218/1994 projeto Em até 240 dias
Sem limpeza e desinfeccdo NBR 12218/1994 .
85 da rede (deve ser com laudo) e GM/SM Imediato
888/2021
8.6 Ndo ha controle de reducdo | o; 14 556/2022 Em até 365 dias
de perdas
formeciments e dguacm | ATtS.4d8 NER
8.7 desacordo com os limites Fotos 103 e 104 Em até 180 dias
e AP 25 da GM/SM
minimo dindmico (10 mca) e
. - 888/2021
méximo estético (50 mca)
Nota:
e Recomendacgéo: substituir hidrémetros com mais de cinco anos de uso.

O Plano de Amostragem ndo
esta sendo executado

conforme elaborado pelo
responsavel técnico

Portaria GM/SM
5/2017 alterada
pela GM/SM
888/2021

*Anexos 03 e 04

O laboratorio ndo segue NBR ISO/IEC ) .
711 NBR ISO/IEC 17025 17025 Em até 180 dias
Auséncia de manutencdo, Norma_s ¢ Local inadequado para
. N procedimentos L e .
7.1.8 limpeza, conservagéo e técnicos laboratorio (analises Imediato
seguranga - microbioldgicas)
pertinentes
Portaria GM/SM
A aferigcdo dos equipamentos | 5/2017 alterada .
7.1.11 ndo esta vigente pela GM/SM Foto 110 Imediato
888/2021

Imediato
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Néo foi realizado o .
monitoramento da dgua ggéir;aaﬁggggﬂ

7.4.1 bruta na captacdo, conforme ela GM/SM *Anexos 03 e 04 Imediato
o plano de amostragem 288 12021
estabelecido pela legislacdo
A quantidade de amostras .
dos pardmetros de controle ggéir;aaﬁé\:lsgﬂ *Anexos 03 e 04 e

7.4.2 coletadas mensalmente na ela GM/SM amostra 9546/2021 Imediato
saida do tratamento nao 288 12021 (anélise cloro)
atendem a legislacdo
A quantidade de amostras .
dos parametros de controle Egéir;aaﬁ:gggﬂ *Anexos 03e 04 e

7.4.3 coletadas mensalmente na ela GM/SM amostra 9547/2021 Imediato
rede de distribui¢do ndo 288 12021 (analise cloro)

atentem a legislacéo

Notas:

Quantidade de analises fisico quimicas e microbioldgicas em quantidade e frequéncia inferior a
apresentada no Plano de Amostragem para o sistema de Arroio Guagu e Trés Irmés.

Notas:

Falta de levantamento da situacdo que encontram-se as fossas septicas existentes e se as mesmas

atendem a Lei 14.026/2020.
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Termo de ndo Conformidades 19/2022

ORCISPAR SEMAE de Mercedes - Pr

Rea

4 CONSIDERACOES E RECOMENDACOES

O Prestador dos Servicos de Saneamento (SAMAE) devera se atentar para o prazo de
30 dias contados a partir do recebimento deste Termo, para o envio de um Relatério de
Ajustamento de Acdo e Conduta (RAAC) para as ndo conformidades apontadas. Logo que as
medidas de adequacéo forem realizadas, cabe ao SEMAE informar ao ORCISPAR através de
oficio, relatorio, fotos, analises ou outros meios disponiveis.

Remete-se copia do presente Termo de N&do Conformidades ao Prestador de servigos de
saneamento de Mercedes, estando este disponivel para consulta pablica no site do CISPAR.

Maringd, 03 de novembro de 2022.

RENATA ALVES Assinado de forma digital

por RENATA ALVES

PEREZ:0234640 PEREZ:02346403911

Dados: 2022.11.03
3911 15:41:26 -03'00"

Renata Alves Perez
Engenheira Civil - CREA 115.240/D




		2022-11-03T15:41:26-0300
	RENATA ALVES PEREZ:02346403911




