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1 CONSIDERACOES PRELIMINARES

A acdo de fiscalizagdo visa determinar o grau de conformidade do sistema auditado em

consonancia com as legislacdes e normas técnicas pertinentes. Também € intuito da fiscalizagdo

avaliar a adequacdo da prestacdo dos servicos, no que tange a regularidade, continuidade,

eficiéncia, seguranca, generalidade e atualidade. Dessa forma, foi realizada a fiscalizagéo direta
no SAMAE de Porto Barreiro nos dias 30 e 31 de setembro de 2023.

Os trabalhos de fiscalizacao e regulacdo dos municipios regulados pelo ORCISPAR estéo

amparados, principalmente, nas seguintes legislacfes vigentes:

Lei federal n°. 14.026/2020

Estabelece as diretrizes nacionais para 0 saneamento
bésico; cria 0 Comité Interministerial de Saneamento
Basico; altera as Leis n° 6.766, de 19 de dezembro de
1979, 8.666, de 21 de junho de 1993, e 8.987, de 13 de
fevereiro de 1995; e revoga a Lei n° 6.528, de 11 de
maio de 1978.”

Lei federal n® 11.445/2007

Estabelece diretrizes nacionais para 0 Saneamento
bésico e para a politica federal de saneamento bésico e
da outras providéncias.

Decreto federal n°® 7.217/2010

Regulamenta a Lei n° 11.445, de 05 de janeiro de 2007,
que estabelece diretrizes nacionais para 0 saneamento
bésico, e d& outras providéncias.

Resolugdo CONAMA n°
357/2005

Dispbe sobre a classificacdo dos corpos de agua e
diretrizes ambientais para 0 seu enquadramento, bem
como estabelece as condicdes e padrbes de langamento
de efluentes, e da outras providéncias.

Resolucdo CONAMA n°
396/2008

Dispde sobre a classificacao e diretrizes ambientais para
0 enguadramento das &guas subterraneas e da outras
providéncias.

Resolucdo CONAMA n°
430/2011

Dispde sobre as condicbes e padrbes de lancamento de
efluentes, complementa e altera a Resolucdo no 357, de
17 de marco de 2005, do Conselho Nacional do Meio
Ambiente - CONAMA.

Portaria n°.256 do IAP

Aprova e estabelece os critérios e exigéncias para a
apresentacdo da DECLARACAO DE CARGA
POLUIDORA, através do SISTEMA DE
AUTOMONITORAMENTO de Atividades Poluidoras
no Parand e determina seu cumprimento.

Portaria GM/M S n°. 888/2021 do
Ministério da Saude

Procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade
da &gua para consumo humano e seu padrdo de
potabilidade.

Portaria n° 443/BSB/1978 do
Ministério da Saude

Estabelece 0s requisitos sanitarios minimos a serem
obedecidos no projeto, construcdo, operacdo e
manutencdo dos servigos de abastecimento publico de
agua para consumo humano

NR 6

Equipamento de protecédo individual
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NR 12 Seguranca no trabalho em maquinas e equipamentos
NR 10 Seguranca em instalacOes e servigos em eletricidade
NR 35 Esta Norma estabelece os requisitos minimos e as

medidas de protecdo para o trabalho em altura,
envolvendo o planejamento, a organizacdo e a
execucdo, de forma a garantir a seguranca e a satde dos
trabalhadores envolvidos direta ou indiretamente com
esta atividade.

Resolucdo CISPAR n°. 37 de
2022

Aprova o Manual de Fiscalizagdo dos Prestadores de
Servigos de Agua e Esgoto regulados pelo Consorcio
Intermunicipal de Saneamento do Parana (CISPAR).

Define as ndo conformidades a serem verificadas na
fiscalizacdo da prestacdo dos servigos de agua e esgoto
no ambito dos municipios regulados pelo CISPAR.

Resolucdo CISPAR n°. 39 de
2022

Resolucdo CISPAR n°. 40 de
2022

Dispde sobre os procedimentos relativos as infracGes e
penalidades aplicaveis, pelo CISPAR, aos prestadores
de servigos de abastecimento de dgua e esgotamento
sanitario.

Resolucdo CISPAR n°. 65 de
2022

Altera o teor da Resolugdo n° 39 de 04 de agosto de
2022, que trata do Manual de Fiscalizacdo de 04 de
agosto de 2022 e Anexos.

2 NAO CONFORMIDADES

Levando em consideracdo as Ndo Conformidades (NC) apontadas no Relatério Técnico
de Fiscalizacdo do SAMAE de Poto Barreiro, segue a relacdo dos itens identificados conforme
Resolugdes CISPAR n°. 39 e 40 de 2022:

AREA COMERCIAL
ITEM |NAO CONFORMIDADES SEEERENEA AT PR
_ LEGAL REGISTRO | A\pEqQuUACAO
1 DOCUMENTACAO
11 GERAL
Art. 9°, caput, |
113 O PMSB esta desatualizado |da Lei Federal n°® | Anexos 1 e 2 Em até 240 dias
11.445/07
Sem outorga das Captacdes Secdo VII da . - .
1.14 Lo Reslucdo CEMA | Nao identificado |Em até 180 dias
ou fora da vigéncia 107/2020
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de 4gua e esgotamento
sanitario

11.445/2007

Sem matriculas e serviddes Norm:_s € t
1.1.8 de passagem (todos 0s fggﬁi;?en 0s Né&o identificado Em até 240 dias
imoveis e servidoes) -
pertinentes
Sem planos de contingéncia
e emergéncia para 0s Art. 19, caput, IV
1.1.12 |sistemas de abastecimento | da Lei Federal n°® | Ndo identificado |Em até 180 dias

N&o hé& exposicao do horario

Art. 6° caput, VI

usuarios

13.460/2017

1.2.1.3 |de atendimento e telefone na | da Lei Federal n° | Figuras1a 3 Imediato
fachada 13.460/2017
N&o ocorre disponibilidade | Art. 6°, caput, VI

1.2.1.5 |das informagdes bésicas aos | da Lei Federal n® | Figuras 3 e 13 Imediato

1.2.16

N&o existe registro de
atendimento (tipo se
solicitacéo, data, etc)

Art. 6° caput, 11l
da Lei Federal n°®
13.460/2017

Nao identificado

Em até 90 dias

1.2.1.8

1.3.2

2.1

N&o possuir registro de
reclamagdes e/ou
solicitacOes dos usuarios

Localizacdo e acessibilidade
das unidades do prestador
ndo sdo boas

Art. 15, caput, da
Lei Federal n°
13.460/2017

Art. 5° caput, X
da Lei Federal n°®
13.460/2017

Art. 6° caput, VI
da Lei Federal n°
13.460/2017

Nao identificado

Figuras 1,2e 4

Nao identificado

Imediato

Em até 180 dias

Inexisténcia de normas
especificas para cada
procedimento

Em até 180 dias
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Abrangéncia inadequada do | Art. 5°, caput, Figura 11 (Ordem
cadastro de informacdes Xl da Lei de servigo . .
2.21 (tipo de solicitacdo, dados | Federal n° preenchida Em ate 90 dias
de abertura e encerramento) |13.460/2017 inadequadamente)
Art. 5°, caput,
293 Sem nivel de confianga do | XIlI da Lei NEo identificado Imediato
cadastro Federal n°
13.460/2017
Funcionarios sem Art. 5° caput, |
2.2.4 conhecimento/treinamento | da Lei Federal n° | N&o identificado Em até 180 dias
nas atividades 13.460/2017

Satisfagdo quanto ao

Art. 5° caput, |

cada solicitacéo

13.460/2017

2.3.1 contetido dos formulérios e | da Lei Federal n° | N&o identificado Imediato
documentagéo solicitada 13.460/2017
Sem informacdo quanto ao | Art. 6°, caput, VI

2.3.2 prazo para atendimento de | da Lei Federal n® | Figura 11 Imediato

Conforme
041 | Sem Sistemade faturamento | regulamento Néo identificado | Em ate 180 dias
préprio aplicavel ao
prestador
Xz Conforme
N&o hé clareza nas requlamento
2.4.2 informacdes contidas na ? vel Figura 12 Imediato
fatura entregue ao usuario aplicavel ao
prestador
Aplicagdo de tarifas e f;or;];g;:r:; to
2.4.4 multas de forma néo correta, 3 ?icével 20 N&o identificado | Imediato
conforme regulamento P
prestador
Inexisténcia de Conforme
2.4.5 procedimentos reg_ulfimento N&o identificado | Imediato
regulamentados em caso de |aplicavel ao
indisponibilidade de leitura | prestador
Regulamento em caso de SsOTJflg:meit o
247 indisponibilidade de leitura 3 ?icével 20 N4o identificado | Imediato
ndo é cumprido P
prestador
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PROGRAMAS PARA
AFERICAO E REFERENCIA PRAZO PARA
oL MANUTENCAO DE LEGAL REEISIIRO ADEQUACAO
MICROMEDIDORES
N&o h& programa para Conforme norma
2.6.1 afericdo e manutencdo de regulatéria N&o identificado Em até 180 dias
micromedidores aplicavel
Inexisténcia procedimentos | Conforme
2.6.2 regulamentados em caso de regu Igmento Nao identificado Em até 180 dias
problemas com aplicavel ao
micromedidores prestador
~ . . Conforme
Néo existem procedimentos requlamento
2.6.4 regulamentados quanto a 3 gllicével 20 N&o identificado | Em até 180 dias
revisdo de cobrancas P
prestador
Inexisténcia de
procedimentos Conforme
2.6.6 regulamentados para « regu Igmento Néo identificado | Em ateé 90 dias
desligamento de ligagoes aplicavel ao
(prazos, avisos, cobrangas, | prestador
exigéncias, etc)
Néo existéncia
. Conforme
procedimentos requlamento
2.6.11 |regulamentados em caso de gule N&o identificado | Em até 90 dias
o aplicavel ao
fraudes/ligagdes
. prestador
clandestinas
Néo foi dada publicidade a | Conforme
2612 |Qualidade daagua regulamento Figura 12 Imediato
distribuida nos termos da aplicavel ao
legislacédo prestador
N&o manter o registro Art. 6°, caput, Il
2.6.17 |atualizado das reclamagdes |da Lei Federal n® | N&o identificado | Em até 90 dias
e solicitagbes do usuério 13.460/2017
Nao fornecer ao usuario a Art. 1° da Lei
2.6.18 declaracio anual de débitos Federal n° Na&o identificado Em até 90 dias
¢ 12.007/2009
Conforme
26.19 Ngo_ atender ao contetdo reg_ulgmento Figura 12 Em até 90 dias
minimo da fatura aplicavel ao
prestador
Nao prestar informacdes ao Art. 53, §7° da
2.6.20 SNISpe CVS ¢ Lei Federal n° N&o identificado Em até 90 dias
11.445/07
oy . Art. 5°, caput, Il
2.6.22 Nrae?e(:;pc?glde atendimento da Lei Federal n® | Ndo identificado Em até 90 dias
P 13.460/2017
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l(;IL? ?e(g;j E\mézltgzgé ?rir;tuaagléo Art. €, caput, V1
2.6.24 . . da Lei Federal n° | Néo identificado | Em até 90 dias
2812?122%05 no atendimento 13.460/2017
N&o identificado
0 -
2 6.95 N&o dar publicidade da Qgtll_gi ’Fcea:j%urgl\r/lfl’ (informacbes Imediato
o tabela de precos pablicos devem estar no
13.460/2017 .
' site)
Né&o realizar a formalizacdo Seorlljflg[rr:;?w to
2.6.29 | (entrega) do Contrato de 3 ?icével 20 N&o identificado | Em até 90 dias
Prestacéo ao usuério P
prestador
Conforme
2.6.30 N_aoAreallzar aferigdo de regu Igmento N&o identificado | Em até 90 dias
hidrémetros aplicavel ao
prestador
N&o oferecer opgoes de &OTIZL;Z?HO
2.6.33 | datas de vencimento da ? vel Né&o identificado Em até 90 dias
fatura aplicavel ao
prestador
N&o possuir dispositivos gor&igmito
2.6.34 | para identificacdo de 3 ?icével 20 Ndo identificado | Em até 90 dias
duplicidade de pagamentos P
prestador
Né&o dispor de condicdes de Qc:t'[)tz’r:taopm’ !
2.6.36 | fornecimento de agua em Federal N&o identificado | Em ate 90 dias
situacOes de emergéncia 7 917/2010
N&o realizar a comunicagdo E;OTIZ::; to
2.6.38 | de corte conforme previsto ? <vel N&o identificado | Em até 90 dias
na norma aplicavel ao
prestador
N&o disponibilizar Portaria
do Ministério da Salde que | Art. 6°, caput, VI
2.6.44 | dispde sobre os padroes de | da Lei Federal n® | N&o identificado | Imediato
potabilidade da &gua no 13.460/2017
atendimento ao usuério
N&o disponibilizar ao
ORCISPAR relatério Art. 15, caput, |
2.6.46 con:[endo |nformagoes~sobre do Decrego N&o identificado | Em até 90 dias
0 nimero de reclamacdes, Federal n
agrupadas mensalmente por |7.217/2010
motivo
0y | An 2,
2.6.47 Estabelecidos peIF(JJ da Lei Federal n°® | Anexos4e5 Em até 90 dias
Ministério da Saude 11.445/07
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Figura 16
A area ndo esta Art. 20, XI da Lei (Portdo com , .
131 devidamente cercada Federal 11.445/07 | cadeado, porém Em ate 180 dias
entreaberto)
Figuras 17, 18 e
19. (Casa de
As instalagdes ndo comando
1.3.2 estdo em bom estado de | NBR 5674/1999 necessita de Em até 180 dias
conservagéo? reformas,
pintura e
limpeza.)
Auséncia de conjunto x
Art. 5.3.2 da NBR Nao , .
1.3.3 mo_to bo_m?a de reserva 12 214/1992 identificado Em até 180 dias
a disposi¢éo
Art. 10.9 da NR 10,
art 23.1daNR 23 e
. . Art5.2.1.1 da NPT |Néo .
1.34 Auséncia de extintor 021/2014 do Corpo | identificado Imediato
de Bombeiros do
Parana
Auséncia de (Flllgelérea:s;gae 17
136 identificacdo da area | Art. 2°, Xl da Lei identificacio Imediato
e (conforme outorga Federal 11.445/07 f ¢
IAT) conforme
outorga IAT)
nglei?;rl:n?:nto dos Portaria GM/SM
1.3.8 arimetros de 5/2017 alterada pela | Anexos 4 e 5 Imediato
parar , GM/SM 888/2021
qualidade de agua
Auséncia de Art 4.2 da NBR da Néao , .
139 macromedidor NBR 12.212/1992 identificado Em até 240 dias
Figuras 18, 19,
20,21e24
As instalacdes elétricas (Instalacdes
1.3.11 ndo estdo em bom NBR 5410/1997 e elétricas Em até 180 dias
u NBR 5410/1997 .
estado de conservacao necessitam de
isolamento e
acabamento)

10
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Inexisténcia de
registros das
13.12 manutencdes realizadas | NBR 5419/2001e | Néo Imediato
e no quadro e demais NBR 5410/1997 identificado
itens pertencentes a
parte elétrica
Inexisténcia de
diagrama unifilar Art 10.2.3 da NR10 NZo
1.3.13 atualizado no quadro e art 6.4 da NBR identificado Em até 180 dias
com especificacbes do |5419/2001
sistema de aterramento
As instalagdes ndo
1.3.14 estdo em bom estado de | NBR 5674/1999 Figuras 15 e 16 | Em até 180 dias
conservagao.
Falta de registros de N0
1.3.15 manutencdes na casa de | NBR 15.575/2021 |. - Em até 180 dias
identificado
comando
Auséncia de
manutencdo, limpeza Norma§ ¢ . .
1.3.16 x ' | procedimentos Figuras 17 e 19 | Imediato
conservagao e L :
técnicos pertinentes
seguranga
A Item 3.1.3 Manual «
1.3.17 g];);gﬁgcg ?a?acional de Fiscalizagdo igl:rii ficado Em até 180 dias
P ORCIPAR
Auséncia de medicdo |Art4.2daNBRda | Néo . .
1318 | de nivel NBR 12.212/1992 | identificado | = at€ 180 dias
Inexisténcia de laje de
1.3.20 protecdo ao redor do NBR 12.244/2006 Figura 23 Em até 180 dias
pogo
Inexisténcia de
1.3.27 horimetro em NBR 12.212/1992 |Figuras 19 e 20 |Em até 180 dias
funcionamento
132g | Inexistenciadebomba |\ pp 155191199y | N Em até 240 dias
reserva a disposigao identificado
1329 |Naoerealizadalimpeza) \pp 45 51911999 | NAO Imediato
periédica do poco identificado
CAPTACAO: POCO 02
MANANCIAL REFERENCIA PRAZO PARA
ITEM | sUBTERRANEO LEGAL REGISTRO | ADEQUACAO
A area ndo esta Art. 2°, Xl da Lei Figuras 25, 26, . ,
131 devidamente cercada Federal 11.445/07 |27 (4rea com Em ate 180 dias

11
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cercamento
irregular)
As instalagdes ndo ;égl’érgzgl 28,
132 estdo em bom estado de | NBR 5674/1999 (nécessi ta Em até 180 dias
307
conservagao® reformas)
Auséncia de conjunto x
Art. 5.3.2 da NBR Né&o ] .
133 moto bo_mpa de reserva 12 214/1992 identificado Em até 180 dias
a disposicéo
Art. 10.9 da NR 10,
art 23.1daNR 23 e
- . Art5.2.1.1daNPT | Néo .
1.34 Auséncia de extintor 021/2014 do Corpo | identificado Imediato
de Bombeiros do
Parana
Auséncia de
identificacdo da area Art. 2°, Xl da Lei . .
136 (conforme outorga Federal 11.445/07 Figura 26 Imediato
IAT)
Auséncia de tomada de
. Art. 4.2 da NBR . .
1.3.7 agua para coleta de 12 212/1992 Figura 28 Imediato
agua bruta
’r?wgi??;rl:rggnto dos Portaria GM/SM Né&o
1.3.8 arAmetros de 5/2017 alterada pela identificado Imediato
paraf , GM/SM 888/2021
gualidade de agua
Auséncia de Art42daNBRda | Nao ) .
139 macromedidor NBR 12.212/1992 | identificado Em ate 240 dias
As instalacdes elétricas
x N NBR 5410/1997 e . . .
1.3.10 nao estdo em bom ) NER 5410/1997 Figuras 31 a 34 | Em até 180 dias
estado de conservagao
Inexisténcia de
registros das
1311 manutengdes realizadas | NBR 5419/2001 e Né&o Imediato
e no quadro e demais NBR 5410/1997 identificado
itens pertencentes a
parte elétrica
Inexisténcia de
diagrama unifilar Art 10.2.3 da NR10 NZo
1.3.12 atualizado no quadro e art 6.4 da NBR identificado Em até 180 dias
com especificagfes do |5419/2001
sistema de aterramento
As instalagdes ndo .
1.3.14  |estdo em bom estado de | NBR 5674/1999 354'9““"5 29,30€ | £y at6 180 dias
conservagao.

12
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Falta de registros de NEo
1.3.15 manutengdes na casa de | NBR 15.575/2021 identificado Em ateé 180 dias
comando
Auséncia de Normas e
1.3.16 (r:r;?lr:étrt\a/r;g%cc);:mpeza, procedimentos g'lg%rgiz?)% 27, Imediato
¢ técnicos pertinentes ’
seguranga
Inexisténcia de Item 3.1.3 Manual Né&o
1317 Relatorio Operacional de Fiscalizagdo identificado Em até 180 dias
P ORCIPAR
Auséncia de medicdo |Art4.2daNBRda | Néo , .
1318 1 e nivel NBR 12.212/1992 | identificado | = & 180 dias
Existéncia potenciais .
. "« | Lei Estadual . .
1.3.19 foqte_s de contam[nagao 12 726/1999 Figuras 35 e 36 | Imediato
préximo a captacéo
Inexisténcia de Figura 32 (néo
1.3.27 horimetro em NBR 12.212/1992 |esta Em até 180 dias
funcionamento funcionando)
132 | Inexistenciadebomba |\ pp 15519199y | N Em até 240 dias
reserva a disposigao identificado
Existem animais Normas e Fiqura 35:
1331 habitando ou procedimentos 19 ' Imediato
figura 36

transitando na area

técnicos pertinentes

Notas complementares para todas as casas de comando/captacoes:

Né&o foi fiscalizada a captacao superficial do Rio Crim.

Colocar tela mosqueteira nas aberturas (recomenda deixar com tijolos vazados as aberturas
para iluminacdo e ventilacdo) (poco 01 e mina 01);

N&o identificado telemetria e automagao no pogo 01 e mina 01,

Relatorios de limpeza devem ser apresentados e estar assinados pelo diretor e pelo
responsavel técnico (deixar via para arquivo fisico). Apresentar laudos das analises que
devem ser realizadas apés limpeza dos reservatérios conforme normativas vigentes;
N&o identificado sinalizagdo com nome das captag¢fes (numeracgdo) em conformidade com as

outorgas;

A éarea da mina esta suscetivel a contaminacgdo (figuras 35 e 36). Providenciar a solucao
técnica para correcdo desta ndo conformidade recomenda-se o cercamento do espago das

figuras 25 a 27).

13
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A area ndo é
sinalizada .
. . Art. 2° Xl da Lei . , .
3.5 (|dent|f|cand_o SEU USO | o uoot 11 445/07 Figuras 16 e 17 | Em até 180 dias
para abastecimento
publico e nome)
As estruturas nao
3.12 estdo em bom estado | NBR 5674/1999 Figuras 19 e 37 | Em até 180 dias
de conservacdo
As instalagdes .
3.14 elétricas ndo sdo NBR 5410/1997 e Figuras 20, 21 ¢ Em até 180 dias
NR 10 24
adequadas
As instalagdes
elétricas ndo estdo em |NBR 5410/1997 e Figuras 18, 20, . .
3.15 bom estado de NR 10 21e 24 Em até 180 dias
conservacéo
Os sinalizadores do
316  |guadrodecomando INBR5410/1997€ | \ s iqentificado | Em até 180 dias
nao estdo funcionando | NR 10
corretamente
Inexisténcia de
registros das
manutencdes
. NBR 5419/2001 e L - .
3.17 reallz_ad_as no quadro e NER 5410/1997 N&o identificado | Imediato
demais itens
pertencentes a parte
elétrica
Inexisténcia de
gt'ﬁglr;?jo“gg"a; iro | ATt 1023 daNR10e
3.18 no que art 6.4 da NBR Néo identificado | Em até 180 dias
com especificacdes do 5419/2001
sistema de
aterramento
Art. 10.9 da NR 10,
art. 23.1daNR 23 e
o . Art5.2.1.1 da NPT . . )
3.19 Auséncia de extintor 021/2014 do Corpo Né&o identificado | Imediato
de Bombeiros do
Parana
Inexisténcia de
3.21 registros de NBR 15.575/2021 Néo identificado | Em até 180 dias
manutengdes na casa
de comando
Auséncia de Normas e
3.22 manuten(;z%o, limpeza, procedimentos Figuras 17, 18 e Imediato
conservagao e L ; 19
técnicos pertinentes
seguranga
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Inexisténcia de Item 3.1.3 Manual de
3.23 Relatério Overacional Fiscalizacdo Né&o identificado | Imediato
P ORCISPAR
As bombas ndo estdo
3.27 protegidas por valvula | NBR 12.214/1992 Figura 37 Em até 180 dias
de retencéo
Inexisténcia de
308  |dispositivos de NBR 12.214/1992 | Figura 37 Em até 180 dias
protecdo contra Golpe
de Ariete
Inexisténcia de
3.29 horimetro em NBR 12.212/1992 Figura 20 Em até 180 dias
funcionamento
3.30 Sistema ndo Nr%::r:gisrr?entos Nao identificado | Em até 365 dias
' automatizado p, . :
técnicos pertinentes
O sistema ndo é Norma_s € . e .
3.31 operado A distancia procedimentos N&o identificado | Em até 365 dias
P técnicos pertinentes

A édreando é Art5.11.1 da NBR . . .
3.2 iluminada 12 914/1992 Figura 34 Em até 180 dias
A area ndo é isolada
(com perimetro de o .
3.4 seguranca contra 'Ig\ergefa’l )ﬂ ZZSL/S'? Figuras 35e 36 |Em até 180 dias
acesso de pessoas nédo '
autorizadas e animais)
A édreando é
sinalizada o .
3.5 (identificando seu uso 'Igergefa’l )ﬂ izsl‘/g'? Figuras 26 e 29 |Em até 180 dias
para abastecimento '
publico e nome)
As estruturas ndo
3.12 estdo em bom estado | NBR 5674/1999 Figuras 31 e 41 |Em até 180 dias
de conservacéo
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As instalagdes
elétricas ndo estdo em |NBR 5410/1997 e Figuras 31, 32, , .
3.15 bom estado de NR 10 33e34 Em até 180 dias
conservacdo
Inexisténcia de
registros das
manutencdes
. NBR 5419/2001 e . - .
3.17 reallzgd_as no quadro e NER 5410/1997 N&o identificado | Imediato
demais itens
pertencentes a parte
elétrica
Inexisténcia de
|
3.18 com especificacdes do art 6.4 da NBR identificado Em até 180 dias
om esp ¢ 5419/2001
sistema de
aterramento
Art. 10.9 da NR 10,
art. 23.1daNR 23 e
.. . Art5.2.1.1 da NPT Nao .
3.19 Auséncia de extintor 021/2014 do Corpo identificado Imediato
de Bombeiros do
Parana
Inexisténcia de
registros de Nao , .
3.21 manutences na casa NBR 15.575/2021 identificado Em até 180 dias
de comando
Auséncia de
manutencdo, limpeza Normas e . .
3.22 x| ' | procedimentos Figura 31 Imediato
conservagao e . :
técnicos pertinentes
seguranga
o Item 3.1.3 Manual de x
Inexisténcia de . T Néao .
8.25 Relatério Operacional Fiscalizagao identificado Imediato
P ORCISPAR
N&o ha conjunto
. |Art.5.3.2da NBR . , .
3.24 motobprpba reserva a 12 914/1992 Figura 41 Em até 240 dias
disposicdo
As bombas ndo estao
3.27 protegidas por valvula | NBR 12.214/1992 N4o identificado | Em até 180 dias
de retencéo
Inexisténcia de
3.28 d'Sposlt'VOS de NBR 12.214/1992 N&o identificado | Em até 180 dias
protecdo contra Golpe
de Ariete
Inexisténcia de
3.29 horimetro em NBR 12.212/1992 Figura 32 Em até 180 dias
funcionamento
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Orgao Regulador
Sistema néo Normas e
3.30 . procedimentos N4o identificado | Em até 365 dias
automatizado o ;
técnicos pertinentes
O sistema ndo ¢ Normas e
3.31 operado 4 distancia p,roc_edlmentc_Js N4o identificado | Em até 365 dias
técnicos pertinentes

A éreando é
sinalizada o .
3.5 (identificando seu uso 'Igg(t:i'eia,l )ﬂ ZZEI)‘/E'? N&o identificado | Em até 180 dias
para abastecimento '
publico e nome)
Os sinalizadores do
3.16 qL~1adro~de com_ando NBR 541071997 e Figuras45e 46 | Em até 180 dias
n&o estdo funcionando | NR 10
corretamente
Inexisténcia de
registros das
manutencdes
3.17 realizadas no quadro e HES gﬁgﬁgg% ¢ Nao identificado | Imediato
demais itens
pertencentes a parte
elétrica
Inexisténcia de
gt'ﬁglriaz’:go”:(')f"ﬁg dro | ATt 10.23daNR10 e
3.18 no que art 6.4 da NBR N4o identificado | Em até 180 dias
com especificacdes do 5419/2001
sistema de
aterramento
Art. 10.9 da NR 10,
art. 23.1daNR 23 e
o . Art5.2.1.1 da NPT . .
3.19 Auséncia de extintor 021/2014 do Corpo N&o identificado | Imediato
de Bombeiros do
Parana
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Inexisténcia de
3.21 registros de NBR 15.575/2021 | No identificado | Em até 180 dias
manutencgdes na casa
de comando
Inexisténcia de Item 3.1.3 Manual de
3.23 Relatério Operacional Fiscalizagdo N&o identificado | Imediato
P ORCISPAR
As bombas néo estdo
3.27 protegidas por valvula | NBR 12.214/1992 Figuras 43 e 44 | Em até 180 dias
de retencéo
Inexisténcia de
308 |dispositivos de NBR 12.214/1992 | Nao identificado | Em até 180 dias
protecdo contra Golpe
de Ariete
Inexisténcia de
3.29 horimetro em NBR 12.212/1992 Figura 45 Em até 180 dias
funcionamento
Sistema néo Normas e
3.30 . procedimentos N4o identificado | Em até 365 dias
automatizado o ;
técnicos pertinentes
O sistema ndo é Normas e
3.31 operado a distancia p,roc_edlment(_)s N&o identificado | Em até 365 dias
técnicos pertinentes
Notas complementares para todas as elevatorias:
e Ascasas de comando necessitam de reformas, limpeza e organizagdo (elevatérias do pogo 01
e mina 01).
e Recomenda-se a colocacdo de tela mosqueteira nas aberturas de tijolos vazados.
¢ Nao identificado a presenca de horimetro, relatorio operacional e relatério de manutengdes.
¢ Instalagdo de iluminacdo na casa de comando da mina 01;
e Relatorios de limpeza devem ser apresentados e estar devidamente assinados;
¢ Nao identificado extintores de incéndio proximo aos quadros de energias de nenhuma das
elevatdrias;
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Inexisténcia de

Licenca de
Operagéo da
captacdo

Secédo VIl da
Reslucdo CEMA
107/2020

Néo identificado

Em até 180 dias

(6culos, luvas, etc.)

da NBR 13035/1993

A dreando é
sinalizada Art. 2°, XI da Lei . e .
5.2.4 (identificando a Federal 11.445/07 Néo identificado Imediato
finalidade)
Auséncia de EPIs
5.2.6 |para os operadores NR 15 Art. 5.18.4 Figuras 58 e 59 Imediato

527

Auséncia de
Macromedidor com
indicacdo direta de

Art. 5.6.6 da NBR

Nao identificado

Em até 240 dias

resultantes da
limpeza da ETA

ORCISPAR

vazdo ou volume | 12215/1992
nas entradas e
saidas da ETA
Auséncia de
manutenc&o, Normas e
5.2.16 |limpeza, procedimentos Figura 53 Imediato
conservagéo e técnicos pertinentes
segurancga
Inexisténcia de Item 3.1.3 Manual
5.2.17 |Relatorio de Fiscalizagdo N&o identificado Imediato
Operacional ORCISPAR
N&o dispor
adequadamente a | Item 4.1.7 Manual
5.2.21 |agua e os residuos | de Fiscalizacéo Nao identificado Imediato
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5.54

A aeracgdo nao é
eficiente (verificar
remogé&o de ferro e
manganés)

O floculador néo é
eficiente (verificar
pH, cor e turbidez)

O decantador ndo é
eficiente (verificar
solidos)

Art. 5.7 da NBR
12216/1992

Art. 5.9 da NBR
12216/1992

Art. 5.10 da NBR
12216/1992

Nao identificado os dados
para comparagao

Nao identificado os dados
para comparacao

Nao identificado os dados
para comparagao

Em até 180 dias

Em até 180 dias

Em até 180 dias

555

Falta de frequéncia
de limpeza dos
decantadores

Art. 5.10 da NBR
12216/1992

Nao identificado

Imediato

5.5.6

Destinacéo
inadequada do lodo
retido nos
decantadores
(verificar aspectos
ambientais)

Art. 5.10.13 da NBR
12216/1992

Nao identificado

Em até 180 dias

5.6.8

O volume de agua
de lavagem ndo é
inferior a 5% do
total produzido

Art. 5.12 da NBR
12216/1992

Nao identificado os dados
para comparagao

Em até 180 dias

5.6.9

As aguas de
lavagem dos filtros
e descarga de
fundo ndo possuem
destinacédo
adequada (observar
aspectos
ambientais)

Art. 5.12 da NBR
12216/1992

Nao identificado

Em até 180 dias
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5.6.10

Impossibilidade de
reiso da agua dos
filtros

Art. 5.12 da NBR
12216/1992

N&o identificado

Em até 180 dias

5.6.11

Falta de frequéncia
de limpeza dos
filtros

Art. 5.12 da NBR
12216/1992

Nao identificado relatério

Imediato

5.6.12

O material filtrante
ndo € reposto ou
substituido com
frequéncia

Art. 5.12 da NBR
12216/1992

N&o identificado

Em até 180 dias

A éareando é
sinalizada Art. 2°, Xl da Lei . .
6111 (identificando a Federal 11.445/07 Figura 57 Imediato
finalidade)
As condigdes de Normas e
6.1.1.2 | higiene e limpeza | procedimentos Figura 58 e figura 59 Imediato
ndo sdo adequadas | técnicos pertinentes
Os operadores nédo
receberam
6.1.1.3 | treinamento para | NR 15 N&o identificado Imediato
manipulagdo de
produtos quimicos

A area ndo é sinalizada o .
6.2.3 (identificando a 'Ig\ergeia’l )ﬂ iiSL/gI? Figuras 63 e 70 | Imediato

finalidade) '

x S . | Portaria GM/SM
6.2.7 éNgouzp,::g?g;: de Fldor 5/2017 alterada pela | N&o identificado | Imediato
g GM/SM 888/2021

Estocagem inadequada Normas e

6.2.10 de produtos quimico p,rocgdlmentc_)s Figuras 66 e 67 | Em até 180 dias
técnicos pertinentes
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ORCISPAR SAMAE - Porto Barreiro-Pr
Auséncia de
manutencdo, limpeza Norma_s ¢ Figuras 65, 66 ¢ .
6.2.11 X ' | procedimentos ’ Imediato
conservagéo e L : 67
técnicos pertinentes
seguranca
Auséncia de EPIs para
, NR 15e Art. 5.18.4 . .
6.2.12 | os operadores (6culos, da NBR 13035/1993 Né&o identificado | Imediato
luvas, etc.)
Art. 10.9 da NR 10,
art23.1daNR 23 e
Auséncia de extintor | Art 5.2.1.1 da NPT X - .
6.2.13 de incéndio 021/2014 do Corpo N&o identificado | Imediato
de Bombeiros do
Parana
6.2.16 A~s |n§talagoes elétricas | NBR 5410/1997 e Figura 69 Em até 180 dias
n&o sdo adequadas NR 10
As instalagdes elétricas
6.2.17 |ndo estdo em bom NBR 541071997 e Figura 69 Em até 180 dias
~ |NR10
estado de conservacéo
Os sinalizadores do
6.2.18 C]I:Iadl‘0~de com_ando NBR 5410/1997 e Figura 69 Em até 180 dias
ndo estdo funcionando |NR 10
corretamente
Falta de registros das
manutencdes
realizadas no quadroe | NBR 5419/2001 e N i .
6.2.19 demais itens NER 5410/1997 Né&o identificado | Imediato
pertencentes a parte
elétrica
Inexisténcia de
diagrama unifilar Art. 10.2.3 da NR10
6.2.20 |atualizado no quadro | e art 6.4 da NBR Né&o identificado | Em até 180 dias
com especificacbes do |5419/2001
sistema de aterramento
Sem registros de
6.2.21 |manutengdes nacasa |NBR 15.575/2021 Ndo identificado | Em até 180 dias
de comando
Auséncia de Normas e
6.2.22 manutengalo, limpeza, procedimentos Figuras 63, 66 ¢ Imediato
conservagao e P ; 67
técnicos pertinentes
seguranca
Inexisténcia de Item 3.1.3Manual de
6.2.23 Relatério Overacional Fiscalizacdo Né&o identificado | Imediato
P ORCISPAR
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UTA necessita de reforma (Figuras 63 a 67).

aberturas para iluminagéo e ventilacao)

Notas complementares para a unidade de tratamento de &gua:

Colocar tela tipo mosqueteira nas aberturas (recomenda deixar com tijolos vazados as

RESERVATORIO
ITEM SISTEMA DE REFERENCIA REGISTRO PRAZO PARA
RESEVACAO LEGAL ADEQUACAO
7.5
A area ndo é sinalizada o .
(!den_tificando a 'Igggefaldfl.LﬂlS 107 Figuras 70 e 71 | Em até 180 dias
finalidade)
7.5.2
Existéncia de vazamentos | Art. 2°, XI da Lei Figura 72, 73, Em até 180 dias
aparentes Federal 11.445/07 |76¢e 77
7.5.3
Instalagdes néo estdo
dentro das normas de Art5.16 da NBR Figura 76 Imediato
seguranca (escada/guarda | 12217/1994
7.5.5 corpo)
Inexisténcia de telas de
protecéo contra entrada Art. 514 da NBR _ _
de insetos e pequenos Figura 75 Imediato
L ~ 12217/1994
animais nas tubulagdes
7.5.8 de ventilagéo
Instalagdo hidraulica ndo
é adequada e ndo esta em | NBR 12217/1994 | Figuras 75 e 76 | Imediato
7.5.11 | boas condigdes
Né&o ha medidor de nivel.
N&o é feito Art. 5.15.1 da NBR | Néo Imediato
acompanhamento e 12217/1994 identificado
7.5.12 |anotacdo
Eeser"atof"i naoesta em | \eR 12217/1994 | Figuras 71 a 77 | Em até 180 dias
oas condicdes
7.5.14
Existéncia de locais sem
uarda-corpos ou escadas | Art. 5.16 da NBR . ) .
ouem situa?géo 12217/1994 Figura 76 Em ate 180 dias
7.5.16 |inadequada
N&o hd macromedicéao Art. 5.7 da NBR Néo Em até 240 dias
(saida e/ou entrada) 12217/1994 identificado
7.5.17
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Notas complementares:

Quando a limpeza dos reservatorios for realizada pela equipe do SAMAE apresentar laudo

de cada reservatdrio (com fotos) assinado pelo responsavel técnico e pelo diretor.

Observar a falta de treinamentos para trabalhos em altura e espagos confinados;

Analisar vida Util das estruturas de concreto e metélicas (NBR's 6118/2003 e

15575/2013);

E necessario reforma na estrutura do reservatorio:

N&o possui sistema de medicédo de nivel, recomenda-se que seja automatizado;

Foi identificado a presenca de plantas na caixa do extravasor (Figura 74).

g1 | hacadastro NBR 12218/1994 | Nao identificado | Em até 240 dias
técnico / projeto
Ndo ha valvulas de
8.3 manobra para NBR 12218/1994 Nao identificado | Em até 240 dias
setorizagao
Sem limpeza e
8.5 desinfeccdo da rede gzﬁsﬁzggé};:ie N&o identificado | Imediato
(deve ser com laudo)
N&o hé controle de . g . .
8.6 x Lei 14.026/2022 N&o identificado | Em até 365 dias
reducdo de perdas
Notas complementares de recomendacédo para a rede de distribuicéo:
e Recomenda-se trocar hidrémetros com mais de cinco anos de uso (Figuras 78 e 80).

7.14

A érea ndo é sinalizada
(identificando a
finalidade)

Art. 2°, XI da Lei
Federal 11.445/07

Néo
identificado

Imediato
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A afericdo dos Portaria GM/SM

7.1.11  |equipamentos ndo estd |5/2017 alterada pela | Figura 90 Imediato
vigente GM/SM 888/2021
N4o existem
fardamentos e EPIs

7.1.14 (luva, avental, etc.) dNaRNlBSFg '16‘3%32/11%;’3 Nao identificado | Imediato
adequados para uso dos
funcionarios
Residuos quimicos ndo | Normas e N0

7.1.16 |tem destinacdo procedimentos identificado Imediato
adequada técnicos pertinentes

O Plano de
Amostragem nao esta

74.1

estdo adequadas

Na saida do tratamento

ndo atendeu aos 0s
padrdes fisico-quimicos

N&o foi realizado o
monitoramento da agua
bruta na captacéo,
conforme o plano de
amostragem
estabelecido pela
legislacdo

GM/SM 888/2021

Portaria GM/SM
5/2017 alterada pela
GM/SM 888/2021

Portaria GM/SM
5/2017 alterada pela
GM/SM 888/2021

notas)

Anexo 4 (ver
notas)

Anexos4e5
(ver notas)

sendo executado Portaria GM/SM Anexos 4 e 5 .
7.2.2 conforme elaborado 5/2017 alterada pela (ver notas) Imediato
. GM/SM 888/2021
pelo responsavel
técnico
Analises de 4gua da Portaria GM/SM Anexo 4 (ver
7.2.3 saida do tratamento ndo | 5/2017 alterada pela Imediato

Imediato

Imediato
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A quantidade de
amostras dos
pardmetros de controle | Portaria GM/SM Anexos 4 e 5

7.4.2 coletadas mensalmente |5/2017 alterada pela (ver notas) Imediato
na saida do tratamento | GM/SM 888/2021
ndo atendem a
legislacdo
A quantidade de
amostras dos
pardmetros de controle | Portaria GM/SM Anexos 4 e 5

7.4.3 coletadas mensalmente |5/2017 alterada pela (ver notas) Imediato
na rede de distribuicdo | GM/SM 888/2021
néo atentem a
legislacdo
Né&o foi dada
publicidade a qualidade
da agua distribuida nos
formos 98 G20 portaria GiisM | |

7.4.4 amostragém 5/2017 alterada pela | Figuras 12 e 13 | Imediato
- <! GM/SM 888/2021
informagdes na fatura
mensal, relatério anual,
informacdes no quadro
de avisos, etc)
N&o realizacdo do Art.5.20.1.3 da
controle de pardmetros | NBR 12216/1992 e Anexos 4 e 5

7.4.5 minimos do processo Portaria GM/SM (ver notas) Imediato
(Cloro Residual Livre, |5/2017 alterada pela
Fluoreto e Turbidez) GM/SM 888/2021

e Ver notas no Relatério Técnico de Fiscalizacao.
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3 CONSIDERACOES

O Prestador dos Servicos de Saneamento devera se atentar para o prazo de 30 dias
contados a partir do recebimento deste Termo, para o envio de um Relatdrio de Ajustamento de
Acdo e Conduta (RAAC) para as ndo conformidades apontadas. Logo que as medidas de
adequacao forem realizadas, cabe ao SAMAE informar ao ORCISPAR através de oficio,
relatorio, fotos, analises ou outros meios disponiveis.

Remete-se copia do presente Termo de Nao Conformidades ao Prestador de servicos de
saneamento de Porto Barreiro, estando este disponivel para consulta publica no site do CISPAR.

Maringé, 14 de dezembro de 2023.

ARILDO BN o dicital .
Ssinado digitaimente por
APARECIDO DE 2 5 ApARECIDO DE
CAMARGO:4433582 cAMARGO:44335822987

2987

Arildo Aparecido de Camargo

Coordenador Geral

RENATA ALVESRSUSR dejaene Por
PEREZ:0234640PEREZ:02346403911

Raz&o: Eu sou o autor
3911 deste documento

Renata Alves Perez
Engenheira Civil - CREA 115.240/D
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